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RESUMO

Este estudo teve por objetivo analisar a indexacédo dos pedidos de acesso as
informacdes das Universidades Federais do Brasil, com o intuito de propor melhorias,
por meio do ChatGPT, no Fala.BR. A pesquisa estruturou-se a partir dos conceitos
de acesso a informagao, classificagdo e inteligéncia artificial para a indexagédo dos
Assuntos, Subassuntos e Tags no Fala.BR. Trata-se de uma pesquisa exploratéria e
explicativa, de natureza aplicada, cuja abordagem é qualitativa-quantitativa e os
procedimentos técnicos utilizados foram a bibliografica e a experimental. Utilizaram-
se instrumentos de pesquisa como o vocabulario controlado do governo eletrdnico e
o coédigo de classificagdo de documentos de arquivo das atividades-fim das
Instituicbes Federais de Ensino Superior para geragédo de prompts no ChatGPT. Em
seguida, os resultados foram comparados com os textos dos arquivistas que
utilizaram apenas o cdédigo de classificacdo e, mesmo assim, chegaram a numeros
surpreendentes nos campos Subassuntos e Tags. A ponto de inverter os valores em
80%, ou seja, o que era negativo (auséncia de preenchimento), passou a ser
positivo, devido ao grau de similaridade de concordancia substancial entre 0 homem
e a maquina. O uso do ChatGPT podera trazer ao menos trés beneficios para o
Fala.BR a) sugestdo de preenchimento dos principais temas para os usuarios,
inclusive, os subassuntos e tags que apresentam grande indice de auséncia; b)
inclusdo do cdédigo de classificagdo de documentos de arquivo das atividades-meio
para indexar outros assuntos, como: gestdo de pessoas; materiais; financeiro; entre
outros; c) aproveitamento da solugdo nas manifestagdes de Ouvidoria que utiliza o
mesmo sistema.

Palavras-chave: ChatGPT,; Classificacdo; Indexacdo; Acesso a Informacgéo;
Fala.BR.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the indexing of requests for access to information from
Federal Universities in Brazil with the aim of proposing improvements, through
ChatGPT, on Fala.BR. The research was structured based on the concepts of
access to information, classification and artificial intelligence for indexing Subjects,
Sub-subjects and Tags in Fala.BR. This is exploratory and explanatory research, of
an applied nature, whose approach is qualitative-quantitative and the technical
procedures used were bibliographic and experimental. Research instruments such as
the controlled e-government vocabulary and the classification code for archival
documents of the core activities of Federal Higher Education Institutions were used
to generate prompts in ChatGPT. Then, the results were compared with the texts of
archivists who used only the classification code and, even so, reached surprising
numbers in the Subsubjects and Tags fields. To the point of inverting the values

by 80%, that is, what was negative (absence of filling) became positive due to
the degree of similarity of substantial agreement between man and machine. The use
of ChatGPT may bring at least three benefits to Fala.BR a) suggestions for filling in
the main topics for users, including sub-subjects and tags that have a high rate of
absence; b) inclusion of the classification code for archival documents of key
activities to index other subjects, such as: people management; materials; financial;
between others; c) use of the solution in Ombudsman manifestations that use the
same system.

Keywords: ChatGPT; Classification; Indexing; Access to Information; Fala.BR.
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1 INTRODUGAO

Para tudo que é feito pelo homem, ha uma forma de registro, seja por meio da
escrita, imagem, audio, video ou por meio de dados. Desde o surgimento do homem,
a histéria evidencia pinturas nas cavernas, hieroglifos no papiro e nas paredes de
piramides, entre outros tipos de marcagodes vividas naqueles periodos. Tais registros
sdo formas de preservar a historia, comunicar-se ou relatar um fato, uma ideia,
acontecimento ou mesmo gerar conhecimento.

Atualmente, muitas informagdes sao registradas eletronicamente por varios
tipos de sistemas, incluindo os de 6rgédos publicos. O Programa de Governo
Eletronico Brasileiro (Brasil, 2023a), desde a sua criagdo em 2000, transformou as
relacbes do Governo com os cidadados, empresas e entre os orgaos do préprio
governo, de forma a aprimorar a qualidade dos servigos prestados, promover a
interacdo com empresas e industrias e fortalecer a participacédo cidada por meio do
acesso a informacdo e a uma administragao mais eficiente.

A Lei de Acesso a Informacéo (LAl) garante ao cidadao o direito de acesso a
informagao de duas formas: transparéncia ativa e passiva (Brasil, 2011). Na primeira,
0s 0rgaos publicos disponibilizam um rol de informagdes em seus sitios (institucional,
acdes e programas, licitagdes e contratos, servidores, informagdes classificadas etc.),
enquanto a segunda oferece um canal de atendimento para o cidaddo, denominado
Fala.BR.

O Fala.BR é uma plataforma integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagéao
(Brasil, 2023b) e nasceu a partir da unificagdo dos sistemas eletronicos de Servigo
de Informagdes ao Cidadao (e-SIC) e de Ouvidorias (e-Ouv), em 31 de agosto de
2020. A plataforma contempla os tipos de manifestacdo de acesso a informacéo e
ouvidoria (denuncia, elogio, reclamacgao, simplifique, solicitagdo e sugestao).

O sistema Fala.BR apresenta 21 campos de cadastramento, dentre eles:
Protocolo, Orgdo Destinatario, Prazo de Atendimento, Forma de Resposta, Assunto
Pedido, Subassunto do Pedido, Tag, Deciséo, entre outros.

A Controladoria Geral da Unidao (CGU), érgéo gestor do sistema, oferece
alguns suportes para o cidadao aprofundar-se e conhecer mais sobre o Fala.BR,
como manual, guia e relatério. Além disso, caso o usuario deseje monitorar e ter
acesso aos dados, sdo disponibilizadas trés ferramentas de acompanhamento: a)

Painel Lei de Acesso a Informacdo ou Painel LAI, que facilita o monitoramento e o
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cumprimento da LAI pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal (Brasil,
2023c); b) Download de Dados que disponibilizam a base de dados dos pedidos e
respostas realizados no Poder Executivo Federal, em formatos CSV e XML (Brasil,
2023d); c) Busca de Pedidos e Respostas, permitindo que qualquer pessoa consulte
os pedidos de informagédo, direcionados aos orgaos e as entidades com as
respectivas respostas fornecidas (Brasil, 2023e).

Essas ferramentas sédo essenciais para a busca detalhada e a recuperagao
das informacbes e, apesar das suas particularidades, apresentam situagdes que
podem ser discutidas mais adiante e, quem sabe, aperfeicoadas para a melhoria do
sistema e, consequentemente, do usuario.

De acordo com Santos Junior, Corréa e De Faria (2023), no Painel LAI, os
dados dos pedidos de acesso a informagéao podem ser extraidos do Fala.BR, sendo
possivel visualizar informagdes tematicas, circunscritas no rétulo Assunto, que
auxiliam na caracterizagdo do tema da manifestagao para efeito de classificacéo e
operacionalizagado do fluxo interno da ouvidoria e, por conseguinte, promovem a
melhoria da gestdo do Servigo de Informagéo ao Cidadao (SIC).

Os dados dessa pesquisa sao resultantes dos pedidos de acesso a
informagéo extraidos do Fala.BR, dos temas gerados no Painel LAl e do Download
de Dados (Brasil, 2023d). Neste ultimo, é possivel obter os desdobramentos dos
Assuntos, Subassuntos e Tags que podem se relacionar com outros tipos de
classificagdo, como o de documentos arquivisticos. Para melhor entendimento, o
termo “Principais Temas” integrara todos os Assuntos, Subassuntos e Tags nesta
pesquisa. A busca de pedidos e respostas disponibiliza aos usuarios, geralmente
utilizados por pesquisadores, os pedidos cadastrados no Fala.BR que foram
classificados (grau de sigilo) como publicos, protegendo as informagdes de carater
sigiloso ou de pessoal.

Partindo desse principio, durante a pesquisa, identificaram-se quatro
situacdes dos pedidos de acesso a informacao a serem discutidas e aperfeicoadas
no Fala.BR, conforme a seguir: a) grande concentragdo em um unico assunto.
Pesquisa realizada por Santos Junior et al (2022) constataram que 49,20% dos
assuntos mais solicitados pelos cidaddos sdo cadastrados como “Acesso a
Informagao”, sendo esse um rotulo genérico; b) auséncia de registro de alguns
campos nos pedidos de acesso a informagdo como “Subassunto” e “Tags”. Santos

Junior, Corréa e De Faria (2023) apontaram a auséncia de preenchimento dos
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campos Subassuntos (83,47%) e Tags (76,81%) pelos usuarios que utilizaram o
Fala.BR em 2021; c) funcionalidade do Vocabulario Controlado do Governo
Eletronico (VCGE), documento esse, utilizado pela CGU como base para elaboragao
dos assuntos (Brasil, 2021). Santos Junior, Corréa e De Faria (2023), ao
identificarem auséncias no VCGE, sugerem que “seria interessante realizar a
conexdo dos Subassuntos e das Tags junto ao Assunto, a fim de minimizar os
possiveis erros ou auséncias de classificacdo das manifestagcdes de ouvidoria e
acesso a informacgao”; d) se o usuario gestor SIC detém o conhecimento para
indexacédo dos principais temas (Assuntos, Subassuntos e Tags). Gama e Rodrigues
(2018, p. 32), a época, acrescentaram sobre a necessidade de treinamento aos
gestores publicos responsaveis pelo registro das informagdes no e-SIC, a fim de
classificar as informagdes nas categorias e subcategorias do VCGE. Sobre o peffil
dos gestores do e-SIC, Morais e Paiva (2023, p. 6) identificaram que 43,75% dos
profissionais que gerenciam o SIC nos 6rgédos sao analistas administrativos, 31,25%
técnicos administrativos, enquanto os 25% restantes possuem outro tipo de cargo,
distribuidos em diversas formagbes como delegado, advogado, chefe de setor,
ouvidor, entre outros.

Visando a melhorias no Fala.BR, buscou-se, na pesquisa, o uso de recursos
técnicos, tecnoldgicos e de especialistas da informacédo (arquivistas) para o
aperfeicoamento do sistema. No quesito técnico, o Vocabulario Controlado do
Governo Eletronico esta desatualizado e necessita de revisdo. Além disso, ha outras
formas que podem ser incorporadas para facilitar a indexagcao dos principais temas
dos pedidos de acesso as informagdes das Universidades Federais do Brasil, como:
esquemas de classificacao, listas de cabecalhos de assuntos ou tesauros.

No campo tecnoldgico, o uso da inteligéncia artificial (IA) podera ajudar
também na indexacdo dos principais temas, principalmente o ChatGPT, que € um
modelo de linguagem treinado para produzir texto (Lemos, 2023). Os especialistas
da informacao terdo um papel fundamental tanto na analise dos pedidos de acesso a
informacao quanto na indexacao dos principais temas, possibilitando uma avaliagao
mais criteriosa dos resultados gerados pelo ChatGPT. Espera-se que a relagao
desses trés recursos traga solug¢des para os usuarios que utilizam o Fala.BR, como

também, futuras contribuicdes a respeito do tema.
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1.1 Problema de pesquisa

Diante do exposto, surge a seguinte questdo: Quais as contribuigdes o
ChatGPT pode trazer para a indexacao dos pedidos de acesso a informagao das
Universidades Federais no Fala.BR?

1.2 Objetivos

Esta segcédo expde os objetivos (geral e especificos) nos quais esta pesquisa

se alicerga.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar a indexagcdo dos pedidos de acesso as informacbes das
Universidades Federais do Brasil com o intuito de propor melhorias, por meio do
ChatGPT, no Fala.BR.

1.2.2 Objetivos especificos

a) Elencar os pedidos de acesso a informagao das Universidades Federais
do Brasil no Fala.BR;

b) Verificar a aplicabilidade do VCGE na indexag¢ao dos pedidos de acesso a
informacéo das Universidades Federais do Brasil no Fala.BR;

c) Propor ferramentas de inteligéncia artificial e de classificacdo de
documentos de arquivo no auxilio da indexagao dos pedidos de acesso a

informacéo das Universidades Federais do Brasil no Fala.BR;

d) Avaliar a eficacia do ChatGPT na indexagdo dos pedidos de acesso a

informacao das Universidades Federais do Brasil no Fala.BR.

1.3 Justificativa

A motivagdo da pesquisa ocorreu pelo fato de o pesquisador possuir
formagdo em Arquivologia e ter atuado na gestdo do Servigo de Informagédo ao
Cidaddo em uma Universidade Federal da regido Sudeste por quase 10 anos, o que

proporcionou uma visao holistica no uso do Fala.BR, tanto como cidadao quanto
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servidor do 6rgéo. Isso possibilitou identificar lacunas na indexag&o dos principais
temas dos pedidos de acesso a informacao das Universidades Federais do Brasil,
sendo que, por meio deste trabalho, teve-se a oportunidade de pesquisar, questionar
e propor solugdes para o Fala.BR. Espera-se que os resultados tragam beneficios
nao so para o sistema, mas principalmente, aos usuarios que buscam o acesso a

informacgé&o e a transparéncia dos dados produzidos pelos 6rgaos publicos.

1.4 Aderéncia ao Programa

De acordo com o Programa de Pos-Graduagdo em Tecnologia da Informagao
e Comunicacédo e Gestdo do Conhecimento (PPGTICGC) de Doutorado da
Universidade FUMEC (2023)

[...] as politicas de informagdo sido observadas nas esferas do estado e do
mercado quando se analisa as dindmicas socioecondmicas envolvidas na
consolidagao dessas politicas e suas consequéncias para as instituicbes e
para a sociedade...[...].

O projeto abarca a Lei de Acesso a Informagdo, cuja proposta € trazer

melhorias para o Fala.BR. Segundo Junior (2006, p. 10):

[...] os arquivistas ha muito tempo sao gestores do conhecimento. O desafio
€ ir além da gestdo do conhecimento explicito (informagdes) e identificar
quais parcelas do capital intelectual eles controlam, transformando-os em
oportunidades para criagdo de novos conhecimentos, contribuindo para o
fortalecimento do aprendizado organizacional.

No periodo de estudo do PPGTICGC de doutorado, realizado entre 2021 e
2024, o autor desta pesquisa teve as seguintes produgbes académicas: quatro
apresentacoes de trabalhos nas Universidades do Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul,
Bahia e Espirito Santo e quatro publicagbes de trabalhos (revista, anais, livro
eletrénico e livro fisico). O material produzido esta acessivel ao publico nas areas da
ciéncia da informagao, acesso a informagao e arquivologia.

Sendo assim, esta tese de doutorado é aderente ao PPGTICGC de
Doutorado da FUMEC, cuja trilha de pesquisa encontra-se na “Politica e Economia
da Informacgao” e sua linha de pesquisa esta inserida na “Gestao da Informacao e do

Conhecimento”.
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1.5 Estrutura do Trabalho

O trabalho a seguir esta estruturado nas seguintes etapas: 1. Introdugao; 2.
Fundamentagcdo Teorica; 3. Procedimentos Metodoldgicos; 4. Apresentagdo e
Analise dos Resultados; 5. Consideragdes Finais; Referéncias; Apéndices e Anexos.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta secao serdo apresentados os pilares desta pesquisa, sendo: Acesso a

Informagao, Classificacéo e Inteligéncia Artificial.
2.1 Acesso a Informagao

A Lein.° 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso
a Informacéo (LAI), regulamenta o Acesso a Informacédo como estava prevista no
inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 2011). Como beneficios a garantia da
qualidade e o conteudo da informacao, além de reunir, numa unica lei, o direito de
acesso a informacao ao cidadao, pois, anteriormente, era dispersa em diversos
dispositivos e tratados de forma parcial, direta ou indiretamente como a Lei de
Responsabilidade Fiscal, preservagao do meio ambiente, guarda de arquivos, entre
outras (Paes, 2011).

O Decreto n.° 7.724, de 16 de maio de 2012. que regulamentou a LAI, trouxe
capitulos importantes como: Transparéncia Ativa, divulgacéo, pelos 6rgaos em seus
sitios na Internet, das informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas
ou custodiadas; a Transparéncia Passiva com a criacdo do Servico de Informacdes
ao Cidadao. Esse setor é responsavel pelo recebimento e registro dos pedidos de
acesso a informagdo e das informagbes classificadas em grau de sigilo, que
estabelecem prazos de classificagdo em graus reservado, secreto e ultrassecreto
(Brasil, 2012; Jardim, 2012; De Araujo; Marques, 2019; Lima; Abdalla; Oliveira,
2020).

Para gerenciar as solicitagbes e respostas realizadas ao Poder Executivo
Federal no ambito da LAI, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) disponibilizou, em
maio de 2012, aos gestores e aos cidadaos, o e-SIC (sistema eletrénico do Servigo
de Informagdes ao Cidadao). Em seguida, essa Controladoria langou, no final de
2014, o Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal (e-Ouv). Em agosto de
2020, os sistemas e-SIC e e-Ouv foram desativados e, em seu lugar, criou-se a

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéo, o Fala.BR (FIG. 1).
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O Fala.BR é um canal integrado para encaminhamento de manifestagdes, tais
como: pedidos de acesso a informacdo, denuncias, reclamacgoes, solicitacdes,
sugestoes, elogios e simplifique’ a 6rgdos e entidades do poder publico. Além do
registro dos pedidos de acesso a informagao, o sistema permite acompanhar o
cumprimento do prazo de resposta; consultar as respostas recebidas; entrar com

recursos; apresentar reclamacgdes, entre outras agdes (Brasil, 2023f).

Figura 1 - Tela inicial do Fala.BR

Inicio Orgdos Site da LAI Dados Abertos v

Controladoria-Geral o »
govbr i Fe 0 i

Manual Perguntas Frequentes

= FalaBR

Plataforma Integracla de Ouvidoria e Acesso a Informacao

Damos as boas-vindas ao ﬁ
w‘ I‘ !.: >

Fala.BR

Aqui vocé pode fazer um pedido de acesso a informacéo, fazer dentincias, fz } v
elogios, reclamagdes, solicitagdes ou enviar sugestoes. N
! -
-4
H Acesso a informacao - LAI Ouvidoria
f! Faca um pedido de acesso a informacao Ajude a aprimorar os servicos plblicos por meio de
reclamacdes, elogios ou sugestoes, ou ainda, registre uma
denuncia.
7 N
Consulte seu protocolo i Perguntas frequentes )
- b

Fonte: Brasil (2023f).

Neste trabalho, daremos énfase ao Acesso a Informacédo do Fala.BR e todo o
material aqui tratado (textos, dados, informagdes entre outros assuntos) sera dado

sobre essa manifestacdo. A Ouvidoria ndo esta contemplada nesta pesquisa.

2.1.1 Pedido de Acesso a Informacéao

De acordo com o art. 11 do Decreto n.° 7.724/2012, qualquer pessoa, natural
ou juridica, podera formular pedido de acesso a informagao em formulario padrao no
Fala.BR ou presencialmente no SIC dos 6rgaos. O prazo de resposta (20 dias) sera
contado a partir da data de apresentacao do pedido ao SIC. O fluxo representado na
FIG. 2, traz dois tipos de usuarios, o solicitante (cidadao) e representante do 6rgao
(gestor SIC).

1 Disponivel somente para entes federais. Visa encaminhar proposta de solugdo para simplificagao da
prestacdo de determinado servico publico: precario, obsoleto, burocratico ou ineficiente (Brasil, 2024).
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Figura 2 - Fluxo dos Pedidos de Acesso a Informacao

USUARIO
(Gestor SIC)

Abre heausel |
(Fala.BR)

USUARIO
(Cidaddo)

L FIM
Fonte: Elaborado pelo autor.

Ao solicitar uma informacao, o cidaddo espera uma resposta do seu pedido
dentro do prazo estabelecido na LAl e cabera ao gestor SIC encaminhar aos seus
pares (setor do 6rgao responsavel pela informag&o) e monitorar o periodo para que
receba uma resposta com conteudo de qualidade, finalizagdo do pedido e satisfagao
do usuario (cidadao). Caso o cidadao esteja insatisfeito com a resposta enviada pelo
orgao, podera recorrer (por meio de recurso) em até quatro instancias: a primeira vai
para a autoridade hierarquicamente superior aquela que deu a resposta; caso o
cidadao continue insatisfeito ou haja omissdo no prazo de resposta, podera, em
segunda instancia, abrir um novo recurso que sera direcionado ao dirigente maximo
do 6rgéo; persistindo, o cidad&do podera ainda, recorrer a CGU em terceira instancia
e; caso nado cheguem a uma decisdo entre as partes, a Comissdo Mista de
Reavaliagédo de Informagdes (CMRI), em ultima instancia, decidira sobre os recursos
apresentados contra as decisées da CGU em relagdo ao pedido de acesso a

informagdes ou razdes da negativa de acesso a informagao.
2.1.2 Acesso e Monitoramento dos Dados

Os dados dos pedidos de acesso a informagao podem ser acessados de forma
estatistica (Download de Dados), monitoramento (Painel LAI) e textual (Busca de
pedidos e respostas) para que todos os usuarios, incluindo o pesquisador, tenham

informagdes dos dados registrados, desde a implantagao da LAl em maio de 2012.
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Os dados estatisticos dos pedidos de acesso a informagéao e recursos (Brasil,

2023d) sao disponibilizados por ano e em formato aberto (CSV e XML) e, ao todo,

compreendem 20 campos assim distribuidos no quadro 1:

Quadro 1 - Campos dos Pedidos de Acesso a Informacéao

Ordem Campos dos Pedidos Descrigao

1 IdPedido identificador Unico do pedido (ndo mostrado no sistema)

2 ProtocoloPedido numero do protocolo do pedido

3 Esfera esfera do ¢rgao destinatario do pedido (Federal,
Estadual, Municipal ou Distrital)

4 OrgaoDestinatario nome do 6rgao destinatario do pedido

5 Situacao descrigao da situacao do pedido

6 DataRegistro data de abertura do pedido

7 ResumoSolicitacao resumo do pedido

8 DetalhamentoSolicitacao detalhamento do pedido

9 PrazoAtendimento data limite para atendimento ao pedido

10 FoiProrrogado informa se houve prorrogag¢ao do prazo do pedido

11 FoiReencaminhado informa se o pedido foi reencaminhado

12 FormaResposta tipo de resposta escolhida pelo solicitante na abertura do
pedido

13 OrigemSolicitacao informa se o pedido foi aberto em um Balcao SIC ou pela
Internet

14 IdSolicitante identificador Unico do solicitante
(ndo mostrado no sistema)

15 AssuntoPedido assunto do pedido atribuido pelo SIC

16 SubAssuntoPedido subassunto do pedido atribuida pelo SIC

17 Tag as tags sdo marcadores no pedido para realizar
classificagbes que ndo estdo em assuntos/subassuntos;

18 DataResposta data da resposta ao pedido
(campo em branco para pedidos que ainda estejam na
situagao "Em Tramitagao")

19 Resposta resposta ao pedido

20 Decisao tipo resposta dada ao pedido
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(campo em branco para pedidos que ainda estejam na
situagao "Em Tramitagao")

21 EspecificacaoDecisao subtipo da resposta dada ao pedido
(campo em branco para pedidos que ainda estejam na
situagao "Em Tramitagao")

Fonte: CAMPOS: PEDIDOS da Busca de Pedidos e Respostas - Download de dados disponivel no site
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/falabr/busca-de-pedidos-e-respostas-download-de-dados-1
A analise e levantamento do Download de dados possibilitara a pesquisa
verificar a quantidade de érgéaos, especificamente nas Universidades Federais, bem
como identificar quais foram os Assuntos, Subassuntos e Tags dos pedidos
registrados em 2023. Além disso, sera importante para atingir o primeiro objetivo
especifico da pesquisa que é “Elencar os pedidos de acesso a informagao das
Universidades Federais do Brasil no Fala.BR”.

2.1.2.2 Painel LAI

O Painel da Lei de Acesso a Informagédo (Painel LAIl) € uma ferramenta
desenvolvida pela CGU para facilitar o acompanhamento do monitoramento e o
cumprimento da LAl pelos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal. O Painel
LAI disponibiliza informagdes sobre a quantidade de pedidos e recursos registrados,
cumprimento de prazos, perfil dos solicitantes, omissdes, transparéncia ativa, entre
outros aspectos. E possivel comparar dados de érgdos e entidades com a média do
Governo Federal e da categoria da entidade pesquisada. Além de pesquisar e

examinar indicadores de forma facil e interativa (Brasil, 2023c).

A fim de ilustrar o Painel LAI, a FIG. 3 apresenta uma visao geral, na qual é
possivel filtrar os graficos por nome do 6rgédo, UF (Unidade Federal), periodo (data

ou ano) para obtencgao dos dados.

Na parte superior, ha 6 abas, a saber: Visao geral, pedidos, solicitantes,
omissdes, recursos e transparéncia ativa. A primeira aba “visdo geral’ traz
informacdes sobre a quantidade total de pedidos, tempo médio de resposta, status
do pedido (respondido, tramitacdo ou omissdo com percentual, ranking dos 6rgaos e
satisfacdo dos usuarios). Além disso, € possivel obter informacdes de qualquer
orgao da administracdo publica. Basta inserir o nome, a unidade federal, o periodo

Ou ano em que se quer pesquisar.
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Figura 3 — Painel LAI
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Fonte: CGU (2023c).

Até 16 de outubro de 2023, havia 323 érgaos cadastrados na LAl (Anexo A),
desses, 68 sdo Universidades Federais (Anexo B). A aba seguinte “pedidos” traz
informagdes relevantes como: evolugdo dos pedidos (por ano), cumprimento de
prazo (dentro ou fora do prazo ou se foi prorrogado) e os principais temas. Nesse

ultimo, daremos destaque no proximo tépico.

2.1.2.2.1 Principais Temas

De acordo com o Painel LAI, os principais temas mostram os assuntos mais

utilizados nos pedidos de acesso a informacgao e significam

[...] uma nuvem de palavras que destaca as palavras-chave mais
utilizadas pelo 6rgao para classificar os pedidos recebidos, levando
em consideracdao a frequéncia em que cada palavra acontece. O
6rgao deve inserir as palavras-chaves para categorizar os assuntos
dos pedidos sempre que responder um pedido de acesso a
informagéo. Foram excluidas da base, palavras genéricas como:
pedido, informagéao, dados, etc.

O tamanho da palavra na visualizagdo possui relagcdo com a quantidade de

vezes em que ela foi utilizada, conforme demonstrado na FIG. 4.
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Figura 4 - Principais Temas
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Fonte: Brasil (2023c).

E possivel verificar a grande incidéncia do assunto “Acesso a Informacdo” em
maior destaque comparado aos demais. No ambito desta pesquisa, sera utilizado o
termo “Principais Temas” para referirmos ndo s6 ao Assunto, mas também ao
Subassunto e a Tag. De acordo com o Manual Fala.BR (Brasil, 2023c), temos as

seguintes definicbes para cada uma delas:

a) Assunto: lista de assuntos previamente cadastrada pela Ouvidoria
Geral da Unido (OGU) tomando como base todos os temas de
abrangéncia geral da administragao publica. A lista completa com
178 assuntos pode ser conferida no Anexo C;

b) Subassunto: esta relacionado intrinsecamente a um assunto;

c) Tags: Nao estao vinculadas a um assunto ou subassunto, podem
ser criadas e utilizadas livremente pelos gestores locais.

A Versédo 2.13, de 22 de novembro de 2021, da Plataforma Fala.BR (Brasil,
2023c) trouxe uma funcionalidade que possibilita ao usuario com perfil de Gestor do
orgao (Gestor SIC) selecionar os assuntos que serdo apresentados ao usuario
(cidaddao) no momento do registro da manifestacéo. Isso evita que o cidadao tenha
que consultar os 178 assuntos cadastrados do Fala.BR, pois nem todos fazem
referéncia as atividades do 6rgdo. Entretanto, caso o cidaddo nao encontre o

assunto no qual deseja falar, basta clicar na opgéao "N&o encontrou? Clique aqui".

De acordo com o Manual Fala.BR (Brasil, 2023c), a partir da funcionalidade

“configuragdes”, ao usuario com perfil Gestor SIC é possivel selecionar os assuntos
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que aparecerdao em destaque no formulario de registro e no detalhamento da
manifestagc&o; gerenciar e/ou criar os subassuntos do 6rgédo/entidade na Plataforma
Fala.BR, poderdo também administrar, adicionar e/ou excluir novas Tags de acordo
com as suas necessidades. O campo Assunto € de preenchimento obrigatério e,
havendo discordancia do que foi solicitado pelo cidaddo e o que foi marcado, o
Gestor SIC podera realizar a alteragao no préprio sistema. Enquanto a marcacao do

Subassunto e da Tag sao opcionais.

O Assunto e o Subassunto aparecem na tela da Busca de Pedidos e Respostas,
juntamente com os dados do pedido do usuario (6rgao destinatario, especificagao da
decisdo, data da pergunta e da resposta), ao qual o usuario tem acesso as

informacgdes registradas.

2.1.2.3 Busca de Pedidos e Respostas

A Busca de Pedidos e Respostas € um sistema que permite a qualquer pessoa
consultar os pedidos de informacao e suas respectivas respostas direcionadas aos
orgaos e as entidades do Poder Executivo Federal. A disponibilizagdo dessas
informagbes amplia a transparéncia publica, uma vez que as perguntas e as
respostas fornecidas a uma unica pessoa estardo disponiveis a todos, permitindo
que o interessado verifique se as informagdes de seu interesse ja estdo disponiveis,
dispensando a necessidade de acionar o Governo, gerando economia de tempo e
recursos tanto para o cidaddo quanto para o Estado (Brasil, 2023e). A FIG. 5
apresenta apenas como exemplo o resultado de uma pesquisa no sistema de busca

de pedidos e respostas da LA
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Figura 5 - Resultado de pesquisa da busca de pedidos e
respostas

govb

Requisicédo de Informacéo - Pedido 23480024511201985
22/10/2019 - Acesso Concedido

Dados do Pedido
Orgéo Destinatario: UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

E i cdo da is&o: Informacédes enviadas por e-mail
Assunto do pedido: Outros em Educacéo

Subassunto do pedido:

Fonte: Brasil (2023e).

A FIG. 5 trouxe os dados da pesquisa, contendo, além da descricdo do
pedido e a resposta, nome do 6rgao destinatario, especificacdo da decisdo, Assunto
e Subassunto do pedido. Observa-se que esse ultimo campo n&o foi preenchido
(vazio) e o assunto foi indexado como “Outros em Educacgédo”. Caso a Tag fosse
utilizada, talvez complementaria o assunto para o usuario (pesquisador).

O Manual do Fala.BR (2023c) esclarece que os pedidos cadastrados no
Fala.BR — Modulo LAI, a partir de 31 de agosto de 2020, e no antigo sistema
eletrbnico do Servigo de Informagdes ao Cidadao (e-SIC), a partir de 1° de julho de
2015, com excegéo dos pedidos com informacgdes restritas (pessoais ou sigilosas),
estao disponiveis publicamente a todos os usuarios.

A seguir, entraremos no proximo topico “Classificagdo”, que, diferentemente
da LAI, tem um sentido diferente da Arquivologia, porém, seu processo de execugao

podera ajudar na indexagao dos principais temas.

2.2 Classificagao

A classificagdo em si é definida como um processo, sistema ou disciplina
(Lima, 2021), que estuda diferentes propostas internacionais de classificacédo de

fontes e recursos de informacdo (Alves; Dos Santos, 2018). Descreve os
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fundamentos tedricos e conceitos relacionados a classificagao, a gestdo documental
e a sua importancia para o funcionamento de um arquivo (Do Nascimento Silva et al.,
2020); e apresentam um modelo para a classificagdo semantica de documentos
fazendo uso de anotagdes semanticas e ontologias (Ceci; Woszezenki; Gongalves,
2014).

Para Sousa e Araujo Junior (2017), a classificacdo de documentos também
tem importdncia na padronizagcdo dos termos, palavras-chave ou descritores
resultantes do processo de indexacdo, cumprindo a fungao de criar rétulos que,
juntamente com o numero de classificagdo dos documentos, representam pontos de
acesso para a recuperacao dos documentos demandados pelos usuarios.

Segundo Schellenberg (2004, p. 83), a classificagado € basica a eficiéncia da
administracdo de documentos correntes e

[...] se os documentos sdo classificados de modo a refletir a
organizagao, pode-se remové-los para uma destinagao adequada,
uma vez extinta a unidade administrativa. E se classificados pela
funcao, proporcionardo as bases para a preservacido e destruicdo
dos documentos depois que tenham servido aos objetivos das
atividades correntes?. Entretanto, na avaliagdo de documentos
publicos, o primeiro fator a ser levado em consideracdo é o
testemunho ou prova que contém da organizagéo e da fungéo.

O termo classificagdo possui varias definicbes em diversas areas do
conhecimento, sendo apresentados trés a seguir:

Arquivologia: a) Organizacdo dos documentos de um arquivo ou
colecdo, de acordo com um plano de classificagdo, codigo de
classificagdo ou quadro de arranjo; b) Analise e identificagdo do
conteudo de documentos, selegdo da categoria de assunto sob a
qual sejam recuperados, podendo-se-lhes atribuir codigos (Brasil,
2005).

Biblioteconomia: a) Conjunto de operagdes efetuadas para
ordenacédo dos itens de uma colec¢do, de acordo com um esquema
racional pré-determinado. b) O arranjo dos itens de uma cole¢do —
tais como livros, periddicos, multimeios e demais suportes da
informacao - de acordo com um sistema de classificagao e atribuicdo
dos respectivos simbolos indicativos da classe a que pertencem
dentro desse mesmo esquema. c) Conjunto de operagdes que levam
a colocacdo de um documento em uma determinada ordem,
mediante a utilizacdo de um esquema de classificacdo. d) Linguagem
classificatoria, que representa, de forma sintética, o assunto de um
documento, ou o proprio ato de classificar (Cunha; Cavalcanti, 2008).

20s arquivos correntes tém por objetivo fazer com que os documentos sirvam as finalidades para as
quais foram criados, da maneira mais eficiente e econdmica possivel (Schellenberg, 2004, p. 67).
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Acesso a Informacao: As informacgdes sao classificadas quanto ao
seu grau de sigilo em: ultrassecreta, secreta ou reservada (Brasil,
2011).
De acordo com Cunha e Cavalcanti (2008), nos arquivos e nas bibliotecas em
geral, emprega-se apenas o termo ‘classificagado’ para indicar tanto os sistemas e
esquemas de classificagdo como o proprio ato ou efeito de utilizar um sistema de

classificagao para caracterizar os documentos sob o ponto de vista tematico.

No inicio do século XXI, Sousa (2003; 2014) ja apontava o caminho

[...] a classificacdo é uma fungao importante para a transparéncia e o
compartilhamento de informagdes, que sdo caminhos seguros para a
tomada de decisdo, para a preservacao da memoéria técnica e
administrativa das organizagdes contemporaneas e para o pleno
exercicio da cidadania.

E importante ressaltar que, nesta pesquisa, a classificacdo estara mais
proxima da arquivologia do que o acesso a informacgao; esse ultimo, relacionado ao
grau de sigilo do documento. Para complementar tal afirmagdo, no entendimento
deste trabalho, citamos Sousa (2003) que menciona a transparéncia e a cidadania,
enquanto Souza (2000), a lista de cabegalhos de assunto e sistemas de indexagéo
de assunto.

Na Arquivologia, o cédigo de classificacdo e tabela de temporalidade e
destinacdo de documentos relativos as atividades-meio do Poder Executivo Federal
deixa claro que adotou a mecanica do sistema de classificagdo decimal,
desenvolvido por Dewey, em 1873, isso é, a divisdo dos conjuntos documentais de
determinado 6rgao ou entidade, produzidos em razao de suas fungdes e atividades,
em 10 classes e, sucessivamente, em 10 subclasses, 10 grupos e 10 subgrupos,
usando-se para isso a notacéo decimal (Brasil, 2020).

A estruturacdo de um esquema de classificacdo pode ser facilitada pela
utilizacdo de uma codificagdo numérica para designar as classes, subclasses,
grupos e subgrupos preestabelecidos, o que agiliza a ordenagdo, a escolha do
método de arquivamento e a localizagao, fisica e légica, como demonstrado na FIG.
6.
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Figura 6 - Esquema de classificagéo por classes, subclasses, grupos e subgrupos

Classe 000 — Administragdo Geral tem como subclasses:
Subclasse 010 — Organizagdo e Funcionamento
Grupo 010. 01 Normatizagao. Regulamentagéo
Subclasse 020 — Gestdo de Pessoas
Grupo 020.02 — Implementagio das Politicas de Pessocal

Subgrupo 020.021 — Planejamento da Forga de Trabalho.
Previsdo de Pessoal

Subgrupo 020.022 - Criagdo, Extingdo, Classificacdo,
Transformacéo e Transposic@o de Cargos e de Carreiras
Subclasse 030 — Gestao de Materiais
Subclasse 040 — Gestdo de Bens Patrimoniais e de Servicos
Subclasse 050 — Gestdo Orgcamentaria e Financeira
Subclasse 060 — Gestao da Documentacao e da Informagao
Subclasse 070 — Gestao dos Servigos Postais e de Telecomunicagdes
Subclasse 080 — Pessoal Militar
Subclasse 090 — vaga

Fonte: Brasil (2020).

A partir do cédigo de classificacdo e da tabela de temporalidade para as
atividades-meio, criou-se, por meio da Portaria AN/MJ n.° 092 (Brasil, 2011b), as
atividades-fim das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), que foram
classificadas em oito classes, sendo cinco delas preenchidas: 100 - Ensino Superior;
200 — Pesquisa; 300 — Extensdo; 400 - Educacédo Basica e Profissional; 500 -
Assisténcia Estudantil, ficando as trés ultimas vagas.

O modelo proposto na pesquisa sera o Codigo de Classificagdo de
Documentos de Arquivo (CCDA) das atividades-meio e fim das Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES), pois dardo auxilio ao sistema de indexagdo dos Assuntos
e demais rotulos do Fala.BR, a fim de trazer beneficios para a recuperagdo da
informacdo. Na FIG. 7 esta apresentado o Fala.BR, que demonstra os Assuntos,
Subassuntos e Tags e o CCDA, que fornecem uma estrutura mais completa com

Classes, Subclasses, Grupos, Subgrupos etc.
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Figura 7 - Estruturagdo de um esquema de classificagdo do VCGE e CCDA

Fala.BR CCDA

TAGS GRUPOS
SUBASSUNTO) < SUBCLASSES <
/ TAGS / GRUPOS

ASSUNTO \ CLASSES \
SUBASSUNTO) TAGS SUBCLASSES GRUPOQS

Fonte: Santos Junior, Corréa e De Faria (2023).

A partir desse ponto, verifica-se a possibilidade em substituir os Assuntos,
Subassuntos e Tags por Classes, Subclasses e Grupos, o que podera facilitar a
busca da informacdo, dando aos usuarios mais opg¢des e recursos na escolha dos

Assuntos e no preenchimento dos Subassuntos e Tags do Fala.BR.

2.2.1 Indexacéao

A indexacdo € a parte mais importante da analise documentaria (Chaumier,
1988), pois representa o conteudo tematico de um documento por meio dos
elementos de uma linguagem documentaria que indicam as palavras-chave ou
descritores que apontam os temas tratados num texto (Cunha; Cavalcanti, 2008, p.
193), propiciando a recuperagao da informacéo (Brasil, 2005).

Para Cesarino e Pinto (1978), o objetivo da indexagao € a transformacao de
uma expressdao da Linguagem Natural em uma Linguagem de Indexagao. E,
segundo Carneiro (1985), a implantagdo de uma politica de indexagéo deve levar em
conta alguns fatores como os objetivos da organizagao, a identificagdo dos usuarios,
0s recursos humanos, materiais e financeiros para o funcionamento de um sistema
de recuperacao de informacoes.

O processo de indexagdo ndo é algo tdo simples para a recuperagao da
informag&o. S&o varias etapas que requerem investimento técnico, profissional e
tecnolégico até a pesquisa da informagao ou do documento ao maior interessado, o
usuario.

No trabalho em questdo, a indexacéo tem relevancia nos pedidos de acesso

as informacgdes, pois é por meio dela que os usuarios fornecem as palavras-chave
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dos principais temas do Fala.BR, que facilitardo a busca de pedidos e respostas dos
orgaos em consonancia com a LAl, trazendo contribuicbes para a recuperagao da
informacédo. O Fala.BR oferece 178 assuntos pré-estabelecidos, que vao desde o
Abastecimento, passando por MEI - Microempreendedor Individual até
Universidades e Institutos (a lista completa encontra-se no Anexo C). Mas como
realizar a indexagdo se nem todos sao profissionais da informagdo (arquivistas,
bibliotecarios, musedlogos, analistas de sistema, jornalistas, entre outros)? Cabera
as instituicdes prover instrumentos de indexagao, para facilitar os usuarios, por meio
de sistemas de classificacido, tesauro ou vocabulario controlado.

O sistema de classificagdo, apresentado anteriormente, por meio do Codigo
de Classificagdo de Documentos de Arquivo (CCDA) para atividades-fim das IFES
sera a proposta desta pesquisa. Apesar da importancia para a indexagao, o
thesaurus ou tesauro® ndo tera o mesmo destaque do CCDA, pois a pesquisa ndo
contemplara esse estudo. O vocabulario controlado, entretanto, que € o instrumento

de indexacgao referéncia do governo eletrénico, sera abordado a seguir.

2.2.2 Vocabulario Controlado

Segundo Lancaster (2004), os termos utilizados na indexac&o s&o extraidos
de algum tipo de vocabulario controlado, como um tesauro, mas podem ser termos
livres (extraidos do préprio documento).

De acordo com Cunha e Cavalcanti (2008, p. 378), Vocabulario Controlado &
um conjunto de termos que, nos sistemas de informag&o, devem ser empregados
tanto no momento da indexacdo como no da recuperagao. A finalidade principal
desse controle é fazer coincidir a linguagem do pesquisador com a do indexador.
Outros autores veem como uma funcdo mediadora entre as bibliotecas e a
recuperagcdo da informacdo com o intuito de facilitar o acesso a documentos,
conhecimento e informacédo (Andrade et al., 2022 p. 270) ou entrada e saida de
dados em um sistema de informagdes (Kobashi, 2008). Entdo para que serve? O
controle de vocabulario € um recurso para organizar e recuperar documentos — e

informagbdes — com consisténcia, gerando consequentemente, confianga no sistema

3 E uma lista estruturada de termos associados que sdo empregados por analistas de informagéo e
indexadores, para descrever um documento com a desejada especificidade, em nivel de entrada, e
para permitir aos pesquisadores a recuperagao da informagao que procura (Cavalcanti, 1978)
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(Smit, 2003, p. 14). Para Gama e Rodrigues (2018), o vocabulario controlado teve
papel primordial com o advento da LAl e contribuiu para a interface dos érgédos com
o cidadao. Em 2010, surgiu no Brasil o vocabulario controlado do Governo Eletrénico,
ferramenta utilizada para indexar as diversas informagdes, como documentos, bases
de dados, sites, portais etc. do governo federal. Ele foi projetado com dois objetivos
basicos: interface de comunicacdo com o cidad&o e ferramenta de gestdo. Como
interface de comunicacdo com o cidadao, ele deveria indexar as informacgdes de
governo de uma forma simples e inteligivel. Como ferramenta de gestédo, deveria
ajudar os gestores a gerenciarem suas informagoes.

O Vocabulario Controlado indicado para o Fala.BR é o Vocabulario
Controlado do Governo Eletrénico (VCGE), instrumento utilizado para indexacao dos
principais temas, porém s6 contempla o Assunto, ficando a cargo do préprio usuario
a indexagao do Subassunto e da Tag (termos livres).

Além disso, o VCGE possui uma indexagédo seletiva, ndo oferece tantos
recursos ou desdobramentos dos assuntos para o usuario, como Educacdo, que
esta dividida em apenas quatro termos: Educacdo Basica, Educagao
Profissionalizante, Educacdo Superior e Outros em Educacido. Deixando livre e
opcional para o usuario a insergao das palavras-chave dos Subassuntos e Tags,
contribuindo para possiveis erros ou auséncia de indexagao nesses campos. Isso foi

apontado por Santos Junior e Correa (2022, p. 18), no caso do Fala.BR,

Considerando que o VCGE seja um instrumento passivel de uso pelo
publico (cidadao) e pelos profissionais especializados (gestores),
admite-se que o preenchimento dos subassuntos e tags por esse
segundo seja compreensivel e, portanto, realizado efetivamente.

Em dezembro de 2021, a fim de confirmar a informacio, foi solicitado e
respondido o pedido de acesso a informagdo no Fala.BR, sob o Numero Unico de
Protocolo (NUP) n.° 00106.032034/2021-18, a seguinte manifestacdo: Ha algum
manual que instrua o usuario para preenchimento do campo "descricdo - Sobre qual

assunto vocé quer falar" na aba "Faga seu pedido de acesso a informagédo” do

sistema Fala.Br?

O documento utilizado pela Controladoria-Geral da Uniao (CGU)
como base para elaboragcdo dos assuntos é o Vocabulario
Controlado do Governo Eletrénico - VCGE
(https://www.gov.br/governodigital/ptbr/governanca-de-

dados/vocabulario-controladodo-governo-eletronico), que ¢é um
vocabulario controlado para indexar informagdes (documentos, bases
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de dados, sites etc.) no Governo Federal. A versdo 2.13 da
Plataforma Fala.BR trouxe uma funcionalidade que possibilita aos
orgaos selecionar assuntos favoritos, que serao apresentados ao
manifestante no momento do registro da manifestagao. Esta opgao
nao impede que o manifestante ou o servidor possam acessar os
demais assuntos cadastrados na Plataforma. Para isto, basta clicar
na opcao "Nao encontrou? Clique aqui", quando do momento de
registro da manifestacao (Brasil. CGU, 2021).

Um ano depois, dezembro de 2022, NUP n.° 00106.014905/2022-01,

perguntou-se: Qual a ultima versdo do VCGE - Vocabulario Controlado de Governo

Eletrénico?

A ultima versdo do Vocabulario Controlado do Governo Eletrénico —
VCGE é a 2.1.0, de 2016. O documento encontra-se acessivel em
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/governanca-de-
dados/vcge 2 1 0.pdfiview os administradores do Fala.BR podem
criar novos assuntos, a fim de contemplar as necessidades atuais do
sistema. A partir da relagdo de assuntos, os gestores dos 6rgaos
integrantes da Plataforma podem se cadastrar subassuntos
especificos e tematicos de acordo com a realidade de cada érgao ou
entidade.

Supbe-se que o VCGE esteja subutilizado, defasado e ndo vem atendendo as

expectativas para o qual foi criado. Tal situacdo foi observada por Gama e

Rodrigues (2018),

Apesar da relevancia do uso do VCGE na classificacao das
demandas por informagdes publicas no sistema e-SIC e apesar de a
CGU ter um papel importante na implementagdo da LAI, no que se
refere ao desenvolvimento de praticas relacionadas a transparéncia
na administracdo publica, em alguns aspectos, como o do
treinamento para o uso desse instrumento de classificagdo, o 6rgéo
parece nao corresponder.

E, para constatar tal hipotese, sera realizado um levantamento com os

usuarios das Universidades Federais, a fim de identificar o perfil dos gestores dos

SICs, se utilizam algum instrumento técnico ou tiveram algum treinamento para

classificagado dos principais temas. Essa pesquisa respondera ao segundo objetivo

especifico desta pesquisa: Verificar a aplicabilidade do VCGE na indexagdo dos

pedidos de acesso a informacéo das Universidades Federais do Brasil no Fala.BR.

Para fechar este topico de classificagdo, quando se fala em indexacdo ou

vocabulario controlado, remete-se a recuperacdo da informacdo. E um processo

importante na construgao do trabalho que, na falta dele, perde o sentido de busca da

informag&o. Como apontou Lancaster (2004, p. 3), “0 que se almeja ao fazer uma
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busca numa base de dados € encontrar documentos que sejam uteis para satisfazer

a uma necessidade de informagao, e evitar a recuperacéo de itens inuteis”.

2.2.3 Recuperagao da Informacéao

Todos os dias séo produzidas grandes quantidades de informagdes tanto por
meio convencional (papel) quanto digital (eletrbnico), seja ela para uso pessoal,
técnico ou cientifico de cunho privado ou publico. A digital € a mais usual entre as
pessoas, devido ao acesso a internet e por meio dela buscamos e recebemos uma
enxurrada de informacdes, dados em diversos formatos distribuidos em textos,

imagens, audios, videos e sistemas. De acordo com Souza (2000)

[..] no atendimento as necessidades de informacdo dos
usuarios/clientes da Internet, a atividade de Classificacao se faz
presente nas mesmas duas principais fungbes de um sistema
tradicional de recuperacao de informagdo: na habilidade para
identificar itens de informacdo especificos e definidos de forma
precisa (sistemas de indexagdo de assuntos) e na habilidade de
demonstrar as areas de assunto disponiveis (estruturas
classificatorias /instrumentos de classificagao).

Segundo Foskett (1973, p.11), “algumas informagdes serdo definitivamente
relevantes, outras terdo utilidade, porém menor, enquanto algumas terdo apenas
uma relevancia marginal”.

Para Saracevic (1996, p.4), o trabalho com a recuperagédo da informagao foi
responsavel pelo desenvolvimento de inumeras aplicagdes bem-sucedidas (produtos,
sistemas, redes, servigos). Mas, também, foi o responsavel por duas outras coisas:
primeiramente, pelo desenvolvimento da Ciéncia da Informac&o (Cl) como um
campo no qual se interpenetram os componentes cientificos e profissionais.
Certamente, a recuperacdo da informagdao n&o foi a Unica responsavel pelo
desenvolvimento da Cl, mas pode ser considerada como principal. Ao longo do
tempo, a CI ultrapassou a recuperacao da informacédo, mas os problemas principais
tiveram sua origem ai e ainda constituem seu nucleo.

Em segundo lugar, a recuperagéo da informacgao influenciou a emergéncia, a
forma e a evolugdo da industria informacional. Novamente, a recuperacdo da
informacdo nao foi o unico fator, mas o principal. Como a Cl, a industria da
informacao atualmente nao é apenas recuperagao da informagao, mas esse é o seu

componente mais importante.
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E como resgatar as informagdes? Como localiza-las em menor tempo, caso
ainda existam? Est&o atualizadas? Consigo ter acesso? Estao arquivadas?

Talvez todas as perguntas n&o sejam respondidas de imediato, mas a
indexagao € um fator antecessor a recuperacao da informag¢ao. Havendo elementos
suficientes como um vocabulario controlado, atualizado e acessivel, podera ajudar o
usuario na busca, no acesso e na recuperacao da informacgao.

Sobre os tépicos tratados até aqui, Acesso a Informacao e Classificagéo
(indexagao, vocabulario controlado e recuperagdo da informacgédo), a FIG. 8
apresenta um resumo por meio do fluxo dos principais temas no Fala.BR.

A descrigado do fluxo segue o seguinte roteiro: 1) o cidadao faz a solicitagcéo e
insere o assunto correspondente ao pedido de acesso a informacéo; 2) o Gestor SIC
do orgao/universidade federal verifica se o assunto estd adequado ao pedido e
realiza a alteracdo ou nao, podera utilizar como referéncia a técnica do Vocabulario
Controlado do Governo Eletrénico; 3) o pedido € encaminhado ao servidor
responsavel do setor, para formulagédo da resposta 4) apés o retorno do pedido com
a resposta, insere o subassunto e/ou a tag; 5) a indexagao dos assuntos (obrigatoria)
€ realizada, enquanto os subassuntos e tags sdo opcionais, podendo haver ou ndo o
preenchimento desses campos. 6) os principais temas podem ser acessados por
meio do Download de Dados e; 7) os dados estao disponiveis para qualquer usuario,

por meio da Busca de Pedidos e Respostas.
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Figura 8 — Fluxo dos principais temas do Fala.BR

S 1. Cidad@c insere o assunto no I
B eV iy pedido de acesso informacdo
A Pedidos e i " - -~ .

- m

‘ 7. Disponibilizacio da ‘

informacdo para o usuario 2. Gestor SIC altera ou ndo o
Assunto corresponde ao pedido.

Encaminha ao setor responsavel

6. Download de Dados dos ~ -
pedidos de informacio - - .

—
3. Servidor responde e
m devolve o pedido a0 Gestor

4. Gestor 5IC insere (ou ndo) o

Subassunto ou a Tog no pedida
de acesso informacio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com a ajuda da inteligéncia artificial, pode-se utilizar a tecnologia a favor do
ser humano. Enquanto houver a necessidade de contar com usuarios (cidadaos ou
gestores) ou especialistas (profissionais da informagdo) para realizar um
determinado servico com qualidade, o ChatGPT podera reduzir o tempo e

apresentar resultados impressionantes para o Fala.BR.
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2.3 Inteligéncia Artificial

A expressao "Inteligéncia Artificial" soa de maneira assustadora “[...] ao ver
gue uma maquina pode fazer aquilo que achamos ser uma exclusividade do género
humano: pensar e agir racionalmente, executando tarefas para as quais se supde
que a inteligéncia seja necessaria” (Teixeira, 2019).

Um sistema de recuperacao da informagao sem controle de vocabulario pode
ser chamado de sistema de linguagem natural ou, as vezes, como sistemas de texto
livre (Mendes, 1997). Da Silva (2021) aponta a compreens&o da linguagem natural
como uma das maiores dificuldades da Inteligéncia Artificial (IA), seja para classificar,
indexar, recuperar e organizar a informacédo. Mendes (1997) reforca que um dos
principais problemas dos sistemas de recuperacado de informagao é a manipulagao
fisica de uma longa lista de palavras, o que se torna trivial em sistemas
mecanizados.

Mendes (1997) ressalta que os métodos de indexagdo tém de ser
compreendidos pelo computador, ou seja, as regras da base de conhecimento do
sistema devem contemplar tal conhecimento, para que o sistema possa recuperar
adequadamente as informacgdes solicitadas.

Para Da Silva (2021, p.75), a aplicabilidade da IA tem como objetivo apoiar a
Cl, tanto na execucdo das atividades executadas por seus profissionais como
também em facilitar os utilizadores dos servigos, sistemas de informacéo, acesso e
uso da informacao.

Onde a Inteligéncia Artificial esta situada e qual € o seu objetivo? Segundo Da
Silva (2021),

[...] a Inteligéncia Artificial € uma area da Ciéncia da Computacgao seu
objetivo é criar mecanismos e/ou maquinas tecnoldgicas que tenham
a competéncia de realizar atividades humanas, como a capacidade de
raciocinar, perceber, compreender a linguagem, aprender, ver, ouvir e
efetuar atividades das mais diversas efetuadas pelos humanos.

E por qual motivo a Inteligéncia Artificial atrai muitos pesquisadores?

A explicagao é apresentada através de trés facilitadores por Da Silva
(2021):

a) crescimento exponencial nas ultimas décadas da velocidade dos
computadores, no qual tem a denominacao de Lei de Moore;
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b) crescimento cada vez maior da quantidade de dados disponiveis.
Deste modo o armazenamento desta quantidade de dados reflete na
necessidade de algoritmos mais inteligentes; e

c) computagdo em nuvem, onde é um facilitador na redugédo de
custos para armazenamento e analise de dados em larga escala por
meio de uma infraestrutura de uma empresa (Polson; Scott 2020).

E como a IA podera ajudar neste trabalho? A utilizagdo da IA na Cl vem
facilitar o trabalho dos profissionais da informacdo e usuarios no acesso a
informacé&o, que, por vezes, pode ter problemas no seu uso (Da Silva, 2021, p. 72).

No caso em questdo, estamos empregando um modelo de linguagem de
aprendizado de maquina* para gerar palavras-chave relevantes e classificar os
conteudos dos pedidos de acesso a informagado, ou seja, diferentemente da IA
tradicional, em que o aprendizado era organizado em conjunto de regras pré-
definidas. No estudo de maquina, o modelo computacional aprende diretamente com
os dados, na maioria das vezes via alguma técnica estatistica. Essa abordagem visa
aprimorar a categorizagdo dos dados, tornando mais eficiente a navegacgédo e a
recuperacao de informacdes pelos usuarios do sistema Fala.BR.

Grande parte das técnicas de aprendizado de maquina, entretanto, ainda
possui uma vasta limitagdo, na forma de representacdo dos dados. E preciso
reproduzir os dados de alguma forma para apresenta-los aos algoritmos. Como
representar uma imagem de um cachorro para um algoritmo? Ou de um paragrafo
de um livro? Uma musica? Essas etapas requerem ajuda de especialista de cada
dominio (LeCun et al. 2015). Visando superar essa questado, pesquisadores criaram
uma subarea chamada aprendizado em profundidade, baseada em redes neurais
artificiais (Hinton et al. 2006; LeCun et al. 2015). Esses algoritmos de aprendizado
em profundidade sdo capazes de aprender automaticamente direto dos dados
(Krizhevsky et al., 2012; Lecun et al., 2015). Eles causaram essa revolugédo da IA
que vemos hoje, com deteccdo automatica de pessoas nas fotos, dispositivos
capazes de entender sua voz e executar um comando, feito Alexa da Amazon e
também o ChatGPT.

‘Eo campo de estudo que da aos computadores a habilidade de aprender sem serem explicitamente
programados (Simon, 2013).
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2.3.1 ChatGPT

O ChatGPT é um sistema de conversacido desenvolvido pela OpenAls, que
utiliza a tecnologia de modelos de linguagem, especificamente o GPT (Generative
Pre-trained Transformer), para interagir com os usuarios em linguagem natural
(Radford, 2018). Criado no final de 2022, tornou-se rapidamente uma importante
ferramenta para a criagao e a edi¢cao de texto, além de ser utilizado para consultas,
com as devidas ressalvas, além de leitura de imagens e grandes volumes de dados
(Lemos, 2023).

Antes, entretanto, sera definido o que é Transformer, que, segundo Vaswani
et al. (2017), é uma arquitetura de rede simples, baseada apenas em mecanismos
de atencédo, dispensando totalmente a recorréncia e as convolugdest. Os mesmos
autores realizaram experimentos em duas tarefas de tradugdo automatica (inglés
para o aleméo e inglés para o francés), mostrando que os modelos sao superiores
em qualidade, ao mesmo tempo que sdo mais paralelizaveis (processamento em
paralelo) e exigem significativamente menos tempo para treinar.

E, seguindo toda evolugéo do Transformer, Kocon et al. (2023), apresentaram
todas as versdes desde o inicio, passando pelo ChatGPT até o estagio atual GPT-4:
(1) modelo basico; (2) primeira versao do modelo de Pré-Treinamento Generativo
(GPT); (3) GPT-2, treinamento multitarefa; (4) GPT-3; (5) instrucdo do GPT baseado
em feedback humano; (6) ChatGPT — um modelo que interage de forma
conversacional, treinado em feedback mais humano; (7) GPT-4 — um modelo
multimodal em grande escala com texto e/ou imagem como entrada. Para melhor
ilustrar esse topico, a FIG. 9 demonstra a evolugao da arquitetura Transformer para
ChatGPT.

SE uma empresa de pesquisa e implantacéo de IA, cuja missdo é garantir que a inteligéncia artificial
geral beneficie toda a humanidade (OpenAl, 2024).

6 E definida tanto de forma continua como discreta, no tempo ou no espago. Para o computador o
importante é apenas a operagdo discreta e especificamente para a visdo computacional o mais
interessante é a convolugéo discreta espacial (Rangel, 2020).
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Figura 9 - Evolugao da arquitetura Transformer para ChatGPT
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Fonte: Adaptado de Kocoén et al (2023)

Segundo Deng; Lin (2022), o ChatGPT € um sistema de PNL (Processamento
de Linguagem Natural) poderoso que pode gerar conversas semelhantes as
humanas. Ele tem varios beneficios, como maior eficiéncia, maior precisdo e
economia de custos. No entanto, também apresenta alguns desafios, como
preocupacdes de seguranga e capacidades limitadas. Apesar desses desafios,
ChatGPT é uma tecnologia de Inteligéncia Artificial promissora que pode ser usada
para automatizar conversas e gerar respostas mais precisas

A proposta da pesquisa, € que o ChatGPT consiga realizar a indexacéo dos
principais temas do Fala.BR, a partir do uso do plano de classificagdo de
documentos da atividade-fim das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES).
Atendendo, assim, ao terceiro objetivo especifico desta pesquisa, “Propor
ferramentas de Inteligéncia Artificial e de classificacdo de documentos de arquivo no
auxilio da indexacdo dos pedidos de acesso a informacdo das Universidades

Federais do Brasil no Fala.BR”.
2.3.2 Modelos baseados em Bert

O BERT, ou Bidirectional Encoder Representations from Transformers (Devlin
et al. 2018), € um modelo de processamento de linguagem natural desenvolvido por
pesquisadores do Google. Ele revolucionou a area ao introduzir um método de pré-
treinamento baseado em transformers, que sdo arquiteturas de redes neurais
artificiais baseadas em atencao que consideram o contexto de todas as palavras no

texto simultaneamente, ao contrario de abordagens anteriores que processavam o
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texto sequencialmente. O BERT é pré-treinado em um grande corpus de texto e
depois ajustado (fine tune) para tarefas especificas, permitindo que ele alcance um
desempenho estado-da-arte em varias tarefas de PLN, como compreensao de texto,
inferéncia e reconhecimento de entidades nomeadas.

O BERTimbau (Souza et al. 2020) é uma adaptagcédo do BERT para o portugués
brasileiro, desenvolvido com o objetivo de capturar melhor as especificidades
linguisticas e culturais regionais. Utilizando o corpus brWaC, um amplo conjunto de
paginas da web brasileiras, o BERTimbau foi treinado para entender melhor a
sintaxe e o uso de palavras no contexto brasileiro. Esse modelo especializado
resulta em uma melhoria significativa em varias tarefas de PLN em comparagédo com
modelos multilingues ou genéricos.

Nesta pesquisa, o BERTimbau foi empregado para gerar os word embeddings’
dos pedidos extraidos da plataforma Fala.BR., o que significa que ele foi utilizado
para converter texto em uma forma numérica que captura informacdes contextuais e
semanticas dos pedidos, permitindo analises ou comparagdes mais sofisticadas e

precisas.

" Word Embeddings em NLP é uma técnica na qual palavras individuais sdo representadas como
vetores de valor real em um espaco de menor dimensdo e captura semantica inter-palavra. Cada
palavra é representada por um vetor de valor real com dezenas ou centenas de dimensdes (Turing,
disponivel em: https://www.turing.com/kb/guide-on-word-embeddings-in-nlp Acesso em 30 jun. 2024).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A ciéncia identifica-se com um conjunto de procedimentos que permite a
distingdo entre a aparéncia e esséncia dos fendbmenos perceptiveis pela inteligéncia
humana “[...] compreende a teoria que se caracteriza como conjunto de principios de
uma ciéncia, a analise ocupa-se da aplicacao da teoria e, a politica ocupa-se da
transicéo entre o que é para o como deve ser’ (Medeiros, 2021, p. 31).

Enquanto a pesquisa € uma atividade voltada para a investigacdo de
problemas teodricos ou praticos por meio do emprego de processos cientificos, ela
parte de uma duvida ou problema e “[...] busca uma resposta ou solugao” (Cervo;
Bervian; Da Silva, 2007, p.57).

Trata-se de uma pesquisa exploratéria e explicativa, de natureza aplicada,
cuja abordagem é qualitativa-quantitativa e os procedimentos técnicos a serem
utilizados serdo a bibliografica e experimental (Gil, 1994). A pesquisa levantou os
principais temas dos pedidos de acesso a informagao no Fala.BR e identificou os
Assuntos, Subassuntos e Tags. Verificou-se o instrumento de referéncia (VCGE)
utilizado no Fala.BR para a indexacao dos principais temas se estavam adequados e,
por meio do codigo de classificagdo de documentos de arquivo, foi proposto o uso
do ChatGPT para a produgcao do material. Por fim, foram comparados os resultados
dos arquivistas para avaliar a eficiéncia da ferramenta.

A amostra foi composta por usuarios dos orgaos (gestores do SIC) que
responderam aos pedidos de acesso a informacado sobre o VCGE, classificacédo e
indexacao dos principais temas. A participagcao dos arquivistas ocorreu a partir da
analise dos textos de “busca de pedidos e respostas”, indexacdo dos principais
temas, utilizando. como referéncia técnica, o Codigo de Classificagdo de
Documentos de Arquivo para atividades-fim da IFES.

A pesquisa foi registrada e aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP)
da Universidade FUMEC, em 21 de mar¢o de 2024, sob o numero do parecer:
6.715.968, que pode ser conferido no Anexo D, cujo Termo de Consentimento Livre

e Esclarecido (TCLE) encontra-se disponivel no Apéndice J.
Para realizagcédo da pesquisa foram seguidos alguns passos:

a) Solicitar os pedidos de acesso a informagédo por meio do Fala.BR, com o
intuito de buscar informagdes dos gestores dos SICs das Universidades
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Federais relacionados ao cargo, formag&o, capacitagdo, indexacdo dos
principais temas e se faz uso do Vocabulario Controlado do Governo

Eletronico;

b) Levantar as informagdes, por meio do download de dados do Fala.BR de

todos os pedidos de acesso a informagéo cadastrados no ano de 2023;

c) Selecionar os pedidos de acesso as informagdes referentes as Universidades

Federais, excluindo os Hospitais Universitarios, CEFETs e Institutos Federais;

d) Separar apenas os pedidos de informagdo que contenham a palavra

EDUCACAO no campo “ResumoSolicitacao” do download de dados;

e) Sortear 100 pedidos de acesso a informagéo, por meio do método “sample” do

pacote pandas da linguagem de programacgéo Python &,

f) Convidar 10 arquivistas para producédo de textos de “busca de pedidos e
respostas”, registrados no ano de 2023. Os textos selecionados estao
disponiveis publicamente no sitio de Acesso a Informac&o do governo federal;

g) Enviar para os arquivistas, por e-mail, o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) para concordancia de participagcdo da pesquisa e

assinatura;

h) Disponibilizar, para os arquivistas, material no Google Drive contendo cinco
textos de “busca de pedidos e respostas”, tutorial de analise e tabela para
preenchimento dos textos do Fala.BR (Apéndices A e B) nos quais poderao

realizar as atividades remotamente;

i) Utilizar os critérios de exclusao dos textos da seguinte forma: abaixo de 50 e
acima de 250 palavras, ou seja, somente aqueles que estio incluidos nessa
faixa de palavras. A justificativa é que, havendo poucas palavras de texto,
pode ocasionar auséncia na classificagdo ou rotulagdo de dados®, bem como
0 excesso de palavras podera tornar a leitura dos arquivistas mais cansativa e

contribuir para que haja possiveis erros, acarretando, assim, uma perda de

8 Python é uma 6tima linguagem para fazer analise de dados, principalmente por causa do fantastico
ecossistema de pacotes python centrados em dados. O Pandas sample é usado para gerar uma linha
ou coluna aleatéria de amostra do quadro de dados do chamador da funcéo.

9 Rotulagdo de dados é um processo do campo da inteligéncia artificial e aprendizado de maquina.
Também conhecida como anotagao de dados, essa pratica consiste em atribuir rétulos ou tags a um
conjunto de dados para que eles possam ser corretamente interpretados e utilizados por algoritmos
de machine learning. Fonte: https://dendrites.io/glossario/o-que-e-rotulacao-de-dados/.



45

qualidade na avaliagdo dos principais temas dos pedidos de acesso a
informacéo;

j) De posse do material, os arquivistas farao a classificagao e a indexacao dos
textos dos pedidos de acesso a informacdo do Fala.BR, utilizando, como
referéncia técnica, o Codigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo para
atividades-fim da IFES;

k) Comparar, numa proxima etapa, os resultados dos materiais produzidos pelos
arquivistas com o do ChatGPT, a fim de avaliar o grau de eficiéncia da

ferramenta.

De acordo com Kocon et al. (2023), existem trés estagios do processamento
de dados: (1) selegdo de um conjunto de dados (CCDA) e conversao do conjunto de
teste em formato baseado em prompt; (2) consultar (solicitar) o servico ChatGPT
usando a APl da OpenAl; (3) extrair rétulos de resultados brutos e avaliar usando
dados reais e comparar as respostas com os especialistas da informagao

(Arquivistas), representados na FIG. 10.

Figura 10 — Estagios do processamento de dados do ChatGPT

Passo 1

Geragao de prompt

-,
- ‘ - Procedimento de solicitagdo EE
- - personalizada de divisdes de
Codigo de Classificagdo de Processe amostras . teste (desenvolvimento) —
Documentos de Arquivo - -
Atividades-Fim das IFES em prompts \ _—

Passo 2

MNossa APl OpenAl [E

etapa 3

Consultando ChatGPT

Extraia respostas

Saidas pos-processo
de resultados brutos

Avaliacdo ChatGPT

Comparar respostas
com os especialistas
(Arquivistas)

Analise Quantitativa
e Qualitativa

58 <o

Fonte: Adaptado de Kocén et al. (2023).

Para a geracéo do prompt (estagio 1), utilizaram-se as informagdes do Cédigo
de Classificagdo das Atividades-fim das IFES, no qual foram adotados os seguintes

critérios para os Assuntos: a) Educacéo basica; b) Educacgao profissionalizante; c)
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Educacao superior; d) Outros em Educagéao; e) sem relagdo com Educagédo para os
Assuntos.

O Subassunto esta relacionado a um Assunto no qual, obrigatoriamente,
aparecam no Cddigo de Classificagao das IFES como uma subcategoria da Classe,
seguindo uma taxonomia conforme o assunto. Ja para as Tags, foram elencadas
cinco palavras-chave que representem bem o texto e que possam auxiliar na
busca/indexacao do texto.

O estagio 2 envolveu a utilizagdo de uma API'® para acessar o modelo de
linguagem do ChatGPT, que esta hospedado na nuvem. O prompt & inserido na
query, constituida por pedidos de acesso a informacéo, e o modelo entdo executa a
tarefa e retorna os resultados. Isso levanta uma questdo de pesquisa: os grandes
modelos de linguagem, empregando um aprendizado em contexto'!, sdo eficazes
em gerar palavras-chave relevantes e classificar corretamente os principais temas
em pedidos feitos na plataforma Fala.BR na area de Educacgao, usando apenas um
Cddigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo? Para investigar essa questao,
realizou-se um teste experimental com uma variedade de pedidos, explorando as
capacidades do modelo. O aprendizado em contexto nada mais € do que um termo
que descreve a capacidade de um sistema aprender e fazer inferéncias com base no
contexto fornecido durante a sua operagao, sem necessidade de treinamento prévio
extensivo ou supervisao direta em todos os casos de uso.

A etapa final (estagio 3) do projeto, 10 arquivistas participardo da pesquisa.
Cada um recebera cinco textos oriundos dos pedidos de acesso a informagao para
realizar analise, classificacdo e indexagdo dos assuntos, subassuntos e tags,
conforme estabelecido pela plataforma Fala.BR. Apesar de serem informados sobre
o uso do VCGE no Fala.BR, utilizaram como material de referéncia, apenas o CCDA
das Atividades-Fim, pressupde que ja dominam o conhecimento e n&o teriamos

tempo habil na familiarizagdo de outro instrumento.

10 API ¢ uma interface de programacao de aplicativos usada no desenvolvimento web e de software.
Permite que diferentes aplicativos interajam por meio de solicitagdes e compartihem dados de forma
segura e eficiente (EBAC, 2023). Disponivel em:https://ebaconline.com.br/blog/o-que-e-uma-api-seo

" Aprendizado em contexto descreve a capacidade de um sistema aprender e fazer inferéncias com
base no contexto fornecido durante a sua operagdo, sem necessidade de treinamento prévio
extensivo ou supervisao direta em todos os casos de uso.
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ApoOs a obtencdo dos dados rotulados pelos arquivistas e as classificagdes
realizadas pelo modelo ChatGPT, os resultados foram avaliados por meio de
métricas especificas.

Para avaliar a concordancia entre ChatGPT e Arquivistas, utilizaram-se a
acuracia e o teste do coeficiente Kappa de Cohen (Cohen, 1960), a fim de medir a
concordancia entre o especialista (arquivista) e o modelo (ChatGPT).

A acuracia € uma métrica de desempenho que mede a propor¢cdo de

classificacdes corretas entre todas as classificacdes realizadas. E definida como:

Acuracia = Numero de classificacoes corretas
Numero total de classificacbes

Se tivermos 100 classificagdes e 90 delas estao corretas, a acuracia seria:

Acuracia = 90 = 0.9 ou 90%
100

O coeficiente Kappa de Cohen é uma métrica estatistica utilizada para medir
a concordancia entre dois avaliadores ou classificadores categoricos, levando em
consideragao a concordancia que poderia ocorrer por acaso. Esse coeficiente é util
em diversos campos, incluindo medicina, ciéncias sociais e analise de conteudo,

quando é importante avaliar a consisténcia entre diferentes avaliadores.
Definigao
Seja Po a proporgéao de observagdes em que os avaliadores concordam e Pe,

a propor¢cao de concordancia esperada por acaso. O coeficiente Kappa (K) é

calculado como (1):
K=PO—Pe/1—Pe (1)

Po: Proporcao de concordancia observada.
Pe: Proporcao de concordancia esperada por acaso.

Interpretagao dos Valores de Kappa

K < 0: Concordancia pior do que o acaso
K = 0: Concordéancia equivalente ao acaso
0 <K =0.20: Concordancia ligeira



48

0.21 £ K< 0.40: Concordancia regular
0.41 £ K < 0.60: Concordancia moderada
0.61 £ K< 0.80: Concordancia substancial

0.81 =< K=< 1.00: Concordancia quase perfeita

Para os demais campos, como Subassuntos e Tags, foi utilizada uma
representacdo do texto em espaco vetorial pelo modelo de linguagem BERTimbau
(Souza; Nogueira; Lotufo; 2020), calculando a distancia de cosseno para determinar
a similaridade via Word Embedding, quando temos para os campos Subassuntos:
Valores altos de similaridade (proximo de 1), valores moderados de similaridade (0.5
a 0.7) e valores baixos de similaridade (abaixo de 0.5). E para as Tags: Valores
altos de similaridade (préximo de 1), valores moderados de similaridade (0.6 a 0.8) e

valores baixos de similaridade (abaixo de 0.6).

Segundo Ribeiro-Neto e Baeza-Yates (2011), a similaridade por cosseno é
uma medida entre dois vetores num espaco vetorial que avalia o valor do cosseno

do angulo compreendido entre eles. Sua férmula pode ser escrita como (2):

=t

. . -y
Si'mr;m‘{ ,E'J) o e e

Z||2 192

(2)
Os mesmos autores alertam para a similaridade do cosseno, no qual, fornece

um valor no intervalo [-1,1], porém é comum ser usada em contextos nos quais

todos os valores s&o positivos, fornecendo entdo um valor entre [0,1].

Concordancia de Tags: No caso da pesquisa, o uso da similaridade por
cosseno nas medidas das tags geralmente € mais alta do que para os subassuntos,
sugerindo que o ChatGPT € mais eficaz em capturar e replicar as tags associadas

aos assuntos.
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4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secao discorre sobre os resultados obtidos pela pesquisa, sendo os

objetivos especificos abordados em cada topico.
4.1 Pedidos de Acesso a Informagao no Fala.BR

Os dados foram extraidos em 23 de marg¢o de 2024, por meio do Download
de Dados, contendo todos os pedidos de acesso a informacao das Universidades
Federais do Brasil registrados a partir de 1° de janeiro de 2023 até 31 de dezembro
de 2023 do Fala.BR.

Foram obtidos 90.183 dados dos pedidos de acesso a informagao dos 323
orgaos da esfera federal. Desses, 11.941 pedidos eram, exclusivamente, das
Universidades Federais. Na TAB. 1, tem-se uma sintese do levantamento dos

Assuntos, Subassuntos e Tags.

Tabela 1 — Assuntos, Subassuntos e Tags das Universidades Federais em 2023

Descricao Assunto Subassuntos Tags
Cadastro Obrigatorio Opcional Opcional
Quant|.dade de 127 registrados 715 registrados 203 registrados
registros

Quantidade de 64 Universidades 35 Universidades 33 Universidades que

Universidades que preencheram o | que preencheram o preencheram o
Federais campo campo campo

Termo mais Acesso a Inff))rmag;ao 'I'_ran_sparenma/o SIC (1,30%)

registrado (45,37%) Institucional (0,69%)

Percentual de 100% 18,85% 18,49%

preenchimento

Percentual de 0% 81,15% 81,51%

campo vazio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os desdobramentos dos campos Assunto, Subassuntos e Tags serao

apresentados nas proximas segdes.
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411 Assunto

O campo Assunto “Acesso a Informagao” teve 5.418 registros, equivalente a
45,37% dentre os 11.941 pedidos de acesso a informagao registrados em 2023.
Pressupbe-se que dos 178 assuntos pré-definidos pelo Fala.BR, 177 ndo estao
sendo utilizados ou pouco sdo aproveitados pelos usuarios. A pesquisa demonstra
que, em 2023, foram registrados 127 Assuntos das Universidades Federais do Brasil
no Fala.BR. Na TAB. 2, sdo apresentados os 10 Assuntos mais registrados e a lista
completa, encontra-se no Apéndice C.

Tabela 2 — Assuntos das Universidades Federais em 2023

Ordem Assunto Quantidade %
1 Acesso a informacao 5.418 45,37
2 Universidades e Institutos 691 5,79
3 Educacgao Superior 642 5,38
4 Recursos Humanos 544 4,56
5 Concursos 438 3,67
6 Acbes Afirmativas 405 3,39
7 Outros em Administragao 341 2,86
8 Transparéncia 281 2,35
9 Outros em Educacédo 244 2,04
10 Planejamento e Gestao 224 1,88

Fonte: Elaborado pelo autor.

E possivel observar na TAB. 2 quais os Assuntos est&o relacionados com as
atividades-fim (ensino, pesquisa e extensdo) ou de apoio como a assisténcia
estudantil, porém ha situagdes que tratam de Assuntos voltadas para atividades-
meio como recursos humanos, patriménio, financeiro, contratos e licitagcbes etc., o
que revela a existéncia de Assuntos tanto no ambito académico quanto
administrativo. Para efeito deste trabalho, o material utilizado sera voltado para as

atividades-fim, com intuito em delimitar o tema da pesquisa.
4.1.2 Subassunto

Como vimos no topico anterior, 0 campo Assunto apresenta uma lista fechada,
contendo 178 assuntos no Fala.BR, no qual o usuario seleciona um deles
obrigatoriamente. Entretanto, o campo Subassunto é aberto, ou seja, fica a cargo do

préprio usuario inserir a palavra-chave ou termo. Como nao ha critérios de
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(n&o

A TAB. 3 apresenta os registros dos 10 Subassuntos mais cadastrados nas

Universidades Federais do Brasil registrados no Fala.BR durante o ano de 2023. Na

primeira linha da tabela, foi incluido um campo denominado VAZIO, que representa

uma grande auséncia no preenchimento do Subassunto no pedido de acesso a

informag&o. A lista completa, contendo os 715 Subassuntos das Universidades

Federais no Fala.BR, encontra-se no Apéndice D.

Tabela 3 — Subassuntos das Universidades Federais em 2023

Ordem Tipo de Subassunto Quantidade %
1 VAZIO 9.690 81,15
2 Transparéncia | Institucional 82 0,69
3 Pesquisa Académica 58 0,49
4 Documentos 48 0,40
5 Graduacéao 46 0,39
6 Informacgbes administrativas 37 0,31
7 Acdes Afirmativas 32 0,27
8 Assisténcia Estudantil 31 0,26
9 Informacdes e dados académicos 30 0,25
10 Informacdes Institucionais 28 0,23

Fonte: Elaborado pelo autor.

Como nao ha padronizagao e critérios para preenchimento dos Subassuntos

o usuario fica livre para indexar os termos de qualquer jeito, entdo surgem erros que

influenciam na pesquisa e recuperagao da informacdo como pode ser observado no

Quadro 2:

Quadro 2 — Analise dos Subassuntos sem critérios de padronizagéo

Subassunto 1

Subassunto 2

Observagoes / Diferencas

Aplicacao da Lei

Anticorrupgcao

Aplicacéo da Lei

anticorrupgéao

maiusculo e minusculo na
letra (A/a)

Ata de reunidao

Atas de reunides

singular e plural

Chatbot / Assistente Virtual

Chatbot - Assistente Virtual

barra e traco

Cursos da Graduacéao

Cursos de Graduacéao

Preposicao (da) e (de)

Educacéao a Distancia

Educacao a Distancia

Artigo sem ou com crase
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Gestao de risco
Gestao de risco.

Gestio de Riscos

Mindsculo com ou sem
ponto e maiusculo com
plural

Inovacéao e Tecnologia

Inovacgao Tecnoldgica

Com ou sem a letra (e)

Matricula;
Matricula
(Dados Estatisticos)

Matricula;
Matriculas

Com ou sem acento, no
plural e informacgéao
complementar

PGD (Programa de gestéao

Sigla com definicdo e falta

e desempenho) e | PGD - Trabalho Remoto de padrdo entre os
teletrabalho significados
Programa de Educagédo |Programa de Educagado|Com traco e entre os
Tutorial - PET Tutorial (PET) parénteses
Quadro de Referéncia dos
QRSTA Servidores Técnico- | Sigla e por extenso
Administrativos
Sistema de Selecao | SiSU - Sistema de Selecao | Sigla depois ou antes do

Unificada -SISU

Unificada

texto

Tecnologia da Informacéo e
Comunicagao (TIC)

Tecnologia da Informacéao e
Comunicagao

Com ou sem sigla

Fonte: Elaborado pelo autor.

Varios termos cadastrados nos campos Subassuntos possuem denominacgodes

diferentes, auséncias de padrées e erros gramaticais cujas definicbes podem

ocasionar futuras perdas ou dados imprecisos na pesquisa da informagao. Supde-se

que o usuario ndo domine as técnicas de indexacao, nao tenha sido capacitado ou

nao ha instrumento de referéncia para o cadastro do Subassunto.

4.1.3 Tags

As Tags, assim como 0s subassuntos, sdo opcionais e apresentam as

mesmas caracteristicas quanto a falta de padronizagdo e critérios, resultando

também numa maior incidéncia de campos VAZIOS. A TAB. 4 apresenta as 10 Tags

das Universidades Federais mais cadastradas no Fala.BR em 2023, enquanto no

Apéndice E encontra-se a lista completa.
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Tabela 4 — Tags das Universidades Federais em 2023

Ordem Tag Quantidade %
1 VAZIO 9.733 81,51
2 SIC 155 1,30
3 Pesquisa 146 1,22
4 Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas 122 1,02
5 Dados e Informacgdes 79 0,66
6 Pré-Reitoria de Graduagéao 78 0,65
7 Ouvidoria 51 0,43
8 PROGEP 48 0,40
9 Superintendéncia de Gestao de Pessoas 48 0,40
10 Pro-Reitoria de Administragao 33 0,28

Fonte: Dados da pesquisa.

A inclusdo da Tag é€ livre para o usuario, tendo algumas o mesmo tema
(Gestédo de Pessoas), ou seja, 7 termos diferentes com o0 mesmo significado e que
poderiam ser reunidos em apenas um, como no exemplo a seguir: a) Banco de
Dados - Gestdo de Pessoas; b) Gestdo de Pessoas; c) Gestdao de Pessoas,
distribuicdo de Fungdes Gratificadas, Cargos de Direcao, distribuicdo de vagas nos
setores; d) Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas; e) Pré-Reitoria de Gestdo de
Pessoas - Departamento de Gestdo de Pessoas; f) Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas - PROGEP/CUC; g) Superintendéncia de Gestdo de Pessoas. Ainda ha
outras que aparecem de forma abreviada, como PROGEP e PROGEPE (Pré-

Reitoria de Gestdo de Pessoas).

Alguns termos aparecem ora nos Assuntos ora nos Subassuntos e Tags,
também sem critérios, tais como: A¢des Afirmativas, Assédio moral, Assédio sexual,
Bolsas, Certificado ou Diploma, Concurso, Cotas, Ouvidoria, SISU - Sistema de
Selecdo Unificada. Tal fato € um ponto de atencdo, ja que o Subassunto
complementa o Assunto, enquanto a Tag especifica o teor da manifestacdo do

pedido de acesso a informacgao, em adicao ao Assunto e Subassunto.

4.2 Aplicabilidade do VCGE no Fala.BR

Entre 17 e 19 de margo de 2024, foram solicitados 68 pedidos de acesso a
informagéo ao Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC) das Universidades Federais
que responderam aos pedidos por meio do Fala.BR. A lista por ordem de

atendimento, tempo de resposta (em menos dias), encontra-se no Apéndice F. Cada
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pedido era composto por seis perguntas e 67 Universidades Federais do Brasil
responderam no prazo de 20 dias ou prorrogaram por mais 10 (18 de margo a 19 de
abril de 2024). Somente uma respondeu com atraso (31 de maio de 2024),

justificando que os servidores da Universidade estavam em greve.

Tabela 5 - Cargo dos gestores SIC das Universidades Federais do Brasil

Cargo Quantidade Percentual %

Assistente em Administragéo 36 52,94

Professor 14 20,59

Auxiliar em Administracao 4 5,88
Administrador 3 4,41
Técnico em Assuntos Educacionais 3 4,41
Arquivista 2 2,94
Enfermeira 2 2,94
Secretario Executivo 1 1,47
Assistente Social 1 1,47
Bibliotecario/Documentalista 1 1,47
Técnico em Secretariado 1 1,47
TOTAL 68 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se que na TAB. 5 constam apenas trés profissionais da informacgao
(arquivistas e bibliotecarios) que atuam como gestores SIC nas Universidades
Federais, o equivalente a 4,41%. De acordo com o vocabulario controlado do
governo eletrénico (VCGE, 2016, p. 6), foi criado para ser consultado pelo publico
em geral e, seu processo de indexacado deve ser feito por pessoas que nao sao
profissionais da informacéo.

Os demais resultados da pesquisa estao representados na TAB. 6:



Tabela 6 - Resultados dos pedidos de acesso a informacéao
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Pergunta 1 Assistente em Professor Auxiliar em Outros
Administracao Administracao Cargos
Qual é o cargo do
responsavel/Gestor SIC na 36 14 4 14
Instituicao?
Menos de de2ab de6a9 de 10a 12

Pergunta 2 >

anos anos anos anos
Qual o tempo de atuagao do
responsavel/Gestor no SIC? 31 25 10 2
Pergunta 3 Sim Nao Sem resposta Total
O responsavel/Gestor SIC
rgcebeu algum treinamento 56 11 1 68
(interno/externo) para atuar
no SIC do 6rgao?
Pergunta 4 Sim Nao Sem resposta Total
O SIC do érgao selecionou
0s gssuntos espe0|flco§ para 8 38 > 68
registro da manifestagao pelo
usuario (cidadao) no Fala.BR.
Pergunta 5 Assunto Subassunto Tag

Sim 32 27 19
Ao receber/cadastrar uma
manifestacao de pedido de Quando 23 8 4

. . necessario

acesso a informagéo no
Fala.BR, 0 SIC do 6rgo: Nao 12 32 44
Classifica/Altera o campo

Sem 1 1 1

resposta

Total 68 68 68
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Pergunta 6 Sim Nao Sem resposta Total

O SIC utiliza algum
instrumento técnico para

e~ 6 61 1
classificagcado das
manifestagdes no Fala.BR?

68

Fonte: Dados da pesquisa.

Das 68 Universidades Federais pesquisadas, o resultado apontou o seguinte
cenario: 50 (73,53%) gestores dos SICs sdo formados por assistentes em
administragao ou professores; 31 (45,59%) possuem menos de 2 anos de atuagéo
na gestdo do SIC; 56 (82,35%) gestores realizaram treinamento para atuar no SIC;
38 (55,88%) SICs dos érgaos, nédo selecionaram os assuntos especificos do seu
orgao. Neste ultimo, caso a agado fosse realizada, enxugaria os 178 assuntos
cadastrados no 6rgéo o que pouparia o usuario na escolha do assunto especifico.

Ao receber ou cadastrar uma manifestacado de pedido de acesso a informacéao
no Fala.BR, 12 (17,64%) SICs afirmaram que n&o classificam ou alteram o campo
Assunto, enquanto 32 (47,05%) os Subassuntos e 44 (64,70%) as Tags que também
nao realizam essa agdo. Apesar do numero alto, informado pelos gestores, a
pesquisa constatou uma auséncia de preenchimento ainda maior (acima de 80%)
dos campos Subassuntos e Tags nos pedidos de acesso a informagao registrados
no ano de 2023 (vide tabelas 3 e 4).

Finalizando, 61 (90%) admitiram que ndo utilizam nenhum instrumento para
classificagdo das manifestagdes no Fala.BR, inclusive, o Vocabulario Controlado do
Governo Eletrbnico que, para a Controladoria-Geral da Unido, € o documento

indicado para registro dos assuntos.

4.3 Uso do ChatGPT no Fala.BR

Esta secgéao foi dividida da seguinte forma: os primeiros testes com o ChatGPT;
a analise dos pedidos de acesso a informacédo do Fala.BR e o ChatGPT; a analise
dos resultados de conteudo entre o Usuario x ChatGPT x Arquivistas e os resultados

dos principais temas indexados pelos Usuarios, ChatGPT e Arquivistas.
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4.3.1 Primeiros testes com o ChatGPT

Em 18 de outubro de 2023, foram realizados testes com a APl do ChatGPT-4
Turbo, modelo gpt-4-1106-preview, a fim de verificar o grau de eficacia do programa
na indexacao dos principais temas. Inicialmente, foram selecionados e acessados 20
pedidos de acesso a informacéo, por meio do Download de Dados e da Busca de
Pedidos e Respostas do Fala.BR, que resultou no algoritmo para classificagdo com
ChatGPT usando o aprendizado em contexto. O roteiro apresentado na FIG. 11 foi
utilizado como teste na execugao do ChatGPT, em duas fases: geragao do prompt,
VCGE e o Cadigo de Classificagcdo de Documentos de Arquivo das atividades-fim
das IFES, o que proporcionou resultados interessantes e estimulou a seguir os

trabalhos sobre o tema pesquisado.

Figura 11 - Algoritmo para classificagdo com ChatGPT

Data: Arquivo CSV com pedidos de acesso & informacio, arquivo DOCX com instrugoes
Result: Classificacdo dos pedidos e armazenamento dos resultados
Importar bibliotecas necessérias;
Configurar chave e URL para API OpenAT,;
Ler dados do arquivo CSV: 'Pedidos2024.csv’;
Selecionar 100 insténcias aleatérias dos dados para processamento;
Definir mensagem inicial do sistema para orientagao sobre a tarefa de classificagao;
Funcao Ler Instrucao Doc(arquivo): begin
Abrir o arquivo DOCX;
for cada pardgrafo no arquive do
] Ler e acumular o texto;
end
Retornar texto combinado;
end
Obter as instrugbes completas de um arquivo DOCX para adicionar ao prompt;
Funcao Classificar_Texto(texto, max retries=10): begin
Montar a mensagem e os detalhes para requisicao a API;
for i = 0 to mazx_retries do
Executar a requisi¢ao;
if resposta bem-sucedida then
| Retornar texto classificado;
else if limitacdo por taxa then
| Esperar com backoff exponencial;
else
| Esperar e tentar novamente;
end

end

Lancar excecio se todas as tentativas falharem:;

end

Processar cada pedido do conjunto de dados: for cada pedido nos dados do
Extrair e classificar texto;

Imprimir detalhes e resultado;

Armazenar resultado da classificacao;

end

Imprimir e salvar todos os resultados: Imprimir resultados classificados;

Fonte: Elaborado pelo autor.
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O resultado do ChatGPT apresentou 17 Assuntos descritos como “Educacéao
Superior”, dos 20 selecionados, 0 que caracteriza diferencas se comparado com o0s
pedidos originarios, que registraram cinco para Educagao Superior, cinco Outros em
Educacao, cinco Acesso a Informagao, dois como Ouvidoria e trés Universidades e
Institutos.

Seguindo os critérios estabelecidos no teste do ChatGPT (prompt Educagéo
do VCGE e CCDA), 18 Subassuntos foram indexados, o que da uma margem de
90% de efetividade, enquanto nos pedidos originais apenas sete Subassuntos
indexados, algo em torno de 35%. Nas Tags com o uso do ChatGPT, todas foram
preenchidas (100%) e ao menos uma palavra foi sugerida ao usuario, chegando até
cinco, enquanto nos pedidos originais apenas cinco Tags (25%) entre as 20 foram
indexadas. A seguir, tém-se um pedido de acesso a informagao original como
exemplo, na qual pode ser observada a indexagdo do ChatGPT e do usuario
Fala.BR. A lista completa dos 20 pedidos de acesso a informacao - teste, encontra-

se no apéndice G.

Os pedidos abaixo foram transcritos na integra.
PEDIDO 8:

Prezado(a) Gostaria de solicitar algumas informagbes sobre as agdes de assisténcia
estudantil da sua instituicdo: 1 - Qual Pro-reitoria (6rgéo/setor/departamento) é responsavel
pela assisténcia estudantil? 2 - Quais os cargos e quantidade de profissionais que trabalham
na assisténcia estudantil (servidores efetivos/concursados)? 3 - Quais os cargos e
quantidade de profissionais terceirizados que trabalham na assisténcia estudantil? 4 - Qual o
orcamento do Pnaes para a universidade em 20227 5 - Qual o orcamento do Pnaes para a
universidade em 20237 6 - Quais outros valores e fontes de recursos (préprios, emendas
parlamentares, etc) foram utilizados para a assisténcia aos estudantes em 20227 7 -
Existem agbes institucionais de permanéncia estudantii em outras proé-reitorias/érgaos
(acdes de apoio ao estudante, como apoio pedagdgico, servicos de Psicologia, auxilios
financeiros etc)? Se sim, quais agdes e em quais pro-reitorias/orgaos? 8 - Os recursos do
Pnaes sao utilizados em outras pro-reitorias/orgaos além da pro-reitoria responsavel pela
assisténcia estudantil? Se sim, quais? 9 - Qual o numero de estudantes de graduagao
(2023)? 10 - Qual o numero de estudantes de pds-graduagédo (2023)? Agradego pelas
informacoes.

Assunto ChatGPT: Educacédo superior
Subassunto ChatGPT: 125.6 Monitorias. Estagios ndo obrigatorios. Programas de iniciagéo

a docéncia
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TAGs ChatGPT: Assisténcia estudantil, PNAES, Orcamento, Permanéncia estudantil,

Profissionais terceirizados

Assunto Original: Outros em Educacao
Subassunto Original: Assisténcia Estudantil

Tag Original:

A pesquisa buscou respostas com os usuarios gestores do SIC das
Universidades Federais do Brasil, como também dos especialistas da informagao

quanto a indexagao dos principais temas dos pedidos de acesso a informacgao.

4.3.2 Analise dos pedidos de acesso a informagao com a palavra Educagao

Em 17 de abril de 2024, foram selecionados 100 pedidos de acesso a
informacédo das Universidades Federais do Brasil, por meio do método “sample”
(Pandas, 2024), cujo termo constasse a palavra EDUCACAO. Em seguida, foram
utilizadas as informagdes do Vocabulario Controlado do Governo Eletronico (VCGE)
e do Cddigo de Classificagao de Documentos de Arquivo (CCDA) das atividades-fim
das IFES para a geragéo do prompt do ChatGPT.

As informacdes retiradas do VCGE, referente & EDUCACAO, foram as
seguintes: Educacdo basica, Educagao profissionalizante, Educagdo superior e
Outros em Educagdo. Enquanto isso, o CCDA das IFES utilizou-se as seguintes
classes: 100 — Ensino Superior; 200 — Pesquisa; 300 — Extensao; 500 — Assisténcia
Estudantil. A Classe 400 — Educagdo Basica e Profissional ndo foi incluida na
pesquisa, sendo substituida pelo termo “Outros em Educacao”, devido ao fato de a
pesquisa ser majoritariamente voltada para as Universidades Federais e, essa
classe trata-se do ensino fundamental, médio ou técnico. Além disso, caso o
Assunto ndo se enquadrasse em nenhuma das cinco classes (ensino superior,
pesquisa, extensao, assisténcia estudantil e outros em educagao), utilizar-se-ia o
termo “Sem relagdo com Educacgao”. Os resultados das seis classes de Assuntos

gerado pelo ChatGPT estao representados na TAB. 7:



Tabela 7 - Analise dos Assuntos realizados entre ChatGPT e o Fala.BR

CHATGPT (ASSUNTO) | RESULTADO | FALABR(ASSUNTO) | RESLTA
Educagao Superior 80 Acesso a informacéao 48
Pesquisa 6 Acgdes Afirmativas 2
Extensao 4 Atendimento 1
Assisténcia Estudantil 3 Certificado ou Diploma 1
Outros em Educacéo 4 Concurso 5
Sem relagdo com Educacao 3 Educacéao Basica 3
TOTAL 100 Educacgao Superior 16
Infraestrutura e Fomento 1
Orgamento 1
Outros em Educacéao 8
Outros em Meio Ambiente 1
Outros em Rela_gées 1
Internacionais
Ouvidoria 2
Patrimdnio 1
Recursos Humanos 2
Servigos Publicos 3
SISU - Sistema de Selegao
Unificada 2
Universidades e Institutos 2
TOTAL 100

Fonte: Elaborado pelos autores.

O resultado do ChatGPT traz uma quantidade menor de Assuntos,

comparado ao Fala.BR pelo fato de ser limitado 8 EDUCACAO. Cabe ressaltar que

o prompt do ChatGPT obteve apenas informacbées do VCGE e do CCDA das

atividades-fim das IFES, o que explica o Assunto “sem relacdo com Educacgao”, que

pode estar relacionado aos pedidos que tratam assuntos sobre Meio Ambiente,

Patrimbénio e Recursos Humanos das atividades-meio e que nao foi contemplado no

ChatGPT.
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4.3.3 Analise dos resultados de conteudo: Homem x Maquina

O ChatGPT realizou a analise de 100 pedidos de acesso a informagao do ano
de 2023, classificando os Assuntos, Subassunto e Tags, cujo critério adotado foi de
exclusao (abaixo de 50 e acima de 250 palavras). Dessa forma, 28 textos ficaram de
fora para analise dos Arquivistas, restando assim 72 pedidos de acesso a
informagédo. Desses, foram sorteados 50 e entregues cinco textos para cada
Arquivista entre os 10 participantes, totalizando assim, 50 pedidos de acesso a
informacao do Fala.BR.

Os Arquivistas tém familiaridade com o Codigo de Classificacédo de
Documentos de Arquivo das IFES, pois nove deles sao Arquivistas das
Universidades Federais e um do CEFET. Assim, como o ChatGPT, utilizaram o
Cddigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo para Atividades-fim e
preenchimento dos principais temas em uma tabela.

Apds a analise dos arquivistas, somando aos resultados do ChatGPT,
resolveu-se avaliar o grau de efetividade dos resultados entre 0 homem x maquina
por meio do coeficiente Kappa de Cohen para medir a concordancia entre as

classificagdes entre eles.

4.3.3.1 Relatério de Analise de Resultados
a) Introducgao

Este relatorio apresenta a analise de concordancia e similaridade entre as
classificagdes realizadas por um especialista humano e um modelo de linguagem
(ChatGPT) para o campo “Assunto”’, bem como a similaridade semantica dos

subassuntos e tags associadas.
b) Coeficiente Kappa

O coeficiente Kappa de Cohen foi calculado para medir a concordancia entre
as classificacdes do especialista humano e do ChatGPT. Obtivemos um valor de

0.1066, indicando uma concordancia ligeira para o campo Assunto.

c) Acuracia
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A acuracia para o campo 'Assunto’ foi de 0.38, indicando que 38% das
classificagdes feitas pelo ChatGPT coincidiram exatamente com as do especialista

humano.
d) Similaridade Semantica via Word Embedding

A similaridade semantica foi avaliada usando embeddings de palavras. As
similaridades de cosseno foram calculadas para os subassuntos e tags. A seguir,

apresentamos uma analise dos resultados.
e) Resultados de Similaridade de Subassuntos

A média da similaridade de cosseno para os subassuntos é aproximadamente
0.5945. Isso sugere que, em média, ha uma concordancia moderada entre os
subassuntos classificados pelo especialista humano e pelo ChatGPT, com valores
de similaridade que indicam uma interpretagcdo relativamente consistente dos

subassuntos.
f) Resultados de Similaridade de Tags

A média da similaridade de cosseno para as tags é de aproximadamente
0.7702. Isso sugere que, em média, ha uma concordancia relativamente alta entre
as tags classificadas pelo especialista humano e pelo ChatGPT. Os valores de
similaridade demonstrados na TAB. 8 indicam que o modelo ChatGPT consegue

replicar de forma consistente as tags associadas aos assuntos. Estd demonstrada

abaixo, na integra, conforme o resultado do sistema “ChatGPT” utilizado para

gerar as respostas, sem qualquer alteracao de ortografia ou de gramatica.

Tabela 8 - Resultados das analises dos Arquivistas x ChatGPT

Cosine?
W oonas) “orcs™ SUBASSUNTO  Cosne TAGS
1 sem relacao com ensino superior 0,725497 0.774427
educacao
2 ensino superior ensino superior 0,401564 0.761204
3 ensino superior outros em educacao 0,533252 0.860383
4 pesquisa ensino superior 0,512318 0.887559
5 ensino superior ensino superior 0,740944 0.875925
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10
11
12
13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26
27

28

29
30

31

sem relacao com
educacao

ensino superior

sem relacao com
educacao

ensino superior

ensino superior

ensino superior
pesquisa

ensino superior

assistencia estudantil

sem relacao com
educacao

sem relacao com
educacao

extensao

sem relacao com
educacao

sem relacao com
educacao

assistencia estudantil
ensino superior

sem relacao com
educacao

sem relacao com
educacao

assistencia estudantil

sem relacao com
educacao

ensino superior
ensino superior

sem relacao com
educacao

ensino superior
ensino superior

sem relacao com
educacao

pesquisa
ensino superior
ensino superior

ensino superior
ensino superior
ensino superior
ensino superior
pesquisa

outros em educacao

ensino superior

ensino superior
extensao

ensino superior

ensino superior

outros em educacao
ensino superior
assistencia estudantil

ensino superior

outros em educacao
ensino superior

ensino superior
ensino superior

sem relacao com
educacao

ensino superior

pesquisa

ensino superior

0,390029
1.000000

0,589898
0,704768
0,725647
0,486578
0,495451
0,568300

0,623787

0,633296

0,243995
1.000000

0,616364

0,629143

0,638570
0,840262

0,652082

0,289091

0,652259

0,438536
0,799918
0,678939

0,592162
0,677681
0,494817

0,479629

0.719737
0.849509

0.734882
0.885868
0.778937
0.649730
0.867704
0.884394

0.639842

0.679468

0.815182
0.878540

0.735814

0.743915

0.639842
0.797056

0.693269

0.858449

0.856724

0.858932
0.950026
0.768775

0.952972
0.679698
0.893289

0.648365
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32

assistencia estudantil ensino superior 0,628236 0.696181
33 ensino superior ensino superior 0,429232 0.817691
34 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,641718 0.965492
35 ensino superior pesquisa 0,494817 0.875844
36 ensino superior ensino superior 0,855409 0.827258
37 ensino superior ensino superior 0,688777 0.792366
38 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,642794 0.807287
39 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,508956 0.755068
40 ensino superior ensino superior 1.000000 0.859553
41 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,468107 0.701297
42 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,480293 0.868062
43 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,614109 0.796345
44 extensao extensao 1.000000 0.882091
45 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,468555 0.662790
46 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,625170 0.755480
47 ensino superior ensino superior 0,683384 0.752673
48 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,715202 0.823246
49 sem relacao com ensino superior
educacao P 0,608331 0.807020
50 sem relacao com sem relacao com
educacao educacao 0,496631 0.563825

Fonte: Resultados da pesquisa.

O Coeficiente Kappa para o “Assunto” obteve um valor de 0.11, indicando
uma concordancia ligeira.

Ainda no campo “Assunto”, utilizou-se a acuracia, cujo resultado foi de 0.38,
indicando que 38% das classificagdes do modelo LLM (modelo de linguagem grande)
coincidiram com as classificagbes do especialista humano (Arquivistas). A
similaridade de cosseno (BERTimbau) dos Subassuntos e das Tags, de seus
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valores apresentaram, aproximadamente, 0.5945 para os Subassuntos, o que
resulta em média, a uma concorddncia moderada. E para as Tags,
aproximadamente 0.7702, sugere que ha, em média, uma concordancia

relativamente allta.

4.4 Resultado Final: Indexagcao dos pedidos de acesso a informagao

Nos quadros a seguir (3, 4 e 5) foram apresentados os resultados dos
principais temas registrados pelos usuarios no Fala.BR em 2023, enquanto os
demais foram analisados e indexados pelo ChatGPT e por 10 Arquivistas entre os
meses de abril a maio de 2024.

Os possiveis erros de portugués (ortograficos ou gramaticais) que se
encontram nos textos n&do foram corrigidos, pois se manteve a originalidade dos
pedidos de acesso a informacdo do Fala.BR. A lista completa dos 50 principais
temas dos pedidos de acesso a informacgéo do Fala.BR, registrados em 2023 pelos
usuarios, analisados e indexados pelo ChatGPT e Arquivistas, pode ser verificada
no Apéndice H.

O texto 12 do quadro 3: A usuaria (cidada) apresenta-se como doutoranda do
curso de pés-graduacao e esta realizando pesquisa em cursos de pos-graduagao
stricto sensu na area de ensino de matematica. O ChatGPT classificou o assunto
como "Cursos de pds-graduacéo stricto sensu (inclusive na modalidade a distancia)
(130)", ou seja, uma subclasse da classe Ensino Superior (100) do Codigo de
Classificagao de Documentos de Arquivo (CCDA) das IFES. Enquanto o Arquivista
entendeu que estaria relacionado a outros assuntos referentes a pesquisa, o que

divergiu entre a maquina e o humano no campo Assunto.

O campo Subassunto indexado pelo ChatGPT tendo como referéncia também
o CCDA das IFES "130 - Cursos de pods-graduacéo stricto sensu (inclusive na
modalidade a distancia) — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se
documentos referentes aos cursos de mestrado académico, mestrado
profissionalizante, doutorado e pos-doutorado” €& compativel (em parte) com a
classificagao do Arquivista "290 - Outros assuntos relacionados a pesquisa", obtendo
assim, a média de similaridade de cosseno em 0,495451. Entretanto, ao fazermos
uma analise das Tags, o resultado foi satisfatério, chegando a média da similaridade
de cosseno a 0.867704.
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Quadro 3 — Resultado dos principais temas indexados (texto 12)

TEXTO 12 Participacdao em pesquisa para Pés-graduagao em ensino de matematica
Pedido 23546079412202313 - 08/09/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Prezados, Meu nome é Ana Quele Gomes de Almeida Dias, sou doutoranda
Solicitacao do curso de Pés-graduagdo em Educacdo Matematica e Tecnoldgica da
Universidade Federal de Pernambuco - EDUMATEC - UFPE. Estou
desenvolvendo um projeto de pesquisa sobre questdes étnico-raciais em
cursos de pos-graduagdo em Educacdo Matematica. Um dos objetivos do
meu trabalho é coletar informagdes acerca das agdes desenvolvidas pelas
instituicbes de Ensino Superior para promog¢ao do enfrentamento ao racismo,
em cursos de pos-graduagao stricto sensu na area de ensino de matematica.
Assim, solicito, gentiimente, apoio para minha pesquisa, respondendo as
questdes no corpo desse e-mail, pois sem essa participacdo ndo sera
possivel identificar os dados iniciais para o desenvolvimento do meu estudo.
Seguem as perguntas: 1. O curso dispde de politicas publicas de agdes-
afirmativas para estudantes/professores negros? Quais? 2. No caso de
acesso por cotas raciais, quantos estudantes acessaram o curso através da
politica de cotas em 20237 3.0 curso desenvolve grupos/linhas de pesquisa,
disciplinas, eventos, formagdes, pesquisas que contemplem tematicas que
promovam a equidade racial? Se sim, quais? Desde ja sou imensamente
grata pela participagdo. Atenciosamente, Ana Quele Dias Pedagoga -
NACE/UFPE - Campus Recife Doutoranda em Educacdo Matematica e
Tecnoldgica - Edumatec UFPE.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacgao Ensino Superior (100) 200 - Pesquisa
SUBASSUNTO - Cursos de pos-| 290 - Outros assuntos
graduacgao stricto | relacionados a pesquisa
sensu (inclusive na
modalidade a

distancia) (130)

TAG 1 - Politicas publicas de | Pedido de informacdes
acoOes-afirmativas(130)

TAG 2 - Cotas raciais (134.1) Acdes afirmativas

TAG 3 - Equidade racial (134.1) | Cotas raciais

TAG 4 - Grupos de pesquisa | Equidade racial
(132.3)

TAG 5 - Eventos académicos | Educagdo matematica
(350)

Fonte: Elaborado pelo autor.

No texto 16 houve divergéncias entre os Assuntos analisados pelo ChatGPT
“‘Ensino Superior” e do Arquivista “sem relacdo com educacido”. Referente ao
Subassunto, apenas houve resposta do ChatGPT “Cursos de pés-graduacgao stricto

sensu (inclusive na modalidade a distancia) (130)”, atingindo apenas a média de
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similaridade de cosseno em 0,243995. As Tags, porém, atingiram a meédia de
0.815182.

O Arquivista que analisou o texto 16 explicou o seu resultado, alegando que o
Cddigo de Classificagao de Documentos de Arquivo das IFES, que foi encaminhado
pelo pesquisador, ndo faz mencdo da classificagdo para as Classes/Assuntos,
Subclasses/Subassuntos as questdes étnico-raciais, cotas raciais ou acgdes
afirmativas, o que impossibilitou fazer a classificagcdo desses dois campos, o0 que
poderia ser diferente, caso tivesse acesso ao CCDA para as atividades-meio. A

seguir, temos o Quadro 4, que apresenta o resultado do texto 16.

Quadro 4 — Resultado dos principais temas indexados (texto 16)

TEXTO 16 Participagdao em pesquisa para Pés-graduagdo em ensino de matematica
Pedido 23546079419202327- 08/09/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Prezados, Meu nome é Ana Quele Gomes de Almeida Dias, sou doutoranda
Solicitacao do curso de Pds-graduagdo em Educagdo Matematica e Tecnoldgica da
Universidade Federal de Pernambuco - EDUMATEC - UFPE. Estou
desenvolvendo um projeto de pesquisa sobre questbes étnico-raciais em
cursos de pos-graduagdo em Educagdao Matematica. Um dos objetivos do
meu trabalho é coletar informagdes acerca das agbes desenvolvidas pelas
instituicbes de Ensino Superior para promogao do enfrentamento ao racismo,
em cursos de pés-graduacéo stricto sensu na area de ensino de matematica.
Assim, solicito, gentiimente, apoio para minha pesquisa, respondendo as
questdes no corpo desse e-mail, pois sem essa participagdo nao sera
possivel identificar os dados iniciais para o desenvolvimento do meu estudo.
Seguem as perguntas: 1. O curso dispde de politicas publicas de agbes-
afirmativas para estudantes/professores negros? Quais? 2. No caso de
acesso por cotas raciais, quantos estudantes acessaram o curso através da
politica de cotas em 20237 3.0 curso desenvolve grupos/linhas de pesquisa,
disciplinas, eventos, formagdes, pesquisas que contemplem tematicas que
promovam a equidade racial? Se sim, quais? Desde ja sou imensamente
grata pela participagdo. Atenciosamente, Ana Quele Dias Pedagoga -
NACE/UFPE - Campus Recife Doutoranda em Educacdo Matematica e
Tecnolégica - Edumatec UFPE.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem Relagao com
Educacgao

SUBASSUNTO - Cursos de pos- -
graduacgao stricto
sensu (inclusive na
modalidade a
distancia) (130)

TAG 1 - politicas publicas de | Questdes étnico-raciais
acdes-afirmativas
(130)
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TAG 2 - Cotas raciais (134.1) Pés-graduacgao

TAG 3 - Equidade racial (134) Racismo

TAG 4 - Promogéao do | Matematica
enfrentamento ao
racismo (134)

TAG 5 - Incluséo étnico-racial | acées afirmativas
(134)

Fonte: Elaborado pelo autor

O texto 17, apresentado no Quadro 5, atingiu o melhor resultado da
indexacao dos principais temas dos pedidos de acesso a informacdo. As colunas
ChatGPT e Arquivista evidenciaram uma alta similaridade na avaliacgao,
principalmente, nos campos Assuntos e Subassuntos.

Quadro 5 — Resultado dos principais temas indexados (texto 17)

TEXTO 17 Dados da participagdao dos técnicos-administrativos na extensao
universitaria
Pedido 23546059730202350 - 08/07/2023 - Acesso Concedido
Detalhamento Com o objetivo de término de TCC que trata da participagdo dos técnicos-
Solicitacao administrativos nas atividades de Extensdo em todo o Brasil. Baseado nas
Diretrizes para a Extensdo na Educagdo Superior Brasileira para as
universidades federais. Gostaria dos dados referentes aos seguintes itens da
UFMA: 1. Numero total de projetos de Extenséo referente a todos os editais
(aprovados com bolsa para estudante) sendo estes coordenados por
técnicos-administrativos do quadro permanente da instituicdo UFMA em cada
ano de 2018 a 2023 até o momento. 2. Numero total de projetos de Extensao
(aprovado com bolsa para estudantes) aprovados e coordenados por
docentes e/ou técnicos-administrativos de 2018 a 2023. 3. Numero total de
projetos de Extensdo (aprovado com bolsa para estudantes) que sejam
coordenados por técnicos-administrativos do quadro da Pro-reitoria de
extensdo de 2018 a 2023 até o momento.
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Andlise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Extensao (300) 300 - Extenséao
SUBASSUNTO - Projetos de extensdo | 330 Projetos de extensao
(330)
TAG1 - Técnicos- Editais de extensao
administrativos
TAG 2 - projetos de extensao Técnicos-administrativos
TAG 3 - UFMA Coordenadores de
projetos de extensao
TAG 4 - bolsa para estudantes Programas de extensao
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TAG 5 - coordenagéo de [ Projetos
extensdo

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pode-se observar que nestes trés exemplos, os usuarios do Fala.BR nao
preencheram os campos Subassuntos e Tags, enquanto a anadlise feita pelo
ChatGPT e Arquivistas apresentaram maior variedade de temas (Assuntos,
Subassuntos e Tags). Além disso, dentre os 21 campos, somente um nao foi
preenchido.

Além disso, nos trés casos apresentados, obteve-se uma avaliacdo baixa e
média nos campos Assuntos e Subassuntos, porém com uma regularidade alta das
Tags em mais de 80% dos campos indexados tanto pelo ChatGPT quanto pelos
Arquivistas. Dessa forma, fica claro observar a inversao de valores no Fala.BR, pois
0 que era negativo (auséncia de preenchimento) passou a ser positivo com uso da

ferramenta e dos especialistas (campos preenchidos).
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O objetivo da tese foi analisar a indexagdo dos pedidos de acesso as
informacdes das Universidades Federais do Brasil com o intuito de propor melhorias,
por meio do ChatGPT, no Fala.BR. Tal objetivo foi cumprido, pois a pesquisa
demonstrou que é possivel trazer melhorias para o registro dos principais temas
(Assuntos, Subassuntos e Tags) dos pedidos de acesso a informacgao utilizando o
ChatGPT no Fala.BR.

Como verificado, os dados levantados no Download de Dados em 2023,
confirmaram que um unico assunto “acesso a informacido” possui quase a metade
dos registros € uma grande auséncia, mais de 80%, no preenchimento dos
Subassuntos e Tags. Essa situacdo pode ter sido provocada pela enorme
quantidade de assuntos listados (178) que dificultam os usuarios do Fala.BR na
escolha, optando para aquele mais facil de assinalar. Outro motivo pode ter sido a
falta de conhecimento, treinamento ou material de apoio acessivel e atualizado para
0Ss usuarios.

Sobre o material de apoio do Fala.BR, conclui-se que o VCGE nao atende ao
que foi proposto “ser usado para classificar qualquer conteudo de informagao
(documentos, bases de dados, midia eletrbnica, documentos em papel, etc.) ” e
apesar do material esta obsoleto (ultima versdo é de 2016) poderia ser melhor
aproveitado com a inclusado dos Subassuntos e Tags relacionados ao Assunto.

Quanto a aplicabilidade do VCGE na indexacédo dos pedidos de acesso a
informacéo, 90% dos gestores SIC, desconhecem qualquer instrumento técnico para
classificagdo das manifestagcdes, inclusive aquele que € indicado pela
Coordenadoria Geral da Unido para o Fala.BR. Apesar do VCGE apontar que foi
criado para ser utilizado por profissionais de diversas areas do conhecimento,
mesmo que ndo sejam arquivistas e bibliotecarios, percebe-se que alguns gestores
do SIC ainda tem dificuldades na indexagao dos pedidos, pois essa acdo demanda
conhecimento, técnica e experiéncia. Talvez, durante a capacitagcdo desses usuarios,
haja um tépico sobre o tema a fim de estimular mais registros e que esse campo
seja mais bem aproveitado.

Como apresentado na pesquisa, o cédigo de classificacdo de documentos de
arquivo para atividades-fim das IFES talvez ndo seja a melhor opg&o, porém

demonstra um esquema de classificagado formado por classes, subclasses e grupos
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compativel com a escolha dos principais temas (Assuntos, Subassuntos e Tags) do
Fala.BR.

A experiéncia utilizada nesta pesquisa, baseou-se em informagdes do VCGE
e do CCDA das IFES para alimentagao do prompt para que pudesse fazer a leitura
dos dados. Outro fator evidenciado esta na producéo dos resultados pelo ChatGPT
relacionado a limitagdo de apenas um especialista classificando cada pedido (devido
as restricdes de tempo). Cabe lembrar que foram 50 textos da busca dos pedidos e
respostas, ficando cinco textos para cada arquivista, entre os 10 participantes da
pesquisa. Acredita-se que o ideal seria ao menos trés especialistas para cada texto,
0 que tornaria mais precisa a analise de kappa de cohen. Dentro desse universo, o
ideal entdo, é que tivéssemos mais participantes ou 0 mesmo numero avaliando
mais textos (30 arquivistas para cinco textos ou os 10 participantes avaliassem 15
textos). Talvez a presenga de outro profissional da informag&o, como bibliotecarios,
poderia contribuir na analise dos textos por meio do VCGE, proporcionando outros
resultados e contribui¢cdes para o ChatGPT.

Vale mencionar ainda que os especialistas (arquivistas) utilizaram o seu
conhecimento e experiéncia do Codigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo
para classificar as Atividades-fim das IFES e Atividades-meio, ao contrario do GPT,
que usou apenas as Atividades-fim das IFES como aprendizado em contexto. Os
prompts podem ser aperfeicoados e, por meio de treinamento, fazer o GPT "pensar
e agir" mais como os especialistas, por meio de dados provenientes deles. Imagine
este cenario: Uma base de dados com 100 pedidos rotulados, sendo utilizados 50
pedidos para "treinar" o GPT a agir como especialistas e o restante para avaliar o
resultado em trabalhos futuros.

O uso do ChatGPT, podera trazer ao menos trés beneficios para o Fala.BR,
tais como: a) sugestdes de preenchimento dos Assuntos para os usuarios, incluindo,
os Subassuntos e Tags que apresentaram grande indice de auséncia; b) inclusao do
cédigo de classificagcdo de documentos de arquivo das atividades-meio para
complementar a indexagao de outros assuntos como a gestdo de pessoas; materiais;
financeiro; etc.; c) aproveitamento da solugdo nas manifestagées de Ouvidoria que
utiliza o mesmo sistema.

Espera-se que a pesquisa traga reflexbes, debates e aperfeicoamento ao
Fala.BR e aos demais interessados sobre o tema, cuja proposta é beneficiar o

cidadao no acesso a informagado com mais agilidade, qualidade e transparéncia.
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APENDICE A

Tutorial para Analise e Preenchimento dos Textos dos pedidos de Acesso a
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Informagao no FALA.BR

Vocé deve classificar o texto “BUSCA DE PEDIDOS E RESPOSTAS” de forma
hierarquica. Primeiro vocé vai estabelecer qual é o ASSUNTO, depois o SUB
ASSUNTO e por fim TAGs para indexacao.

I. O ASSUNTO deve ser uma opg¢ao dentre as cinco abaixo:

> ENSINO SUPERIOR

- PESQUISA

- EXTENSAO

> ASSISTENCIA ESTUDANTIL
- OUTROS EM EDUCAGAO

Se o texto ndo se enquadrar em uma das cinco opcdes de assunto acima, deve
ser classificado como: "SEM RELACAO COM EDUCACAQ".

Ex.: Contrato, licitagdo, patriménio, gestdo de pessoas etc., ou seja, tem relagao
com o codigo de classificagdo de documentos para atividades-meio, mas ndo com
a Educacéao.

[I. SUB-ASSUNTO deve ser um termo que represente bem o texto e que
OBRIGATORIAMENTE aparega no manual para classificagdo abaixo como uma
subcategoria da CLASSE, seguindo uma taxonomia conforme o assunto.

lll. Ja as TAGs, vocé deve elencar cinco palavras-chave que representem bem o
texto e que possam auxiliar na buscal/indexacdo do texto. Elas devem
PREFERENCIALMENTE vir do manual para classificagdo abaixo, obtido a partir
de itens em que o codigo tenha mais de trés digitos (XXX.A ou XXX.BB ou
XXX.CCC). O assunto e sub-assunto devem OBRIGATORIAMENTE vir
acompanhados do cédigo numérico.
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MANUAL PARA CLASSIFICAGCAO
Baseado no Cddigo de Classificagdo de Documentos de Arquivo relativos
as Atividades—Fim das Instituicdbes Federais de Ensino Superior - IFES

CLASSE 100 - ENSINO SUPERIOR

110 Normatizacao. Regulamentagao

— Incluem-se documentos referentes a concepgao, organizagédo e funcionamento
do ensino superior.
120 Cursos de graduacao (inclusive na modalidade a distancia)

121 Concepgao, organizagao e funcionamento dos cursos de graduagao

121.1 Projeto pedagdgico dos cursos — Incluem-se documentos referentes a
concepgao do ensino e aprendizagem dos cursos contendo a definicdo das
caracteristicas gerais do projeto, os fundamentos tedrico-metodologicos, os
objetivos, o tipo de organizacao e as formas de implementacgéo e avaliagao.

121.2 Criacao de cursos. Conversao de cursos

121.21 Autorizagdo. Reconhecimento. Renovagéo de reconhecimento
121.3 Desativagao de cursos. Extingao de cursos

122 Planejamento e organizagao curricular

122.1 Estrutura do curriculo (grade ou matriz curricular)

122.2 Reformulacéao curricular — Incluem-se documentos referentes as alteragoes,
mudancgas, ajustes e adaptacdes efetuadas nos curriculos. — Para as instituicoes
em que a reformulagdo curricular estiver incluida no projeto pedagogico dos
cursos, classificar no cédigo 121.1.

122.3 Disciplinas: programas didaticos — Incluem-se conteudos programaticos,
ementas das disciplinas e carga horaria.

122.31 Oferta de disciplinas — Incluem-se quadros ou mapas de ofertas de
disciplinas (obrigatorias, isoladas, optativas e eletivas, inclusive estagios
curriculares, obrigatorios e supervisionados) e documentos referentes a alocagao
ou distribuigdo de encargos didaticos, atribuicdo de disciplinas a docentes,
cancelamento de disciplinas e horarios de aula.

122.32 Atividades complementares — Incluem-se documentos referentes ao
planejamento das atividades internas e a definicdo das atividades externas, que
complementam os cursos de graduagao e que sejam autorizadas pela instituigao
de ensino.

123 Planejamento da atividade académica
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123.1 Calendario académico — Incluem-se documentos referentes a determinacao
ou fixacdo do calendario académico, bem como dos periodos letivos
complementares, intermediarios e dos cursos de férias e de verao.

123.2 Agenda académica. Guia do calouro. Guia do estudante. Manual do
estudante

124 Colagdo de grau. Formatura — Incluem-se documentos referentes a
organizacéo da formatura e da solenidade de imposicéo ou colagédo de grau, lista
de formandos e exemplar do convite, bem como o requerimento para colagao de
grau.

124.1 Termo ou ata de colagao de grau
125 Vida académica dos alunos dos cursos de graduagéao
125.1 Ingresso

125.11 Processo de selegcdo (vestibular) — Nas subdivisbes desse descritor
classificam-se documentos referentes a cada etapa do processo de selegao.

125.111 Planejamento. Orienta¢des
125.112 Inscrigdes

125.113 Controle de aplicagao de provas
125.114 Correcao de provas

125.115 Recursos

125.116 Resultados

125.12 Reingresso. Admissdo de graduado. Portador de diploma. Obtengao de
novo titulo — Incluem-se editais, inscri¢des, documentos referentes ao processo de
selegéo (provas e analise de curriculos) e resultados.

125.13 Transferéncia
125.131 Transferéncia voluntaria ou facultativa
125.132 Transferéncia ex officio

125.14 Reopgao de curso. Mudancga de curso. Transferéncia interna — Incluem-se
documentos referentes aos processos de reop¢ao de curso, mudanga de curso e
transferéncia interna como definigdo de vagas, publicacédo de editais, controle e
aplicagao de provas, corregao, recursos e resultados.

125.19 outras formas de ingresso — Ordenar por: aluno convénio rede publica,
aluno especial, aluno visitante, continuidade de estudos, mandado judicial,
matricula de cortesia, readmisséo, refugiados politicos, reintegra¢do, revinculagéo



82

125.2 Registros académicos

125.21 Matricula. Registro — Incluem-se documentos referentes ao processo de
cadastramento inicial do aluno para estabelecer sua vinculacéo a instituicdo e ao
seu respectivo curso.

125.22 Inscricdo em disciplinas. Matricula semestral em disciplina — Incluem-se
documentos referentes ao ordenamento, encomenda e corregdo de matricula,
troca ou mudanca de turma e turno, matricula sem disciplina, solicitagdes
especiais de matricula e rematricula, reabertura, recondu¢do e cancelamento de
matricula em disciplinas, transferéncia de pdlo (sic).

125.23 Isencéo de disciplinas. Dispensa de disciplinas. Aproveitamento

de estudos 125.24 Trancamento

125.241 Disciplina. Matricula parcial
125.242 Total de curso. Matricula total

125.25 Desligamento
125.251 Abandono de curso

125.252 Jubilagéo

125.253 Recusa de matricula

125.26 Prorrogacgao de prazo para conclusao do curso
125.3 Avaliagcdo académica

125.31 Provas. Exames. Trabalhos — Incluem-se provas, exames e trabalhos
(inclusive verificagbes suplementares), realizados pelos alunos durante o periodo
letivo, bem como os documentos referentes a revisdo, retificagdo das notas e
segunda chamada.

125.32 Trabalho de conclusdo de curso. Trabalho final de curso — Incluem-se
monografias, artigos cientificos e relatérios, entre outros trabalhos elaborados na
finalizacdo dos cursos.

125.321 Indicacéo, aceite e substituicdo de orientador e co-orientador (sic)
125.322 Bancas examinadoras: indicacao e atuacao
125.323 Prorrogagéo de prazo para entrega e apresentagcéo

125.33 Registro de conteudo programatico ministrado, rendimento e frequéncia —
Incluem-se diarios de classe, listas de frequéncia ou presenca, relagcdo de
conceitos e notas, resumo semestral, mapa de apuracao de frequéncia e notas.

125.34 Distingdo académica e mérito — Incluem-se documentos referentes a
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indicacéo, solicitacdo e concessao de prémios e de laurea ao aluno destaque.
125.4 Documentacido académica

125.41 Histérico escolar. Integralizagao curricular

125.42 Emissao de diploma

125.421 Expedigao

125.422 Registro

125.423 Apostila

125.424 Reconhecimento e revalidagao

125.425 Verificagao de autenticidade

125.43 Assentamentos individuais dos alunos (Dossiés dos alunos) — Incluem-se
documentos pessoais (copias da identidade; do CPF; da certiddo de nascimento
ou casamento; do certificado de quitagdo com o servigo militar; do titulo de eleitor;
do comprovante de quitagdo eleitoral; dos atestados de idoneidade moral, de
obito e de saude fisica e mental; do comprovante de residéncia; e do passaporte,
se for estrangeiro; além de fotografia do aluno) e documentacdo académica
(boletim semestral; certificado de conclusdo do ensino médio; confirmacao de
colagéo de grau; convénio cultural; declaragao de vaga e desisténcia de vaga ou
curso; copia do diploma de graduagao, quando da admisséo de graduado; guia de
Transferéncia; histérico escolar; nada consta da biblioteca; procuragdes;
solicitagcbes de atestados; requerimentos integralizagdo curricular ou lauda e
registro das notas).

125.5 Regime de exercicio domiciliar

125.51 Aluna gestante

125.52 Aluno portador de afecgdes, infecgdes e traumatismos

125.6 Monitorias. Estagios nao obrigatérios. Programas de iniciagado a docéncia

— Nas subdivisbes deste descritor classificam-se documentos referentes as
solicitacbes de bolsas individuais de monitorias, nas instituicbes de apoio e
fomento ao ensino e pesquisa, aos estagios ndo obrigatérios e aos Programas de
iniciacado a docéncia.

— Para as solicitagdes de bolsas institucionais referentes a Pesquisa, classificar
nas subdivisdes dos cddigos 220, 230 ou 240; para os referentes a Extenséo,
classificar nas subdivisées dos codigos 320, 330 ou 380; para os auxilios
referentes a assisténcia estudantil, classificar nas subdivisdes da Classe 500.

125.61 Monitorias
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— Incluem-se estudos, propostas, programas e projetos, bem como editais e
resultados do processo de selecéao.

125.611 Processo de selecao
125.612 Indicacgao, aceite e substituicdo de monitor e orientador
125.613 Avaliacao

125.62 Estagios nao obrigatérios — Incluem-se documentos referentes ao
encaminhamento, acompanhamento e avaliagado dos alunos nos estagios nao
obrigatérios como ficha de avaliagdo de desempenho, relatérios, termos de
compromisso e de desligamento ou rescisao.

125.63 Programas de iniciagdo a docéncia — Incluem-se estudos e propostas
referentes aos programas de iniciagdo, incentivo ou estimulo a docéncia, bem
como editais e resultados do processo de selegao.

125.631 Processo de selecéo

125.632 Indicacéao, aceite e substituicado de bolsista e orientador
125.633 Avaliacao

125.64 Frequéncia de monitores, estagiarios e bolsistas

125.7 Mobilidade académica. Mobilidade estudantil. Intercambio

125.71 Nacional — Incluem-se documentos referentes aos beneficiados pelos
programas de mobilidade académica ou estudantil e de convénios de intercambio
entre instituicbes de ensino superior em ambito nacional.

125.72 Internacional — Incluem-se documentos referentes aos beneficiados pelos
programas de mobilidade académica ou estudantil e de convénios de intercambio
entre instituicbes de ensino superior em ambito internacional.

125.8 Regime disciplinar dos alunos: penalidades (adverténcia ou repreenséo,
suspensao e expulséo)

130 Cursos de poés-graduagado stricto sensu (inclusive na modalidade a
distancia) — Nas subdivisdes deste descritor classificam-se documentos
referentes aos cursos de mestrado académico, mestrado profissionalizante,
doutorado e pés-doutorado.

131 Concepgado, organizagdo e funcionamento dos cursos de pos-graduagao
stricto sensu

131.1 Projeto pedagdgico dos cursos — Incluem-se documentos referentes a
concepgao do ensino e aprendizagem dos cursos contendo a definigdo das
caracteristicas gerais do projeto, as areas de concentragdo e as linhas de
pesquisa, os fundamentos tedrico-metodologicos, os objetivos, o tipo de
organizacéao e as formas de implementacgéo e avaliagao.
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131.2 Criagdo de cursos. Criagao de programas
131.21 Autorizagdo. Reconhecimento. Renovacao de reconhecimento
131.3 Desativagao de cursos. Extingdo de cursos

131.4 Credenciamento para orientacdo — Incluem-se documentos referentes ao
credenciamento de orientadores e co-orientadores (sic), internos e externos.

132 Planejamento e organizagao curricular
132.1 Estrutura do curriculo (grade ou matriz curricular)

132.2 Reformulagao curricular (inclusive criacdo de novas areas de concentragao)
— Incluem se documentos referentes as alteracbes, mudangas, ajustes e
adaptacobes efetuadas nos curriculos.

132.3 Disciplinas: programas didaticos — Incluem-se conteudos programaticos,
ementas das disciplinas e carga horaria.

132.31 Oferta de disciplinas

— Incluem-se quadros ou mapas de ofertas de disciplinas — obrigatorias, optativas
e eletivas, inclusive Estagio Docéncia para alunos bolsistas da Coordenagéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) — e documentos referentes a
alocagdo ou distribuicdo de encargos didaticos, atribuigdo de disciplinas a
docentes, cancelamento de disciplinas e horarios de aula.

133 Planejamento da atividade académica — Incluem-se documentos referentes a
determinacgao ou fixagdo do calendario académico.

134 Vida académica dos alunos dos cursos de poOs-graduagéo
stricto sensu 134.1 Ingresso

134.11 Processo de selegcdo — Nas subdivisbes desse descritor classificam-se
documentos referentes a cada etapa do processo de selecéo.

134.111 Planejamento. Orientagdes
134.112 Inscrigdes

134.113 Controle de aplicagao de provas
134.114 Corregao de provas

134.115 Recursos

134.116 Resultados

134.12 Transferéncia — Incluem-se documentos referentes as transferéncias
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voluntarias ou facultativas e ex officio.
134.13 Mudanga de nivel

134.19 outras formas de ingresso

— Ordenar por: aluno especial, reintegragao
134.2 Registros académicos

134.21 Matricula. Registro — Incluem-se documentos referentes ao processo de
cadastramento inicial do aluno para estabelecer sua vinculagao a instituicdo e ao
seu respectivo curso.

134.22 Inscricdo em disciplinas. Matricula semestral em disciplinas — Incluem-se
documentos referentes a correcao de matricula solicitacdes especiais de matricula,
reabertura, recondugcdo e cancelamento de matricula em disciplinas e
transferéncia de polo (sic).

134.23 Isencdo de disciplinas. Dispensa de disciplinas. Aproveitamento

de estudos

134.24 Trancamento

134.241 Disciplina. Matricula parcial
134.242 Total de curso. Matricula total
134.25 Desligamento

134.251 Abandono de curso

134.252 Jubilagéo

134.253 Recusa de matricula

134.3 Avaliagdo académica

134.31 Provas. Exames. Trabalhos — Incluem-se provas, exames e trabalhos,
realizados pelos alunos durante o periodo letivo, bem como os documentos
referentes a revisao, retificacdo das notas e segunda chamada.

134.32 Exame de qualificagao

134.321 Indicacéao, aceite e substituicado de orientador e coorientador
134.322 Bancas examinadoras: indicacéo e atuacao
134.323 Prorrogagao de prazo para o exame de qualificagao

134.324 Projeto de qualificagdo — Incluem-se projetos e outros trabalhos exigidos
ou apresentados para o exame de qualificagdo no curso de pds-graduacgao stricto
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sensu.
134.33 Defesa de dissertacio e tese
134.331 Indicacao, aceite e substituicado de orientador e coorientador

134.332 Bancas examinadoras: indicacdo e atuagdo — Incluem-se portarias de
indicacao das bancas examinadoras e as atas resultantes de sua atuacéo.

134.333 Prorrogacgao de prazo para a defesa
134.334 Dissertacao e tese

134.34 Registro de conteudo programatico ministrado, rendimento e frequéncia —
Incluem-se diarios de classe, listas de frequéncia ou presenca, relagcdo de
conceitos e notas, resumo semestral, mapa de apuracao de frequéncia e notas.

134.4 Documentacdo académica
134.41 Histérico escolar. Integralizagao curricular
134.42 Emissao de diploma

134.421 Expedicdo — Incluem-se documentos referentes a solicitagdo de
expedicado do diploma.

134.422 Registro — Incluem-se documentos referentes aos procedimentos de
registro do diploma que podera ser feito em livros, folhas avulsas ou por meio de
impressao eletrbénica.

134.423 Reconhecimento e revalidagao.
134.424 Verificagao de autenticidade

134.43 Assentamentos individuais dos alunos (Dossiés dos alunos) — Incluem-se
documentos pessoais (copias da identidade; do CPF; da certiddo de nascimento
ou casamento; do certificado d quitagdo com o servigo militar; do titulo de eleitor;
do comprovante de quitacdo eleitoral; dos atestados de idoneidade moral, de
obito e de saude fisica e mental; do comprovante de residéncia; e do passaporte,
se for estrangeiro; além de fotografia do aluno e curriculum vitae) e
documentacédo académica (atas do exame de qualificagdo e do exame de defesa
de dissertacao ou tese; cartas de confirmacdo de matricula, de referéncia e de
aceite do orientador; declaragdo do vinculo empregaticio; copia do diploma de
graduacéo; registro profissional; folha de rosto da dissertagao ou tese; formulario
de inscricdo no curso;  histérico da graduagao; licenga para afastamento
temporario; pedido do exame de qualificacdo; plano de estudo ou matricula
semestral nas disciplinas a cursar com o aval do Orientador; projeto de pesquisa;
relatérios semestrais; solicitacdo de defesa de dissertagcdo ou tese; trancamento
de matricula, de curso e de disciplina; nada consta da biblioteca; procuracoes;
solicitagdes de atestados; requerimentos e registro das notas).
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— As Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) deverdo observar que se
encontram relacionados os documentos pessoais e académicos que poderao
integrar ou ndo os assentamentos individuais, dependendo dos procedimentos
internos que cada instituicdo adotar na formagao dos dossiés dos alunos.

134.5 Regime de exercicio domiciliar — Incluem-se documentos referentes a aluna
gestante e ao aluno portador de afecgdes, infec¢des e traumatismos.

134.6 Monitorias. Estagios nao obrigatérios — Nas subdivisdbes deste descritor
classificam-se documentos referentes as solicitagdes de bolsas individuais de
monitorias, nas instituicbes de apoio e fomento ao ensino e pesquisa, e aos
estagios ndo obrigatorios.

134.61 Monitorias — Incluem-se estudos, propostas, programas e projetos, bem
como editais e resultados do processo de selegao.

134.611 Processo de selegcao — Incluem-se documentos referentes a divulgagéo,
inscricdo, provas, entrevistas, listas de inclusdo e exclusao.

134.612 Indicacéo, aceite e substituicdo de monitor e orientador

134.613 Avaliagao — Incluem-se relatorios parciais e finais, bem como controle de
expedicao de certificados.

134.62 Estagios nao obrigatérios — Incluem-se documentos referentes ao
encaminhamento, acompanhamento e avaliagdo dos alunos nos estagios nao
obrigatérios como ficha de avaliagdo de desempenho, relatérios, termos de
compromisso e de desligamento ou rescisao.

134.63 Frequéncia de monitores e estagiarios
134.7 Mobilidade académica. Mobilidade estudantil. Intercambio

134.71 Nacional — Incluem-se documentos referentes aos beneficiados pelos
programas de mobilidade académica ou estudantil e de convénios de intercambio
entre instituicbes de ensino superior em ambito nacional.

134.72 Internacional — Incluem-se documentos referentes aos beneficiados pelos
programas de mobilidade académica ou estudantil e de convénios de intercambio
entre instituicbes de ensino superior em ambito internacional.

134.8 Regime disciplinar dos alunos: penalidades (adverténcia ou repreenséo
suspensao e expulsao)

140 Cursos de péds-graduagcao lato sensu (inclusive na modalidade a
distancia)

— Nas subdivisdes deste descritor classificam-se documentos referentes aos
cursos de especializagao, de residéncia médica e dos designados como Master of
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Business Administration (MBA).

141 Concepgéo, organizagao e funcionamento dos cursos de pds-graduacao lato
sensu
141.1 Projeto pedagdgico dos cursos

— Incluem-se documentos referentes a concepgao do ensino e aprendizagem dos
cursos, contendo a definigdo das caracteristicas gerais do projeto, os fundamentos
tedrico metodoldgicos, os objetivos, o tipo de organizacdo e as formas de
implementagao e avaliagao.

141.2 Criacao de cursos

141.3 Credenciamento para orientacdo — Incluem-se documentos referentes ao
credenciamento de orientadores e co-orientadores (sic), internos e externos.

142 Planejamento e organizagao curricular
142.1 Estrutura do curriculo (grade ou matriz curricular)

142.2 Reformulacao curricular — Incluem-se documentos referentes as alteragoes,
mudangas, ajustes e adaptagdes efetuadas nos curriculos.

— Para as instituicbes em que a reformulagéo curricular estiver incluida no projeto
pedagogico dos cursos, classificar no cédigo 141.1.

142.3 Disciplinas: programas didaticos — Incluem-se conteudos programaticos,
ementas das disciplinas e carga horaria.

142.31 Oferta de disciplinas

— Incluem-se quadros ou mapas de ofertas de disciplinas e documentos referentes
a alocacdo ou distribuicdo de encargos didaticos, atribuigdo de disciplinas a
docentes, cancelamento de disciplinas e horarios de aula.

143 Planejamento da atividade académica — Incluem-se documentos referentes a
determinacgao ou fixacao do calendario académico.

144 Vida académica dos alunos dos cursos de pds-graduacao

lato sensu 144.1 Ingresso

144.11 Processo de selegdo — Nas subdivisbes desse descritor classificam-se
documentos referentes a cada etapa do processo de selecéo.

144.111 Planejamento. Orientagdes.
144.112 Inscrigdes
144.113 Controle de aplicagao de provas

144.114 Correcdo de provas — Incluem-se cadernos de prova utilizados pelos
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candidatos e folhas de resposta.
144.115 Recursos

144.116 Resultados
144.19 Outras formas de ingresso

144.2 Registros académicos

144.21 Matricula. Registro — Incluem-se documentos referentes ao processo de
cadastramento inicial do aluno para estabelecer sua vinculagdo a instituicdo e ao
seu respectivo curso.

144.22 Inscricdo em disciplinas. Matricula em disciplinas — Incluem-se
documentos referentes a correcdo de matricula, solicitacbes especiais de
matricula, reabertura, recondugdo e cancelamento de matricula em disciplinas e
transferéncia de pélo (sic).

144.23 Isencéo de disciplinas. Dispensa de disciplinas. Aproveitamento

de estudos

144 .24 Trancamento

144.241 Disciplina. Matricula parcial.
144.242 Total de curso. Matricula total.
144.25 Desligamento

144.251 Abandono de curso

144.252 Jubilagéo

144.253 Recusa de matricula

144.3 Avaliagdo académica

144.31 Provas. Exames. Trabalhos — Incluem-se provas, exames e trabalhos,
realizados pelos alunos durante o periodo letivo, bem como os documentos
referentes a revisao, retificacdo das notas e segunda chamada.

144.32 Trabalho de conclusdo de curso. Trabalho final de curso — Incluem-se
monografias, artigos cientificos e relatérios, entre outros trabalhos elaborados na
finalizacdo dos cursos.

144.321 Indicacgao, aceite e substituicdo de orientador e coorientador
144.322 Bancas examinadoras: indicagao e atuacao

144.323 Prorrogagao de prazo para entrega e apresentagao
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144.33 Registro de conteudo programatico ministrado, rendimento e frequéncia —
Incluem-se diarios de classe, listas de frequéncia ou presencga, relacdo de
conceitos e notas, mapa de apuracao de frequéncia e notas.

144.4 Documentacido académica
144.41 Histérico escolar. Integralizagao curricular

144.42 Emisséao de certificado
144.421 Expedigdo — Incluem-se documentos referentes a solicitacdo de
expedigao do certificado.

144.422 Registro — Incluem-se documentos referentes aos procedimentos de
registro do certificado que podera ser feito em livros, folhas avulsas ou por meio
de impressao eletrénica.

144.423 Reconhecimento e revalidagao — Incluem-se documentos referentes a
solicitagdo de reconhecimento e revalidacdo de certificados expedidos por
instituicdes de ensino superior no exterior.

144.424 Verificagcdo de autenticidade — Incluem-se documentos referentes a
solicitacao de verificacdo de autenticidade do certificado pelo Departamento de
Policia Federal (DPF) ou por outros 6rgaos publicos.

144.43 Assentamentos individuais dos alunos (Dossiés dos alunos) — Incluem-se
documentos pessoais (copias da identidade; do CPF; da certiddo de nascimento
ou casamento; do certificado de quitagado com o servigo militar; do titulo de eleitor;
do comprovante de quitacdo eleitoral; dos atestados de idoneidade moral, de
obito, de saude fisica e mental; do comprovante de residéncia; e do passaporte,
se for estrangeiro; além de fotografia do aluno e do curriculum vitae) e
documentagdo académica (diploma da graduacgao; histérico escolar e registro
profissional; nada consta da biblioteca; procuracdes; solicitacdes de atestados;
requerimentos e registro das notas).

— As Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES) deverdo observar que se
encontram relacionados os documentos pessoais e académicos que poderao
integrar ou n&do os assentamentos individuais, dependendo dos procedimentos
internos que cada instituicdo adotar na formagao dos dossiés dos alunos.

144.5 Regime de exercicio domiciliar

— Incluem-se documentos referentes a aluna gestante e ao aluno portador de
afeccgdes, infecgdes e traumatismos.

144.6 Monitorias. Estagios nao obrigatérios

— Nas subdivisdes deste descritor classificam-se documentos referentes as
solicitagbes de bolsas individuais de monitorias, nas instituicbes de apoio e
fomento ao ensino e pesquisa, e aos estagios ndo obrigatorios.
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— Para as solicitagdes de bolsas institucionais referentes a Pesquisa, classificar
nas subdivisdes dos codigos 220, 230 ou 240; para os referentes a Extenséo,
classificar nas subdivisbes dos codigos 320, 330 ou 380; para os auxilios
referentes a assisténcia estudantil, classificar nas subdivisbes da Classe 500.

144.61 Monitorias

— Incluem-se estudos, propostas, programas e projetos, bem como editais e
resultados do processo de selecéao.

144.611 Processo de selecao

144.612 Indicagao, aceite e substituicdo de monitor e orientador

144.613 Avaliagao

144.62 Estagios n&o obrigatérios — Incluem-se documentos referentes ao
encaminhamento, acompanhamento e avaliagdo dos alunos nos estagios nao
obrigatérios como ficha de avaliagdo de desempenho, relatérios, termos de
compromisso e de desligamento ou rescisao.

144.63 Frequéncia de monitores e estagiarios

144.7 Regime disciplinar dos alunos: penalidades (adverténcia ou repreenséo,
suspensao e expulsao)

190 Outros assuntos referentes ao ensino superior — A classificacdo de
documentos nesta subclasse s6 devera ocorrer apds apreciacao e aprovagao pelo
Arquivo Nacional.

200 PESQUISA

210 Normatizagdo. Regulamentacdao — Incluem-se documentos referentes a
concepgao, organizagao e desenvolvimento das agdes de pesquisa.

220 Programas de pesquisa — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se
documentos referentes aos programas de pesquisa institucionais. — Para as
solicitagdes de bolsa de ensino de graduagao, pds-graduacgéo stricto sensu e lato
sensu, classificar no codigo 125.63 e nas subdivisdes dos codigos 134.6 e 144.6,
respectivamente.

221 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacdo da proposta,
aos pareceres das instadncias competentes, ao registro e a aprovagdo do
programa de pesquisa.

222 Avaliacao. Resultados — Incluem-se relatérios parciais e finais e os produtos
resultantes da execugao do programa.
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230 Projetos de pesquisa — Nas subdivisdes deste descritor classificam-se os
documentos referentes aos projetos de pesquisa institucionais, bem como os
propostos por pesquisadores colaboradores e apoiados pela instituicdo. — Para as
solicitagdes de bolsa de ensino de graduagao, pds-graduacéo stricto sensu e lato
sensu, classificar no codigo 125.63 e nas subdivisdes dos codigos 134.6 e 144.6,
respectivamente.

231 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentagado da proposta,
ao registro e a aprovagao do projeto de pesquisa.

232 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatérios parciais e finais e os produtos
resultantes da execugao do projeto.

240 Iniciacao cientifica — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se os
documentos referentes aos programas de bolsas de iniciagao cientifica, com o
apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq)
e de instituicbes de pesquisa estaduais, bem como parcerias com outros 6rgéaos
de fomento. — Para as solicitacbes de bolsa de ensino de graduagdo, pos-
graduagdo stricto sensu e lato sensu, classificar no coédigo 125.63 e nas
subdivisdes dos codigos 134.6 e 144.6, respectivamente.

241 Processo de selecdo — Incluem-se documentos referentes a inscrigdo do
projeto pelo orientador, os planos de orientagdo, metodologia de
acompanhamento e de avaliagcdo, bem como o julgamento e comunicagao do
resultado.

242 Cadastramento de bolsistas — Incluem-se os termos de compromisso do
orientador e do bolsista, bem como os documentos referentes ao cancelamento,
suspensao, substituicdo e reativagao de bolsistas.

243 Frequéncia de bolsistas — Incluem-se atestados de frequéncia, controle da
expedicdo de certificados ou declaragdes de participacdo dos bolsistas nos
programas de iniciag&o cientifica.

244 Avaliacdo de bolsistas — Incluem-se documentos referentes a producéao
cientifica do bolsista.

250 Transferéncia e inovagao tecnolégica — Nas subdivisbes deste descritor
classificam se os documentos referentes a gestdo do conhecimento cientifico
produzido na instituicio como apoio a solicitacdo de pedidos de patentes, a
disseminacgao da cultura de propriedade intelectual, as atividades de transferéncia
e de inovagao tecnoldgica e as atividades de empreendedorismo.

251 Registro da propriedade intelectual — Nas subdivisbes deste descritor
classificam-se documentos referentes a solicitagao, registro, depésito, protecao e
divulgacao da propriedade intelectual produzida na instituig&o.
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251.1 Apoio a redacdo de patentes — Incluem-se documentos referentes a
realizacao de cursos, consultorias e orientagbes em geral, para elaboragdo de
patentes de invencdo, marcas, desenhos industriais, softwares, indicacdes
geograficas e cultivares.

251.2 Apresentacdo e acompanhamento — Incluem-se documentos referentes a
pesquisa prévia, preenchimento de formularios proprios e apresentacdo de
documentacdo comprobatéria e descritiva do produto, acompanhamento do
depdsito de pedido de registro até a emissdo da carta-patente ou registro do
produto.

252 Transferéncia de tecnologia

252.1 Informagdes técnicas — Incluem-se documentos referentes as solicitagdes
de informacdes, sobre produtos e servigos disponiveis, relativas ao processo de
transferéncia de tecnologia.

252.2 Celebragdo e acompanhamento de contratos — Incluem-se documentos
referentes a efetivacdo do contrato de transferéncia de tecnologia, licenciamento,
aquisicdo de conhecimento, franquia com a instituigdo, averbagdo junto ao
Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).

252.3 Parcerias para exploracéao e desenvolvimento de inovagao tecnoldgica —
Incluem-se documentos referentes a formacdo de aliangas e parcerias
institucionais com instituicdes publicas ou privadas, para a realizacdo de
atividades conjuntas de pesquisa cientifica e tecnoldégica, na criagdo ou
desenvolvimento de processo ou produto inovador como apoio a elaboracdo de
projetos e a celebragao de convénios.

253 Divulgacéo de informacéo tecnoldgica

253.1 Informacado tecnologica institucional — Incluem-se documentos referentes
aos depositos, registros de patentes nacionais e internacionais, pedidos de
marcas, tecnologias licenciadas, tecnologias disponiveis para industria,
informagdes sobre pesquisas, desenvolvimento e langamento de novos produtos
ou processos da instituicao.

253.2 Avaliagcdo da transferéncia e inovagao tecnolégica — Incluem-se
diagnosticos, estudos e relatorios de avaliagado e desenvolvimento das atividades.

254 Programas de incubadora de empresas
254.1 Prospecgao de projetos — Incluem-se documentos referentes a identificagao,

orientacdo, assessoria capacitada e apoio na busca de recursos financeiros de
projetos tecnoldgicos inovadores com potencial de mercado.
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254.2 Implantagdo e acompanhamento do programa

254.21 Processo de selecao — Incluem-se documentos referentes a inscricdo do
projeto como editais, cronogramas, entrevistas, pré-projetos, projetos detalhados e
planos de negdcios.

254.22 Admissao — Incluem-se documentos referentes a admisséo da empresa ao
programa de incubadora como manual de operagao, regimento, plano de negécios,
documentacao do empreendedor, da empresa e do contrato.

254.23 Capacitagdo de empreendedores — Incluem-se documentos referentes ao
apoio técnico no desenvolvimento do programa de incubadora como cursos,
workshops, seminarios em gestdo, identificacdo de oportunidades de
financiamento, integragdo a comunidade universitaria, consultorias, assessorias e
confeccéo de protétipos.

254.24 Avaliagdo — Incluem-se documentos referentes ao fornecimento de
informagdes, requeridas pelo programa de incubadora, para viabilizar o
acompanhamento da evolucdo da empresa e orientar os servigos a serem
oferecidos aos participantes do programa.

260 Etica em pesquisa
261 Pesquisa em seres humanos

261.1 Comité de ética — Incluem-se documentos referentes a criacdo e atuacao do
comité como normas, regulamentos, convocagdes, pautas, atas, certificados,
deliberacdes, notas técnicas, pareceres e relatérios. Registro da pesquisa —
Incluem-se documentos referentes a solicitagdo de registro da pesquisa como
projeto e protocolo, orgamento detalhado do projeto, curriculum vitae do(s)
pesquisador(es), Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
concordancia da instituicho onde a pesquisa sera realizada, roteiro para
verificagao

dos documentos e informagdes necessarias a analise do projeto, parecer de
liberacdo e relatdrio de conclusdo dos experimentos realizados. Pesquisa em
animais

262.1 Comissao de ética — Incluem-se documentos referentes a criagao e atuacao
da comissdo como normas, regulamentos, convocagdes, pautas, atas, certificados,
deliberagdes, notas técnicas, pareceres e relatérios.

262.2 Registro da pesquisa — Incluem-se documentos referentes a solicitagao de
registro da pesquisa como projeto e protocolo, equipe e orgamento do projeto,
detalhamento dos procedimentos experimentais, laboratoriais e de manutencéao e
destino final do animal, parecer de liberacdo e relatério de conclusdo dos
experimentos realizados, assim como os documentos referentes a utilizacdo de
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animais em aulas praticas.
263 Biossegurancga

263.1 Comisséao interna de biosseguranga — Incluem-se documentos referentes a
criacao e atuagdo da comissdo como normas, regulamentos, convocagodes, pautas,
atas, certificados, deliberacdes, notas técnicas, pareceres e relatérios.

263.2 Registro da pesquisa — Incluem-se documentos referentes a solicitagao de
registro da pesquisa como projeto, curriculum vitae do(s) pesquisador(es), parecer
de liberacéao e relatério de conclusdo dos experimentos realizados.

290 Outros assuntos referentes a pesquisa — A classificacdo de documentos
nesta subclasse s6 devera ocorrer apds apreciagdo e aprovagao pelo Arquivo
Nacional.

300 EXTENSAO

310 Normatizagao. Regulamentagdao — Incluem-se documentos referentes a
concepgao, organizacao e desenvolvimento das ag¢des de extensao.

320 Programas de extensdao — Nas subdivisdes deste descritor classificam-se
documentos referentes ao conjunto articulado de agdes de extensao, pesquisa e
ensino, tendo carater organico institucional, clareza de diretrizes e orientagao para
um objetivo comum e execugdo a medio e longo prazo. — Para as solicitagdes de
bolsas de ensino de graduagdo, pos-graduagado stricto sensu e lato sensu,
classificado no codigo 125.63, nas subdivisbes dos codigos 134.6 e 144.6,
respectivamente.

321 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacédo da proposta,
aos pareceres das instédncias competentes, ao registro e a aprovagcdo do
programa de extensao.

322 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatdrios parciais e finais e os produtos
resultantes da execugao do programa.

330 Projetos de extensao — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se
documentos referentes os projetos de extensdo, com agéo processual e continua
de carater educativo, social, cultural cientifico ou tecnoldgico, com objetivo
especifico e prazo determinado. — Para as solicitacbes de bolsa de ensino de
graduacgao, pos-graduagéo stricto sensu e lato sensu, classificar no cédigo 125.63
e nas subdivisdes dos codigos 134.6 e 144.6, respectivamente.

331 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacédo da proposta,
objetivos, justificativa, metodologia, equipe de trabalho, cronograma, orgamentos,
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pareceres de aprovacédo e autorizagdo dos orgaos competentes e registro do
projeto de extensao.

332 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatorios parciais e finais e os produtos
resultantes da execugao do projeto.

340 Cursos de extensao

341 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacédo da proposta,
objetivos justificativa, metodologia, equipe de trabalho, cronograma, orgamentos,
pareceres de aprovagao e autorizacdo dos orgaos competentes, registro,
regulamento do curso, estrutura curricular, carga horaria, numero de vagas,
critérios de selecao e avaliagao dos alunos, apostilas dos cursos de extensao.

342 Divulgacédo — Incluem-se documentos de carater promocional como folders,
cartazes, jornais, folhetos e anuncios.

343 Inscrigao
344 Frequéncia

345 Emissao de certificado — Incluem-se documentos referentes a expedigao,
registro e controle da entrega do certificado.

346 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatérios parciais e finais resultantes da
execucao dos cursos.

350 Eventos de extensdo — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se
documentos referentes as atividades de curta duragdo como seminarios,
exposi¢coes, congressos, foruns, semanas, espetaculos, jogos e competicbes
esportivas, olimpiadas, festivais ou equivalentes que contribuem para a
disseminagao do conhecimento gerado pelas agdes de extensao.

351 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacédo da proposta,
objetivos, justificativa, metodologia, planejamento e programacéo, equipe de
trabalho, cronograma, orgamentos, pareceres de aprovagao e autorizagao dos
orgaos competentes, registro do evento de extensdo, regulamentos dos eventos,
carga horaria e numero de vagas.

352 Divulgacédo — Incluem-se documentos de carater promocional como folders,
cartazes, jornais, folhetos e anuncios.

353 Inscricao

354 Frequéncia — Incluem-se documentos referentes a frequéncia de participante,
bem como o termo de responsabilidade dos alunos menores de idade e ficha de
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treinamento dos atletas, quando for o caso.

355 Emissao de certificado — Incluem-se documentos referentes a expedigao,
registro e controle da entrega do certificado.

356 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatorios parciais e finais e os produtos
resultantes da execucao do evento.

360 Prestacdao de servigo — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se
documentos referentes as atividades de transferéncia a comunidade do
conhecimento gerado, por meio de assessorias e consultorias, pesquisas
encomendadas e atividades contratadas e financiadas por comunidade ou
empresa.

361 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacédo da proposta,
objetivos, justificativa, metodologia, equipe de trabalho, cronograma, orgamentos,
pareceres de aprovacgao, autorizagcdo dos 6Orgaos competentes e registro da
prestacao de servico.

362 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatorios parciais e finais e os produtos
resultantes da execucao da prestacao do servico.

370 Difusao e divulgagcdo da produgao académica — Nas subdivisbes deste
descritor classificam-se documentos referentes as publicagdes e aos produtos
académicos decorrentes das agdes de extensdo para difusdo e divulgagao
cultural, cientifica ou tecnoldgica.

371 Proposicao — Incluem-se documentos referentes a apresentacéo da proposta,
objetivos, justificativa, metodologia, equipe de trabalho, cronograma, orgamentos,
pareceres de aprovagao e autorizagdo dos orgaos competentes, registro da
produgcdo académica.

372 Avaliacdo. Resultados — Incluem-se relatorios parciais e finais resultantes da
produgdo académica.

380 Programa institucional de bolsas de extensao — Nas subdivisées deste
descritor classificam-se documentos referentes a cada etapa do desenvolvimento
do programa. — Para as solicitagcbes de bolsa de ensino de graduagao, pos-
graduagdo stricto sensu e lato sensu, classificar no codigo 125.63 e nas
subdivisbes dos codigos 134.6 e 144.6, respectivamente.

381 Processo de selegcdao — Incluem-se documentos referentes a inscricdo do
projeto pelo coordenador, os planos de trabalho, metodologia de
acompanhamento e de avaliagdo, bem como o julgamento e comunicagdo do
resultado.
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382 Inscricdo e selecado de bolsistas — Incluem-se os termos de compromisso do
coordenador e dos bolsistas, bem como os documentos referentes a substituicao
de bolsistas.

383 Frequéncia de bolsistas — Incluem-se atestados de frequéncia, controle da
expedicdo de certificados ou declaragbes de participagdo dos bolsistas nos
programas de bolsas de extensdo. Avaliagdo. Resultados — Incluem-se relatorios
parciais e finais resultantes da execug¢ao dos programas de bolsa de extensao.

390 Outros assuntos referentes a extensao — A classificacdo de documentos
nesta subclasse s6 devera ocorrer apds apreciagao e aprovagao pelo Arquivo
Nacional.

500 ASSISTENCIA ESTUDANTIL

510 Normatizacao. Regulamentagcao — Incluem-se documentos referentes a
concepgao, organizagao e desenvolvimento das agdes de assisténcia estudantil.

520 Programas, convénios e projetos de concessao de beneficios e auxilios
aos alunos — Nas subdivisbes deste descritor classificam-se documentos
referentes as atividades desenvolvidas em decorréncia dos programas, convénios
e projetos de concessdo de beneficios e auxilios de acordo com o Programa
Nacional de Assisténcia Estudantii (PNAES), em consonancia com as
especificidades de cada uma das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES),
bem como aqueles referentes as agdes de concepgao mais ampla, relacionadas a
assisténcia estudantil e ao desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

521 Moradia estudantil. Moradia universitaria

521.1 Publicagao. Divulgacao — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de moradia estudantil (editais), a divulgagcdo das vagas e dos
critérios de selecéo.

521.2 Inscricdo. Selecdo. Admissdo. Renovagdo - Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconémica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragdo com visto da coordenagao do curso,
termo de compromisso ou de ocupacgao e as listas de atualizacédo de beneficiados
e de renovacao do beneficio.

521.3 Avaliagao — Incluem-se documentos referentes as avaliacbes periddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.
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522 Alimentacéao

522.1 Publicagao. Divulgagao — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de alimentacao (editais), a divulgagdo das vagas e dos critérios de
selecao.

522.2 Inscricdo. Selecdo. Admissdo. Renovagdo - Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliacdo socioeconbmica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragdao com visto da coordenagéao do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizacdo de beneficiados e de renovacao
do beneficio.

522.3 Avaliagao — Incluem-se documentos referentes as avaliagdes perioddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.

523 Transporte

523.1 Publicagao. Divulgacdo — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de transporte (editais), a divulgacao das vagas e dos critérios de
selecgao.

523.2 Inscricdo. Selecdo. Admissdao. Renovagdo - Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconbémica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragédo com visto da coordenag&o do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizacdo de beneficiados e de renovacao
do beneficio.

523.3 Avaliacao — Incluem-se documentos referentes as avaliagdes periddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.

524 Assisténcia a saude fisica e mental (inclusive rede conveniada)

524 .1 Publicagao. Divulgagao — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de assisténcia a saude fisica e mental (editais), a divulgacado das
vagas e dos critérios de selegao.

524.2 Inscricdo. Selegcdo. Admissdo. Renovagdo — Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconbmica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragédo com visto da coordenag&o do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizacdo de beneficiados e de renovacao
do beneficio e encaminhamento para atendimento médico.
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524.3 Avaliagcado — Incluem-se documentos referentes as avaliagdes periddicas e
permanentes da assisténcia médica prestada pela prépria instituicdo e pela rede
conveniada como os laudos técnicos, o estabelecimento de indicadores, os
estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.

525 Inclusao soécio-educacional (sic)e digital

525.1 Publicagao. Divulgacdo — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de inclusdo socio-educacional (sic) e digital (editais), a divulgagao
das vagas e dos critérios de selegéo.

525.2 Inscricdo. Selegcdo. Admissdo. Renovagdo — Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconbmica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragédo com visto da coordenag&o do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizacdo de beneficiados e de renovacao
do beneficio.

525.3 Avaliacao — Incluem-se documentos referentes as avaliagbes periddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.

526 Cultura. Esporte

526.1 Publicagao. Divulgacdo — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa cultural e esportivo (editais), a divulgagcdo das vagas e dos critérios
de selecao.

526.2 Inscricdo. Selecdo. Admissdao. Renovagdo - Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconbmica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragdo com visto da coordenag&o do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizagcao de beneficiados e de renovacao
do beneficio.

526.3 Avaliacao — Incluem-se documentos referentes as avaliacbes periddicas e
permanentes dos programas como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatérios parciais e finais.
527 Creche

527.1 Publicagao. Divulgacdo — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de creche (editais), a divulgacdo das vagas e dos critérios de

selecao.

527.2 Inscricdo. Selegdo. Admissdo. Renovagdo — Incluem-se documentos
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referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconbmica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragédo com visto da coordenag&o do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizacado de beneficiados e de renovacao
do beneficio.

527.3 Avaliacdo — Incluem-se documentos referentes as avaliagdes periddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.

528 Apoio pedagdgico

528.1 Publicagao. Divulgacdo — Incluem-se documentos referentes ao langamento
do programa de apoio pedagogico (editais), a divulgacdo das vagas e dos
critérios de selecéo.

528.2 Inscricdo. Selegcdo. Admissdo. Renovagdo — Incluem-se documentos
referentes a inscrigdo, ao estabelecimento de niveis ou categorias de usuarios do
beneficio e a avaliagdo socioeconbémica do candidato, comprovante de vinculo
(matricula), fotografia do aluno, declaragédo com visto da coordenag&o do curso,
termo de compromisso e as listas de atualizacdo de beneficiados e de renovacao
do beneficio.

528.3 Avaliagao — Incluem-se documentos referentes as avaliagdes periddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatorios parciais e finais.

529 Outros assuntos referentes a programas, convénios e projetos de concessao
de beneficios e auxilios aos alunos.

529.1 Atendimento aos portadores de necessidades especiais — Incluem-se
documentos referentes aos programas, convénios e projetos elaborados e
desenvolvidos para o fornecimento de condi¢cdes basicas para o atendimento aos
portadores de necessidades especiais como deficiéncia motora, deficiéncia visual
(cegos ou com baixa visdo), deficiéncia auditiva, Transtorno de Asperger
(transtorno invasivo de desenvolvimento), transtorno do déficit de atengédo e
hiperatividade, dislexia (transtorno de aprendizagem), altas habilidades e
superdotado.

529.2 Auxilio para participacao e realizagado de eventos — Incluem-se documentos
referentes ao fornecimento de ajuda de custo para a participagao e realizagao de
eventos.

529.3 Isencdo de taxas académicas — Incluem-se documentos referentes a
isencdo do pagamento da taxa de matricula e de outras taxas académicas.
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529.4 Concessao de material didatico — Incluem-se documentos referentes ao
fornecimento de material didatico como livros, apostilas e cépias de textos.

529.5 Bolsa Auxilio — Nas subdivisdbes deste descritor classificam-se os
documentos referentes a concessao de auxilio pecuniario.

529.51 Publicagdo. Divulgacdo - Incluem-se documentos referentes ao
langamento da Bolsa Auxilio (editais), a divulgacéo das vagas e dos critérios de
selecgao.

529.52 Inscricdo. Selegdo. Admissdo. Renovagdo — Incluem-se documentos
referentes a inscricdo e a avaliagdo socioeconémica do candidato, comprovante
de vinculo (matricula), fotografia do aluno, declarag&o com visto da coordenacgao
do curso, termo de compromisso e as listas de atualizacdo de beneficiados e de
renovacao do beneficio.

529.53 Avaliacido — Incluem-se documentos referentes as avaliagdes periddicas e
permanentes do programa como os laudos técnicos, o estabelecimento de
indicadores, os estudos de ofertas e demandas e os relatérios parciais e finais.

590 Outros assuntos referentes a assisténcia estudantil — A classificacdo de
documentos nesta subclasse s6 devera ocorrer apos apreciagao e aprovagao
pelo Arquivo Nacional.

OUTROS EM EDUCAGAO

Classifique como OUTROS EM EDUCACAO quando o pedido tiver relacdo com a
EDUCACAO BASICA E/OU PROFISSIONALIZANTE.

Observacdo: Nao é preciso explicar o porqué da classificacao.
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Tabela de Preenchimento dos Textos dos pedidos no Fala.BR
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CLASSIFICACAO

TEXTO 9

ASSUNTO

SUB ASSUNTO

51

52

53

54

55

CLASSIFICACAO

TEXTO 19

ASSUNTO

SUB ASSUNTO

51

52

53

54

55

CLASSIFICACAO

TEXTO 29

ASSUNTO

SUB ASSUNTO

51

52

53

54

55

CLASSIFICACAO

TEXTO 59

ASSUNTO

SUB ASSUNTO

51

52

53

54

55

CLASSIFICACAO

TEXTO 69

ASSUNTO

SUB ASSUNTO

51

52

53

54

55
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Lista dos Assuntos das Universidades Federais registrados no Fala.BR
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Ordem Assunto Quantidade %
1 Acesso a informagao 5.418 45,37
2 Universidades e Institutos 691 5,79
3 Educacio Superior 642 5,38
4 Recursos Humanos 544 4,56
5 Concurso 438 3,67
6 Acdes Afirmativas 405 3,39
7 Outros em Administragao 341 2,86
8 Transparéncia 281 2,35
9 Outros em Educacéao 244 2,04
10 Planejamento e Gestao 224 1,88
11 Orgcamento 207 1,73
12 Outros em Pesquisa e Desenvolvimento 181 1,52
13 Normas e Fiscalizagao 133 1,11
14 Dados Pessoais - LGPD 121 1,01
15 Processo Seletivo 120 1,00
16 Cotas 118 0,99
17 Licitacbes 90 0,75
18 Matriculas 85 0,71
19 Auxilio 83 0,70

20 Certificado ou Diploma 82 0,69
21 Propriedade Industrial 81 0,68
22 Ouvidoria 80 0,67
23 SISU - Sistema de Sele¢ao Unificada 72 0,60
24 Legislagéo 71 0,59
25 Assédio sexual 68 0,57
26 Conduta Etica 65 0,54
27 Atendimento 60 0,50
28 Outros em Saude 58 0,49
29 Bolsas 49 0,41
30 Bibliotecas 47 0,39
31 Infraestrutura e Fomento 45 0,38
32 Outros em Economia e Financgas 43 0,36
33 Outros em Trabalho 35 0,29
34 Servigos e Sistemas 35 0,29
35 Patrim6nio Cultural 34 0,28
36 Frequéncia de Servidores 33 0,28
37 Servigos Publicos 33 0,28
38 Assisténcia Social 29 0,24
39 Compras governamentais 26 0,22
40 Certiddes e Declaragdes 25 0,21
41 Relagdes de Trabalho 24 0,20
42 Patriménio 21 0,18
43 Cadastro 20 0,17
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44 Convénio 20 0,17
45 Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia 19 0,16
46 Auditoria 18 0,15
47 Controle social 18 0,15
48 Direitos Humanos 18 0,15
49 Educacédo Basica 18 0,15
50 Agente Publico 17 0,14
51 Transparéncia ativa 16 0,13
52 Conduta Docente 14 0,12
53 Exame Nacional do Ensino Médio - Enem 14 0,12
54 Outros em Meio Ambiente 14 0,12
55 Correigcao 13 0,11
56 Assédio moral 12 0,10
57 Outros em Segurancga e Ordem Publica 10 0,08
58 Cooperacgao Internacional 9 0,08
59 Corrupcgéao 9 0,08
60 Preservacao e Conservacdo Ambiental 8 0,07
61 Agua 7 0,06
62 Animais 7 0,06
63 Aposentadoria 7 0,06
64 Hospitais Universitarios 7 0,06
65 Racismo 7 0,06
66 Energia Elétrica 6 0,05
67 Governo Digital 6 0,05
68 Producéo Industrial 6 0,05
69 Site do Orgdo 6 0,05
70 Violéncia contra a mulher 6 0,05
71 Beneficio 5 0,04
72 Denuncia de irregularidades de servidores 5 0,04
73 Fiscalizagao do Estado 5 0,04
74 Outros em Comunicacobes 5 0,04
75 Ouvidoria Interna 5 0,04
76 Comunicagoes 4 0,03
77 Consulta/Tratamento/Exame/Cirurgia em Saude 4 0,03
78 Coronavirus (COVID-19) 4 0,03
79 Infraestrutura Urbana 4 0,03
80 Recursos Humanos em Saude 4 0,03
81 Abastecimento 3 0,03
82 Abono salarial 3 0,03
83 Agendamento 3 0,03
84 Avaliacdo da Conformidade 3 0,03
85 Clima 3 0,03
86 Denuncia Crime 3 0,03
87 Emprego 3 0,03
88 Ensino Médio 3 0,03
89 Gestdo em Saude 3 0,03
90 Outros em Cultura 3 0,03
91 Outros em Relagdes Internacionais 3 0,03
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92 Sistema Financeiro 3 0,03
93 Assisténcia Judiciaria 2 0,02
94 Bancos 2 0,02
95 Curso Técnico 2 0,02
96 Defesa e vigilancia sanitaria 2 0,02
97 Discriminacéo 2 0,02
98 MEI - Microempreendedor Individual 2 0,02
99 Outros em Transporte 2 0,02
100 Programa Bolsa Familia 2 0,02
101 Protecao e Beneficios ao Trabalhador 2 0,02
102 PROUNI - Programa Universidade para Todos 2 0,02
103 Transporte Rodoviario 2 0,02
104 Acreditagdo de Organismos e Laboratérios 1 0,01
105 Agendamento de Consultas 1 0,01
106 Agricultura Familiar 1 0,01
107 Assisténcia Farmacéutica (Medicamento) 1 0,01
108 Beneficios Sociais 1 0,01
109 Cadastro Unico 1 0,01
110 Cidadania 1 0,01
111 Combate a desigualdade 1 0,01
112 Conteudo jornalistico 1 0,01
113 Esporte Comunitario 1 0,01
114 Habitagao Urbana 1 0,01
115 Lazer 1 0,01
116 Outros em Comércio e servigos 1 0,01
117 Outros em Esporte e Lazer 1 0,01
118 Outros em Previdéncia 1 0,01
119 Outros em Prote¢ao Social 1 0,01
120 Pesca Amadora 1 0,01
121 Politica Econbmica 1 0,01
122 Previdéncia Basica 1 0,01
123 Quilombolas, povos e comunidades tradicionais 1 0.01
de matriz africana e ciganos ’
124 Seguro 1 0,01
125 Servigos Urbanos 1 0,01
126 Telecomunicagdes 1 0,01
127 Tributos 1 0,01
TOTAL 100,00
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Lista dos Subassuntos das Universidades Federais registrados no Fala.BR

Ordem Tipo de Subassunto Quantidade %
1 VAZIO 9.690 81,15
2 Transparéncia | Institucional 82 0,69
3 Pesquisa Académica 58 0,49
4 Documentos 48 0,40
5 Graduacéao 46 0,39
6 Informacgbes administrativas 37 0,31
7 Acdes Afirmativas 32 0,27
8 Assisténcia Estudantil 31 0,26
9 Informacdes e dados académicos 30 0,25
10 Informacdes Institucionais 28 0,23
11 Gestéo de Pessoas 26 0,22
12 Informacbes para pesquisas 24 0,20
13 Dados da Graduacéao 22 0,18
14 Governanga Institucional 21 0,18
15 Informacéao sobre os cursos programas 20 0,17
16 Procedimentos operacionais do processo 20 0,17
17 Transparéncia | Licitagbes e contratos 20 0,17
18 Informacgdes e Dados da Administracao 19 0,16
19 Transparéncia | Dados abertos 19 0,16
20 Informacdes servidores técnicos e docentes 18 0,15

(terceiros solicitando)
21 Transparéncia | Servidores 18 0,15
22 Auxilios SAEST 15 0,13
23 Administrativo 14 0,12
24 Concursos Publicos/Processos Seletivos 14 0,12
25 Recursos humanos: informacgodes diversas 14 0,12
26 Sobre Cursos de Pds-Graduagao e Pesquisa 14 0,12
27 Sobre Assuntos Comunitarios e Estudantis 13 0,11
28 Acesso a Informacao 12 0,10
29 Outros 12 0,10
30 Sobre Quadro de Servidores 12 0,10
31 Transparéncia | San¢des administrativas 12 0,10
32 Vestibular/Processo Seletivo/SISU 12 0,10
33 Assuntos Disciplinares 11 0,09
34 Informacéao sobre parecer/Ata de reunides e 11 0,09

comissdes
35 Pesquisa sobre discentes 11 0,09
36 Conselhos Superiores 10 0,08
37 Dados abertos 10 0,08
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38 Governanga 10 0,08
39 Ingresso na Graduagao 10 0,08
40 Inovacgéao 10 0,08
41 Processo seletivo | Graduagao 10 0,08
42 Recursos Humanos | Relagdes trabalhistas 10 0,08
43 Sobre Gestao e Governanga 10 0,08
44 Solicitagcbes Diversas 10 0,08
45 Cargos e fungoes 9 0,08
46 Normas 9 0,08
47 Pesquisa 9 0,08
48 Sobre a Gestao/Administracao 9 0,08
49 Transparéncia | A¢gdes e programas 9 0,08
50 Transparéncia | Receitas e despesas 9 0,08
51 Coleta de dados diversos da instituicdo 8 0,07
52 Dados e estatisticas 8 0,07
53 Informacgdes sobre concurso 8 0,07
54 Licitagbes e Contratos 8 0,07
55 Licitagbes e Contratos Administrativos 8 0,07
56 Outros em administragao 8 0,07
57 8l:;rgjazrgol)5ducagéo | Documentagéao académica 8 0,07
58 Processo seletivo 8 0,07
59 Restaurante Universitario 8 0,07
60 Sobre Cursos de Graduacéao 8 0,07
61 Concurso | Técnico-administrativo em educagao 7 0,06
62 Dados Pessoais 7 0,06
63 Extensao 7 0,06
64 Indeferimento pela Banca de Heteroidentificacao 7 0,06
65 Informacéao sobre Servidor(es) 7 0,06
66 Inf'or.magées sobre Revalidggéo de Diploma 7 0.06
Médico Graduado no Exterior ’
67 Matriz Orcamentaria 7 0,06
68 Orgcamento, contabilidade e financeiro. 7 0,06
69 Politicas/A¢des de Incluséo 7 0,06
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil -
70 PNAg\EaS a Nacional de Assisténcia Estuda 7 0,06
71 Quantitativo Servidores 7 0,06
72 Servidores 7 0,06
73 Sobre Recursos Orgamentarios 7 0,06
74 Acesso a massa documental de acervo publico 6 0,05
75 Aproveitamento/Cessdes/Redistribuicio de vagas 6 0,05
76 Ass!st?nc!a Estudant!l: Plano Nacional de 6 0.05
Assisténcia Estudantil (PNAES) ’
77 Atas de reunides 6 0,05
78 Bolsa em Programa de Assisténcia Estudantil 6 0,05
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79 Corpo Discente 6 0,05
80 Cotas 6 0,05
81 Estatutos e Regimentos Internos 6 0,05
82 Execucgao/Despesas/Custos/Gastos 6 0,05
83 Gestao de Riscos 6 0,05
84 Nao se trata de acesso a informacgao 6 0,05
85 Nucleo de Inovagao Tecnolégica (SEDETEC) 6 0,05
86 Programa de Gestao (trabalho remoto) 6 0,05
87 Programa de Gestao e Desempenho (PGD) 6 0,05
88 Servicos e Sistemas | Servigos 6 0,05
89 Servidores / Cargos 6 0,05
90 Sobre Concursos Publicos / Processos Seletivos 6 0,05
91 Solicitacdo de documentos 6 0,05
92 Arquivo 5 0,04
93 Assisténcia social | Apoio financeiro 5 0,04
94 Compras, Contratos e Licitagdes 5 0,04
95 Dados Pessoais - LGPD 5 0,04
96 Dados sobre servidores 5 0,04
97 Gestao Documental 5 0,04
98 1n|§)?6trEn/?DQISCO; sobre Assisténcia Estudantil - PNAES 5 0,04
99 Infraestrutura e Fomento | Estruturas 5 0,04
100 Inovagéo e Tecnologia 5 0,04
101 Inovacgao Tecnoldgica 5 0,04
102 Obras 5 0,04
103 PNAES 5 0,04
104 Po6s-Graduagéao 5 0,04
105 Quantitativo de Alunos de graduagéao 5 0,04
106 Resultado 5 0,04
107 Sobre Acgbes de Extensao e Cultura 5 0,04
108 Tecnologia e Inovagéao 5 0,04
109 Acesso em Processos internos 4 0,03
110 Assédio Moral/Sexual 4 0,03
111 Atendimento | Atendimento 4 0,03
112 Cadigo de Etica 4 0,03
113 Cédigo de vaga - vacancia 4 0,03
114 Comiss3o de Etica 4 0,03
115 Como Ingressar? 4 0,03
116 Concursos Publicos 4 0,03
117 \(iilér”s;ntcéi;nei}(r:r(]) g:u%%ente Comunitario de Saude e 4 0,03
118 Dados e custos com pesquisa 4 0,03
119 Dados Pessoais - LGPD | Estudantes 4 0,03
120 Ementas das disciplinas 4 0,03
121 Empreendedorismo e Inovagao 4 0,03
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122 Informagdes 4 0,03
123 Informagdes Contabeis 4 0,03
124 Lei de Cotas Raciais 4 0,03
125 Movimentagao de pessoal 4 0,03
126 NITS 4 0,03
127 Nomeacgao 4 0,03
128 Orgcamento e Finangas 4 0,03
129 Pagamento 4 0,03
130 Politica de Agao Afirmativa 4 0,03
131 Politicas Ergonémicas 4 0,03
132 Ponto Eletronico 4 0,03
133 Previsdo de novos concursos. 4 0,03
134 Processo seletivo | Graduacgéao (reserva de vagas) 4 0,03
135 Servicos de Manutencgao e Infraestrutura 4 0,03
136 Sobre os Conselhos Superiores 4 0,03
137 Solicitagdo diversas 4 0,03
138 Vestibular 4 0,03
139 Acdes ou atividades de extensao e cultura 3 0,03
140 Ata de reunido 3 0,03
141 Atos normativos 3 0,03
142 Bolsas e Auxilios 3 0,03
143 Campus 3 0,03
144 Capacitacao de Servidores 3 0,03
145 Capacitacoes 3 0,03
146 Cargos ocupados/vagos 3 0,03
147 Cddigo de Vagas 3 0,03
148 Comissoes de Graduagao - COMGRAD 3 0,03
149 Concurso para Docente 3 0,03
150 Concurso Publico 3 0,03
151 Conflito de interesses 3 0,03
152 Cursos/Alunos 3 0,03
153 Dados da Pds-Graduagéao 3 0,03
154 Dados e custos com projetos de extensao 3 0,03
155 Dados para pesquisa ou dissertagcao 3 0,03
156 Dados Pessoais - LGPD | Servidores 3 0,03
157 Dados referentes cursos de graduagao 3 0,03
158 Dados sobre Servidores Técnicos Administrativo 3 0,03
159 Documento 3 0,03
160 Documentos institucionais 3 0,03
161 Editais de Concursos e Processos Seletivos. 3 0,03
162 Ensino Superior 3 0,03
163 Especializagdo ou Pés-Graduacéao 3 0,03
164 Etica 3 0,03
165 Informagéo sobre académico(s) 3 0,03
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166 Informacdes sobre Cursos de Graduagéao 3 0,03
167 Inovacao Tecnoldgica/Cultural/Social 3 0,03
168 Lista de Espera 3 0,03
169 Normas, Regulamentos e Politicas Institucionais 3 0,03
170 Notas do ENEM 3 0,03
171 Patrimonio 3 0,03
172 Pesquisa/Publicacdes Académicas 3 0,03
173 Pesquisa: diversos dados da instituicao. 3 0,03
174 PGD - Trabalho Remoto 3 0,03
175 PGD (Programa de gestao e desempenho) e 3 0,03
teletrabalho
176 Politica de Cotas 3 0,03
177 Politicas arquivisticas 3 0,03
178 Processo Seletivo / Concurso Publico 3 0,03
179 E:gg:gﬁg:natg:inistrativos disciplinar, tramitacoes, 3 0,03
180 Promocgao a Saude 3 0,03
181 Qua<_jr_o de _Referéncia dos Servidores Técnico- 3 0,03
Administrativos
182 Quantitativo alunos com deficiéncia 3 0,03
183 Quantitativo de Servidores 3 0,03
184 Recursos Humanos | Qualidade de vida (QVT) 3 0,03
185 Selecao/ Pés-Graduacao 3 0,03
186 Servico de Informacéo ao Cidadao 3 0,03
187 Servigo.s a Comunidade Interna e Servicos a 3 0,03
Comunidade em Geral
188 Servidores - Docentes 3 0,03
189 Sistema de Selecao Unificada -SISU 3 0,03
190 Sistemas e Informatica 3 0,03
191 Sustentabilidade 3 0,03
192 Técnicos-Administrativos. 3 0,03
150 | Vages pbcas omeacac, emosao | o
194 Vagas Remanescentes 3 0,03
195 Académico 2 0,02
196 Acessibilidade 2 0,02
197 Acesso a material de pesquisa 2 0,02
198 Acesso a banco de dados 2 0,02
199 Acbes Afirmativas - PPI 2 0,02
200 Adicionais/Auxilios/Beneficios/Gratificagbes 2 0,02
201 Adicional Ocupacional 2 0,02
202 Afastamento 2 0,02
203 Alunos matriculados 2 0,02
204 Ambiente organizacional 2 0,02
205 Aplicacao da Lei de Conflito de Interesses na 2 0,02
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instituicao
206 Assentamento Funcional Digital (AFD) 2 0,02
Assisténcia a pessoa com deficiéncia
207 | pcessibiidade fisica | 2| 002
208 Assisténcia Médica e Odontoldgica 2 0,02
209 Assisténcia social | Apoio académico 2 0,02
210 Atendimento diversos 2 0,02
211 Auditoria Interna 2 0,02
212 Avaliacao Institucional 2 0,02
213 Bens Modveis e Imoveis 2 0,02
214 Bolsas 2 0,02
215 Bolsas e Auxilios Estudantis 2 0,02
216 Cancelar 2 0,02
217 Chatbot / Assistente Virtual 2 0,02
218 Colacgao de Grau 2 0,02
219 Concurso | Docente 2 0,02
220 Concursos 2 0,02
221 Concursos - Docentes 2 0,02
222 Conflito de interesse 2 0,02
223 Conselho Universitario - CONSUN 2 0,02
224 Consumo de energia elétrica 2 0,02
225 Contratos Administrativos 2 0,02
296 (13é))ronavirus (COVID-19) | Coronavirus (COVID- ° 0,02
227 Cotas em Concurso 2 0,02
228 Cursos / Treinamentos/ Palestras / Seminarios 2 0,02
229 Cursos de Graduacéao 2 0,02
230 Dados 2 0,02
231 Dados de Projetos de Pesquisa 2 0,02
232 Dados e custos dos cursos 2 0,02
233 ;);%?Jsézggre curso de graduagéao ou pés- 2 0,02
234 Dados sobre Servidores Docentes 2 0,02
235 Despesas com Agua e Luz 2 0,02
236 Disciplinas Oferecidas 2 0,02
237 Distribuicao Orgamentaria 2 0,02
238 Divulgacéo 2 0,02
239 EaD 2 0,02
240 Edital de concurso 2 0,02
241 Edital MOBA 2 0,02
242 Educacgao a Distancia 2 0,02
243 Email Institucional 2 0,02
244 Emendas Parlamentares 2 0,02
245 Energia Elétrica 2 0,02
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246 Escritorio de Processos 2 0,02
247 Estrutura e funcionamento 2 0,02
Execucao financeira e orcamentaria das
248 Univer(éidades Federais Bgrasileiras 2 0,02
249 Frequéncia 2 0,02
250 Funcgao Gratificada - FG / Cargo de Direcao - CD 2 0,02
251 Gestao Ambiental e Sustentabilidade 2 0,02
252 Gestao de documentos digitais 2 0,02
Gestao de Pessoas: Codigo de vagas/ desvio de
253 funcdo/ remocgao/permuta de servidor 2 0,02
254 Gestao de Processos e Arquivos 2 0,02
255 Gestéo de Recursos de Projetos 2 0,02
256 Gestao de risco 2 0,02
257 Gestéo de risco. 2 0,02
258 Heteroidentificacao 2 0,02
259 Histoérico Escolar 2 0,02
260 I(Tg:ggt)agao da Lei Geral de Protecao de Dados > 0,02
261 Informacéao sobre Inovacao 2 0,02
262 Informacé&o sobre tramitagdo de processo 2 0,02
263 Informacgdes contabeis/financeiras/orgamentarias 2 0,02
264 Informagdes Ouvidoria 2 0,02
265 Informagdes sobre graduagao 2 0,02
266 Informagdes sobre matricula, inicio das aulas etc. 2 0,02
267 Infraestrutura 2 0,02
268 Integridade 2 0,02
269 Internacionalizagao/Intercambio 2 0,02
270 Legislacédo ou Resolucdes Internas 2 0,02
271 Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais 2 0,02
272 Licitagdes/Contratos 2 0,02
273 Magistério Superior 2 0,02
274 Matricula 2 0,02
275 Matricula (Dados Estatisticos) 2 0,02
276 Mediacao de Conflitos 2 0,02
277 Notas/Matriculas (Curso de Medicina) 2 0,02
278 Nucleo de acessibilidade 2 0,02
279 g:;rl?;ﬁg Seguranga e Ordem Publica | ° 0,02
280 g)su;rac;soeprgbigguranga e Ordem Publica | Uso de > 0,02
281 Pedido de Informacéao 2 0,02
282 Pesquisa sobre cursos de graduacao 2 0,02
283 Pesquisa sobre oferta de cotas 2 0,02
284 Pesquisas Académicas/Cientificas 2 0,02
285 Pesquisas sobre cargos 2 0,02
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286 Plano de Dados Abertos 2 0,02
287 Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) 2 0,02
288 Politica Arquivista 2 0,02
289 Politica de Assisténcia Estudantil 2 0,02
290 Politica de Inclusido 2 0,02
291 Politicas de cotas 2 0,02
292 Politicas Institucionais 2 0,02
293 Predial 2 0,02
294 Procedimento investigativo/disciplinar 2 0,02
295 Processo de Heteroidentificagao 2 0,02
296 Processos Administrativos 2 0,02
297 E:gg:gﬁg:natg:inistrativos internos, tramitagoes, > 0,02
298 Processos Seletivos 2 0,02
299 Procuradoria Geral UFRGS 2 0,02
300 Programa de Educacao Tutorial - PET 2 0,02
301 Programa de Gestao 2 0,02
302 Projeto de Extensao 2 0,02
303 Propriedade Intelectual 2 0,02
304 Protecao de Dados Pessoais 2 0,02
305 Quadro de Vagas 2 0,02
306 Quantitativo de alunos 2 0,02
307 Quantitativo de alunos de pds-graduacgao 2 0,02
308 Questdes de concurso 2 0,02
309 Recursos Humanos | Seguranca e saude 2 0,02
310 Redistribuicdo 2 0,02
311 Reducéo de Jornada ou Teletrabalho 2 0,02
312 Esg(ijrgre:]ri]éc;ss/Pol iticas/Orientacbes/Normas ° 0,02
313 Regulamento da Comisséo de Etica da UFRPE. 2 0,02
314 Relagbes Internacionais 2 0,02
315 Residéncias 2 0,02
316 Revalidagdo de Diploma Médico 2 0,02
317 Saude do Trabalhador 2 0,02
318 Servigos de Tl - CPD 2 0,02
319 Servicos e Sistemas | Sistemas 2 0,02
320 Servidor Técnico-Administrativo 2 0,02
321 Sistema de apuracéo de custos 2 0,02
322 SiSU - Sistema de Selecao Unificada 2 0,02
323 Sobre Estrutura Organizacional 2 0,02
324 Sobre Infraestrutura da Universidade 2 0,02
325 Sobre Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) 2 0,02
326 lesérrigzl:ﬁo/(?’g%r;\ma de Gestao de > 0,02
327 Terceirizados 2 0,02
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328 Transferéncia Externa 2 0,02
329 Transparéncia | Convénios e transferéncias 2 0,02
330 Transparéncia | Participagao social 2 0,02
331 Transparéncia/Dados Abertos 2 0,02
332 Abertura de vagas 1 0,01
333 Acéao de extenséao 1 0,01
334 Acervos/Arquivos/Repositorios 1 0,01
335 Acesso a documentagdes 1 0,01
336 Qgrenslﬁg té:ac:i?/ccz)umento restrito em processo 1 0,01
337 Acesso a documentos 1 0,01
338 Acesso a editais anteriores. 1 0,01
339 Acesso a material de pesquisa 1 0,01
340 Acesso a Processo Interno 1 0,01
341 Acesso em Céameras Internas 1 0,01
342 Acoes Afirmativas - Refugiados 1 0,01
343 Acdes Afirmativas para Imigrantes e Refugiados 1 0,01
344 Acbes Ambientais 1 0,01
345 Acdes de Extenséao 1 0,01
346 Acbes e Programas 1 0,01
347 Acoes/Politicas Institucionais 1 0,01
348 Acumulagao de Cargos 1 0,01
349 Qr?\l/]g:jlél_o de atividades remuneradas, publico e y 0,01
350 Afastamento de servidores(as) 1 0,01
351 Afastamento de trabalho 1 0,01
352 Agente Publico | Funcionario(a) terceirizado(a) 1 0,01
353 Qgﬁgéegélz’oubhco | Técnico-administrativo em 1 0,01
354 Alimentacao 1 0,01
355 Aluguéis 1 0,01
356 Animais no campus 1 0,01
357 Aplicacdo da LAI na instituicdo 1 0,01
358 Aplicacao da Lei Anticorrupgcao 1 0,01
359 Aplicacdo da Lei Anticorrupg¢do na instituicao 1 0,01
360 Aplicacao da Lei anticorrupgao. 1 0,01
361 Aplicacao da Lei de conflito de interesse. 1 0,01
362 Aplicacido de Recursos em Obras 1 0,01
363 Aplicacéo do Estatuto da Igualdade Racial 1 0,01
364 Apoio a Cultura 1 0,01
365 Apolice de seguro 1 0,01
366 Aproveitamento de Candidato Aprovado 1 0,01
1| oo
368 Aproveitamento de concurso de outras IFES. 1 0,01
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369 Aproveitamento de vagas de concursos 1 0,01
370 Apuracgao de possiveis irregularidades 1 0,01
371 Arquivo - Preservacéao 1 0,01
372 Arquivos da Biblioteca 1 0,01
373 Assentamento Funcional Digital 1 0,01
T | e S oot com el 1| oo
375 Assisténcia estudantil: auxilios disponibilizados. 1 0,01
376 Assisténcia social 1 0,01
377 Assistente virtual (Chat bot) 1 0,01
378 Ativos culturais 1 0,01
379 Autenticagcao de documentos 1 0,01
380 Autorizacao de curso 1 0,01
381 Auxilio Estudantil 1 0,01
382 Banco de Professor-equivalente 1 0,01
383 Bolsa PET - Programa de Educagao Tutorial 1 0,01
384 Bolsas de Pds-Graduagao 1 0,01
385 Cadastro Sicaf 1 0,01
386 Capacitacao e Qualificagao 1 0,01
387 Cargo 1 0,01
388 Cargos comissionados e funcgdes gratificadas 1 0,01
389 Cargos Vagos 1 0,01
390 Castracao 1 0,01
391 Centros de Estudos Interdisciplinares 1 0,01
392 Certames de Orgéos Externos 1 0,01
393 Certidao de Tempo de Contribuicao 1 0,01
394 Certiddes e Declaragdes 1 0,01
395 Certificado/ Diploma 1 0,01
396 Chamadas SISU 1 0,01
397 Chatbot - Assistente Virtual 1 0,01
398 Cddigo de Conduta Etica do Agente Publico da 1 0,01
UFPA
399 Cddigo de Etica e Conduta 1 0,01
400 Colégio de Aplicagao da UFLA - CAp Nedi 1 0,01
401 Comissao de Heteroidentificacao 1 0,01
402 Comité COVID UFRGS 1 0,01
403 Compete a Regional de Ensino Local 1 0,01
404 Concessao de Bolsas 1 0,01
405 Conclyséo de curso/Colacao de Grau/Formatura/ 1 0,01
Solenidade
406 Concurso para Servidor TAE 1 0,01
407 Congu.rso publico para professor/técnico 1 0,01
administrativo
408 Concurso Publico Técnico 1 0,01
409 Conduta discente inadequada/antiética 1 0,01
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410 federais brasileiras ! 0,01
411 Contratacao de Professor Visitante 1 0,01
412 Contratacao de professores 1 0,01
413 Contratos 1 0,01
414 Contratos de transferéncia de tecnologia 1 0,01
415 Contratos e Convénios - PROPLAN 1 0,01
416 Controles Internos 1 0,01
417 Convénio com participacado de OSCIP 1 0,01
418 Convénios 1 0,01
419 Copia de contrato 1 0,01
420 Corpo Docente 1 0,01
421 Cotas - vagas reservadas 1 0,01
422 Coworking 1 0,01
423 Curso de Direito 1 0,01
424 Cursos da Graduacéao 1 0,01
425 Dados Cadastrais 1 0,01
426 Dados dos cursos de graduagao presencial, 1 0,01
427 Dados estatisticos PcD 1 0,01
428 Dados sobre a %xegugéo Qrgamentéria. Dados 1 0,01
sobre a Execucao financeira.
429 Dados sobre Funcionarios terceirizados 1 0,01
Dados sobre quantitativos de discentes
430 (graduacao e poés-graduacgao), docentes e 1 0,01
técnicos administrativos.
431 Dados _sobre questdes de género e gestao 1 0,01
institucional.
432 Dados Sobre Violéncia de Género 1 0,01
433 Demanda Externa 1 0,01
434 Desfazimento 1 0,01
435 Despesas Administrativas 1 0,01
436 )Ii)\irn(i:ioe}r:]?ede Gestao da Qualidade e Meio 1 0,01
437 Discentes de Pés-graduacéao 1 0,01
438 Discentes mées, pais e gestantes 1 0,01
439 Disciplina: ndo ofgrtada/s,em professorA _ 1 0,01
alocado/reprovagao/matricula/transferéncia
440 Disciplinas 1 0,01
441 Discriminacédo | Outros (Discente) 1 0,01
442 Disponibilizagao de Informagdes 1 0,01
| e st cour gPslos iblos 1| oo
444 Diversos 1 0,01
445 Doacao de bens inserviveis 1 0,01
446 Doacéao de bens moveis 1 0,01
447 Docente nao ministrou aulas no semestre 1 0,01
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448 Docentes 1 0,01
449 g)ggzr:/?;;.o: Requisicdo de material, Requisi¢cao 1 0,01
450 Documentos e Processos Administrativos 1 0,01
451 Documentos referentes ao contrato 1 0,01
452 Educacao a Distancia 1 0,01
453 Educagéao de jovens e adultos 1 0,01
454 Educacéao de Jovens e Adultos - EJA 1 0,01
455 Egressos 1 0,01
456 Eleicdes Reitoria 1 0,01
457 Ementa de disciplina. 1 0,01
458 Ementa, Plano de Ensino ou Guia de Estudos 1 0,01
459 Emissao de Diploma 1 0,01
460 Emissao de Diplomas ou Certificados 1 0,01
461 Empreendedorismo,.Incu.badoras, Parcerias y 0,01
Nacionais e Internacionais
462 Empresas de tecnologias 1 0,01
463 Empresas Filhas ou DNA 1 0,01
464 Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais 1 0,01
465 Encarregado(a) de dados 1 0,01
466 Enfrentamento a violéncia de género 1 0,01
467 Entrega de documentos. 1 0,01
468 Estatisticas funcionais 1 0,01
469 Estatuto 1 0,01
470 Estatuto e Regimento da UFRPE. 1 0,01
471 Estatuto/Regimento da Universidade 1 0,01
472 Estrutura curricular e grade horaria 1 0,01
473 Etica no uso de Animais 1 0,01
474 Evaséo 1 0,01
475 Evaséao de alunos graduagéo 1 0,01
476 Evaséao de discentes 1 0,01
477 Evaséo Escolar 1 0,01
478 Evasao na graduacéo. 1 0,01
479 Exames no Hospital Veterinario 1 0,01
480 Exames Periodicos 1 0,01
481 Exclusao/desligamento de estudante 1 0,01
482 Existéncia de normativo interno 1 0,01
483 Expedicao de Diploma 1 0,01
484 Extensao - Programas e projetos 1 0,01
485 Fatura de energia 1 0,01
486 Fiscalizagao de contratos 1 0,01
487 Fiscalizagcao de Contratos Administrativos 1 0,01
488 Folha de pagamento 1 0,01
489 Frequéncia de Docentes e Técnicos 1 0,01

Administrativos
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490 Frequéncia de servidor 1 0,01
491 Fungdes Gratificadas 1 0,01
492 Gastos com agua e energia elétrica 1 0,01
493 Gastos com infraestrutura 1 0,01
494 Gastos Institucionais 1 0,01
495 Gestao Ambiental 1 0,01
496 Gestao Arquivistica 1 0,01
497 Gestao de compras 1 0,01
498 Gestao de Conflito 1 0,01
499 Gestao de conflitos / mediacao 1 0,01
500 Gestao de documentos 1 0,01
501 Gestao de Integridade 1 0,01
502 Gestao de Processos 1 0,01
503 Gestéao de Risco e Integridade 1 0,01
504 Gestao de Risco Interno 1 0,01
505 Gestao e Fiscalizagao de Contratos 1 0,01
506 (Cji:zteér?spatrimonial e processo de desfazimento 1 0,01
507 Gestores e fiscais de contratos 1 0,01
508 ﬁ?grerrrlr;zgga no Setor de Tecnologia da 1 0,01
509 glsct:lgcagao por Encargo de Curso ou Concurso 1 0,01
510 Hospital Universitario 1 0,01
511 Importunacéo Sexual 1 0,01
512 Incubadora de empresas 1 0,01
513 Indigenas 1 0,01
514 Informacgéo Pessoal 1 0,01
515 Informacg&o Sobre Processos de Assédio Sexual 1 0,01
516 Lrg‘ro]tr;rtﬁigdéaedsedas areas de patriménio e ’ 0,01
517 B;?J(r;z%oaedserelauonadas a administragéo da y 0,01
518 Ir)r;i),or:?oaggﬁsitzer:‘rt\g;jores técnicos e docentes (o 1 0,01
519 Informacgdes sobre alunos graduacgao 1 0,01
520 Informacgbes sobre aposentadoria de servidor 1 0,01
521 Informagbes Sobre Auditoria Interna 1 0,01
522 Informagdes sobre cargos de diregéo 1 0,01
523 Informacgdes sobre Cursos de Pds-Graduacéao 1 0,01
524 Informacgdes sobre Dirigente Maximo 1 0,01
525 Informagdes sobre o Encarregado LGPD. 1 0,01
526 Informacgdes sobre servidores 1 0,01
527 Informacgdes sobre vagas 1 0,01
528 Infragdo a Leis, normas e regulamentos - 1 0,01

Discente
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529 Infrac&o disciplinar discente 1 0,01
530 Infraestrutura e Fomento | Consumo 1 0,01
531 Infraestrutura e Fomento | Equipamentos 1 0,01
532 Infraestrutura e Fomento | Sistema de agua e 1 0,01
saneamento
533 Infraestrutura, Saneamento, Manutencao 1 0,01
534 Ingressante. 1 0,01
535 Ingresso técnico-administrativo 1 0,01
536 Instrumentos Contratuais 1 0,01
537 Integracéo de Servidores 1 0,01
538 Inteligéncia artificial 1 0,01
539 Lrgre];tr;gtgg)s Académicas (cooperagdes, convénios, 1 0,01
540 Internacionalizacdo de Cursos 1 0,01
541 Jogos 1 0,01
549 Laboratérios de informatica disponiveis para 1 0,01
estudos.
543 Legislagcédo: implementagédo de atos normativos 1 0,01
544 Lei de Acesso a Informacgéao 1 0,01
545 Levantamento 1 0,01
546 Licencas e afastamentos 1 0,01
547 Liquidacao e Pagamento de Licitagdo / Empenho 1 0,01
548 Lista de Contratos, Contratos vigentes. 1 0,01
549 Local de Prova 1 0,01
550 LUME - Repositdrio Digital 1 0,01
551 Manifestacdes de Ouvidoria 1 0,01
552 Marcas e patentes 1 0,01
553 Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao 1 0,01
554 Matricula em Curso de Graduacéao 1 0,01
555 Matriculas 1 0,01
556 Medidas Internas Anticorrupgcao 1 0,01
557 Meio Ambiente, Saude e Qualidade de Vida 1 0,01
558 Modelo interno de distribuicdo orgcamentaria 1 0,01
559 Mulheres em cargos de gestao 1 0,01
560 Necessidade de servidor técnico administrativo 1 0,01
561 mgrcr:n_?_sds gzntabllldade aplicada ao setor publico y 0,01
562 glgtrg:apwgﬁggacional de Contabilidade Aplicada ao 4 0,01
563 Normas do Setor Publico 1 0,01
564 Normativas internas 1 0,01
565 Normativo sobre reducado de carga-horaria de 1 0,01
TAE
566 Normativos Internos 1 0,01
567 Nucleo de Inovacgao Tecnoldgica 1 0,01
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568 Nucleo Institucional de Dados Integrados 1 0,01
569 Numero de matricula. 1 0,01
570 Obras em Andamento 1 0,01
571 Oferta de Disciplinas 1 0,01
572 Organograma 1 0,01
573 Orientagao Académica para alunos de graduacgao 1 0,01
574 8l:;rc(j)ljsazrgol)5ducagéo | Controle académico 1 0,01
575 (C;l:;rdc)jaeg;rérmol)fducagao | Oferta de curso 1 0,01
576 gr:téﬁz gérg )Educagao | Oferta de curso de (pos 1 0,01
577 Ouvidoria 1 0,01
578 Pagamento de aplicagéo de provas 1 0,01
579 Pagamentos 1 0,01
580 Parceria Publico-Privada 1 0,01
581 PAS 1 0,01
582 PASSE - Programa de Avaliagdo Seriada 1 0,01
583 Patrimdnio Cultural 1 0,01
584 PDA: Plano de Dados Abertos. 1 0,01
585 Pedagio para Veiculos Oficiais 1 0,01
586 Pesquisa Académica Voluntaria 1 0,01
587 Pesquisa com alunos PCDs 1 0,01
588 Pesquisa por meio de questionario 1 0,01
589 Pesquisa sobre discentes formados 1 0,01
590 Pesquisa sobre setores de controle 1 0,01
591 Pesquisa/extensao 1 0,01
592 PIBIX 1 0,01
593 Planejamento e relatérios 1 0,01
594 gagtgri;:’rglbiental - Plano de Logistica 1 0,01
595 Politica arquivista. 1 0,01
596 Politica de Desenvolvimento de Pessoas 1 0,01
597 Politica de Inovagao 1 0,01
598 Politica de Resolugdo de Conflitos 1 0,01
599 Politica Interna Pro-Familia 1 0,01
00 | ol e Protecia e 1| oo
601 Politicas Afirmativas LGBTQIA+ 1 0,01
602 Politicas Afirmativas para populacao LGBTQIA+ 1 0,01
603 Kggggijs g:xlizlfrentamento e Combate ao 1 0,01
604 Politicas de protecao de dados 1 0,01
605 Po6s-Graduacéo: selecdo de mestrado/doutorado 1 0,01
606 Prazo de Atendimento 1 0,01
607 Prestacao de Contas 1 0,01
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608 Previsdo e execugao orgcamentaria 1 0,01
609 Problemas Internos na Universidade Federal 1 0,01
610 Problemas no Site para Inscrigao 1 0,01
611 Procedimentos Disciplinares e outras fraudes. 1 0,01
612 Procedimentos internos 1 0,01
613 Procedimentos internos do SIC. 1 0,01
614 Procedimentos para aplicacao de multas 1 0,01
615 Processo 1 0,01
616 Processo Administrativo Disciplinar e Sindicancias 1 0,01
617 Processo de Desfazimento 1 0,01
618 Processo Eleitoral 1 0,01
619 Processo Eleitoral (Dirigentes) 1 0,01
620 Processo eleitoral interno 1 0,01
621 Processo eleitoral para o cargo de reitor(a) 1 0,01
622 Processo Licitatorio 1 0,01
623 Processo Seletivo Especial 1 0,01
624 Processo Seletivo para Quilombolas e Indigenas 1 0,01
625 Processos Administrativos Disciplinares 1 0,01
626 Processos Seletivos/Concursos 1 0,01
627 Producgao Académica 1 0,01
628 Proficiéncia - CAPLLE 1 0,01
629 Programa de ambientacao e integracao de 1 0,01
servidores.
630 Programa de Educacao Tutorial (PET) 1 0,01
631 Programa de Pos-Graduagéao 1 0,01
632 Programas de Assisténcia Estudantil 1 0,01
633 Programas para incluséo 1 0,01
634 Projeto Pedagdgico do Curso 1 0,01
635 Projetos Institucionais 1 0,01
636 Projetos Pedagdgicos 1 0,01
637 ;r(:orf)(;:gg%de intelectual e transferéncia de 1 0,01
638 QRSTA 1 0,01
639 Quadro de Horarios do énibus Circular (SEDE) 1 0,01
640 Quadro de Pessoal 1 0,01
641 Qualidade de vida no trabalho e ergonomia 1 0,01
642 Quantidade de discentes 1 0,01
643 Quantitativo de contratados/quantitativo de vagas 1 0,01
em aberto
644 SQeuXaur;[IItatlvo de denuncias e puni¢des por assedio 1 0,01
645 Quantitativo de servidores arquivistas. 1 0,01
646 Quantitativo de Servidores Cedidos 1 0,01
647 Questionario 1 0,01
648 Ranking de Universidades Empreendedoras. 1 0,01
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649 Receita Federal 1 0,01
650 Reconhecimento de assinatura em cartério 1 0,01
651 Reconhecimento de Diplomas - Pés-Graduacao 1 0,01
652 Redistribuicdo de servidor 1 0,01
653 Regime e Jornada de Trabalho 1 0,01
654 Regimento Interno 1 0,01
655 Registro de ponto e Frequéncia 1 0,01
656 Registros Académicos 1 0,01
657 Regulamentacdo sobre jogos na universidade. 1 0,01
658 Regularizagdo de Cadastro 1 0,01
659 Relacéo institucional com IES chinesas 1 0,01
660 Remédio 1 0,01
661 Remuneracgao de Servidor(es) 1 0,01
662 Representagao Discente 1 0,01
663 Resolugao 1 0,01
664 Responsabilidade profissional no exercicio do 1 0,01
servico
665 Restricdo de Acesso 1 0,01
666 Reunidao de Conselho Superiores 1 0,01
667 Reunides dos Conselhos 1 0,01
668 Revalidagao de Diplomas 1 0,01
669 Revalidagdo e Reconhecimento de Diplomas 1 0,01
670 Riscos e Integridade 1 0,01
671 Rol de responsaveis 1 0,01
672 Saude 1 0,01
673 Saude do Servidor 1 0,01
674 Saude dos servidores 1 0,01
675 Seguranga da informagéao 1 0,01
676 Selecdo para vagas complementares. 1 0,01
677 Servigo publico 1 0,01
678 Servigos e produtos da Biblioteca 1 0,01
679 Servidores cedidos e requisitados 1 0,01
680 Servidores readaptados 1 0,01
Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso
681 a Informacao da Administragéo Publica Federal 1 0,01
(SITAI)
682 SlgtRelgns Digital e a Gestdo de Documentos na 1 0,01
683 Sistema Eletrbénico de Informagdes -SEI 1 0,01
684 Sistemas de gestao académica 1 0,01
685 Sobre acessibilidade para PCDs 1 0,01
686 Sobre Combate a Pandemia 1 0,01
687 Sobre Dados Abertos 1 0,01
688 Sobre Sindicancias e PADs 1 0,01
689 Sobre Sistemas e Servigos Digitais 1 0,01
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690 Sobre Transparéncia Ativa e Passiva 1 0,01
691 Solicitacao de Legislacao Interna 1 0,01
692 Suspenséo do prazo de validade dos concursos 1 0,01
693 Taxa de Evaséao 1 0,01
694 Tecnologia da Informacao e Comunicacao 1 0,01
695 Tecnologia da Informagao e Comunicagéo (TIC) 1 0,01
696 Termo de Execucao Descentralizada (TED) 1 0,01
697 Termos de sigilo e confidencialidade 1 0,01
698 Titulos Honorificos 1 0,01
699 Trabalho Remoto 1 0,01
700 Tramitacido de processo administrativo. 1 0,01
701 Trancamento, rematricula e transferéncia 1 0,01
702 Transferéncia Compulsoria 1 0,01
703 Transferéncia Interna 1 0,01
704 Transparéncia | Auditorias 1 0,01
705 Transparéncia | Servigo de informagao ao cidadao 1 0,01
706 Transparéncia nos Processos Seletivos 1 0,01
707 ?I'ra’gam_ento de dados pessoais no site 1 0,01
institucional
708 Turnos Continuos 1 0,01
709 Unidade de Correigao 1 0,01
710 Universidade Aberta do Brasil (UAB) 1 0,01
711 Universidades/Institutos Federais 1 0,01
712 Vacancia 1 0,01
713 Vagas disponiveis em cursos de graduacao. 1 0,01
714 Veiculos 1 0,01
715 Verbas Recebidas do Governo Federal 1 0,01
716 Viagens de servidor 1 0,01
TOTAL 11.941 | 100,00
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Ordem Tag Quantidade %

1 VAZIO 9.733 81,51

2 SIC 155 1,30

3 Pesquisa 146 1,22

4 Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas 122 1,02

5 Dados e Informagdes 79 0,66

6 Pré-Reitoria de Graduacgéao 78 0,65

7 Ouvidoria 51 0,43

8 PROGEP 48 0,40

9 Superintendéncia de Gestao de 48 0,40
Pessoas

10 Pro-Reitoria de Administragao 33 0,28

11 Superintendéncia de Infraestrutura 29 0,24
Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas -

12 PROGEP/CUC 28 0.23

13 Pré-Reitqria de Pesquisa e Poés- o5 0,21
Graduacao

14 Faculdade de Direito 23 0,19

15 PRG 23 0,19

16 Pré-Rc_aitoriaNde Planejamento e 23 0.19
Administragao

17 Mod_elo qe gestao/Normas e 29 0.18
Legislacbes

18 Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis 21 0,18

19 comunidade externa 20 0,17

20 Center d_e Ciéncias Juridicas e 19 0.16
Econbmicas

21 PROGESP 18 0,15

29 Pré-Reitoria' de Planejamento e 18 0.15
Controladoria
Pro-Reitoria de Politicas Afirmativas e

23 Assisténcia Estudantil 17 0,14

24 PROEX 16 0,13

o5 Secre’garia de Orgéaos Colegiados 16 0.13
Superiores

26 Assisténcia Estudantil 14 0,12

27 Diversos 14 0,12

28 PROPP 14 0,12
Pré-reitoria de Ensino de Graduacéo -

29 PROEG/CUC 13 0.11

30 SiSuU 12 0,10
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31 Ingresso na Graduagao 11 0,09
32 Nao foi possivel identificar 11 0,09
33 PROAE 11 0,09
34 Pro-Reitoria de Extensao 11 0,09
35 Pré-Reitoria de Planejamento/CUC 11 0,09
36 Corregedoria Setorial 10 0,08
37 Cotas 10 0,08
Pro-Reitoria de
38 Administragdo/PROAD/CUC 10 0,08
39 Usuario externo 10 0,08
40 PROGRAD 9 0,08
41 REITORIA 9 0,08
42 Secrete}rlg de Desenvolvimento 9 0.08
Tecnolégico
43 Comisséo de Etica 8 0,07
44 Concurso Docente, Vagas. 8 0,07
45 Gestéo de Pessoas 8 0,07
46 PRAPE 8 0,07
Superintendéncia de Infraestrutura e
a7 Gestdo Ambiental - UFC Infra 8 0,07
48 Acesso/Fotocdpia 7 0,06
49 Conselho Universitario 7 0,06
Escritdrio de Inovacgao
50 Tecnologica/CUC 7 0,06
51 Faculdade de Medicina 7 0,06
52 GABINETE DA REITORIA 7 0,06
53 Informagdes/Transparéncia 7 0,06
54 Nao determinado 7 0,06
Orcamento, Portal da Transparéncia,
55 Despesas orcamentarias, Relatorios 7 0,06
Analiticos
56 PROAP 0,06
57 QRSTA, Cddigos de vagas, 0,06
Superintendéncia de Tecnologia da 7 0.06
58 Informacgéao ’
59 Atas de reunides 6 0,05
60 Banco de Dados - Graduacéao 6 0,05
61 Cargos ocupados, Cargos vagos. 6 0,05
62 Dadps .esta.tl'stlcos, Dados 6 0.05
institucionais.
63 Orientagdes e Procedimentos 6 0,05
64 PRA 6 0,05
65 Projeto Pedagadgico, Disciplinas. 6 0,05
Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil -
66 PRAE/CUC 6 0,05
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67 Pré-Reitori_a de PIanejam_ento e 6 0,05
Desenvolvimento Institucional

68 Solicitagao, Copia de processo, Copia 6 0,05
de documento

69 Administragédo Publica 5 0,04

70 Auditoria interna 5 0,04

71 CE 5 0,04

72 CENTRO DE SELECAO 5 0,04

73 Comissao de Etica Publica 5 0,04

74 Curso de Medicina 5 0,04

75 Documentos 5 0,04

76 Escola de Engenharia 5 0,04

77 Inovacéo tecnoldgica, Tecnologia, 5 0,04
Patentes.
PNAES, Programa Nacional de

78 Assisténcia Estudanti 5 0,04

79 PRAD 5 0,04

80 Processo seletivo/concurso publico 5 0,04
Pré-reitoria de Ensino de Pés-

81 graduagao/PROPG/CUC 5 0,04

82 REITORIA-SODS 5 0,04
Secretaria de Tecnologia da

83 Informagao - STI/CUC 5 0,04

84 gecretarla dos Orgaos Deliberativos 5 0,04

uperiores

85 Universidade Federal de Rondondpolis 5 0,04
- UFR

86 Agé(_) de capacitag¢ao, Formacéao 4 0,03
continuada.

87 Assisténcia estudantil, PNAES. 4 0,03

88 CCHLA 4 0,03

89 CCSA 4 0,03

90 Centro de Educacao 4 0,03

91 Comisséq d.e Heteroidentificagao - 4 0.03
Cotas raciais

92 Comissao Permanente de Selegao 4 0,03
Coordenagao de Administragao Escolar

93 - CAE/PROEG/CUC 4 0,03
Coordenacgao de Assisténcia Social e

94 Saude/PROGEP/CUC 4 0,03

95 Cporde_:nagéo de Procedimentos 4 0,03
Disciplinares

96 Cursos 4 0,03

97 ngos académicos, Graduacao, 4 0.03
Discentes.

98 Encarregado LGPD, LGPD 4 0,03
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99 Eiﬁbdnaigaeggg Biblioteconomia e 4 0,03
100 Gabinete do Reitor 4 0,03
101 Graduacao 4 0,03
102 Instituto de Ciéncias Basicas da Saude 4 0,03
:
104 Quvidoria Geral 4 0,03
105 Ouvidoria-Geral/REITORIA/UFMT 4 0,03
106 [P)SSI‘Der-nE;?%rsma de Gestao de 4 0.03
107 PROPLAN 4 0,03
108 Pré-Reitoria de Pesquisa 4 0,03
109 PRPG 4 0,03
110 Reforma, Obras, Manutencao. 4 0,03
111 Restaurante Universitario 4 0,03
112 Saude 4 0,03
113 Secretaria de Governanga 4 0,03
114 SOC 4 0,03
4
116 Teletrabalho 0,03
117 Trabalho remoto 0,03
o | [apelo e, Taerabao 4
119 Transferéncia voluntaria 0,03
120 Agdes afirmativas 0,03
121 é;esezzuping}uisa, Institucional, Dados 3 0,03
122 BC 0,03
123 Biblioteca 0,03
124 Biblioteca Universitaria 0,03
125 g:négggaéraguaia - Unidade Il - Barra 3 0,03
126 CCEN 3 0,03
127 Centro de Ciéncias da Saude 3 0,03
128 Cesséo de servidores 3 0,03
129 Conselho Universitario - CONSUNI 3 0,03
130 Conselhos Superiores 3 0,03
131 Contratos 3 0,03
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132 Dados abertos 3 0,03

133 Docente 3 0,03

134 Ementa de disciplinas 3 0,03

135 Evasao 3 0,03

136 Exp'eQiente, Horario de trabalho, Carga 3 0,03
horaria.

137 Gestao de Riscos 3 0,03

138 Governapga, Gestao de Riscos, Plano 3 0.03
de Integridade

139 Matricula 3 0,03

140 Nao se trata de Acesso a Informacéao 3 0,03

141 Normas internas, Politicas. 3 0,03

142 Projeto Pedagdgico 3 0,03
Proé-reitoria de Cultura, Extensao e

143 Vivéncia/CUC 3 0,03

144 Pré-Reitoria de Pds-Graduacao 3 0,03
Secretaria de Acessibilidade - UFC

145 Inclui 3 0,03

146 Servidores, Perfil dos servidores. 3 0,03

147 SINFRA 3 0,03

148 SSG 3 0,03

149 Tecnologia da Informagéao 3 0,03

150 Transparéncia 3 0,03

151 Acessibilidade 2 0,02

152 Acgbes Afirmativas - cotas raciais 2 0,02

153 Acdes afirmativas concursos Docentes ” 0.02
e TAEs

154 Ad_mmlstrag;ao financeira, Contabilidade 2 0,02
e financas.

155 Afastamento, Licenca. 2 0,02

156 Almoxarifado 2 0,02

157 AIpce_zgao de vagas, _Cargos, Servidores > 0,02
Técnico-Administrativos.

158 Animal, Bem-estar, Ambiental. 2 0,02
Assédio Moral, Assédio Sexual,

159 Violéncia de Género, Processo 2 0,02
Administrativo Disciplinar

160 Ata, Conselhos Superiores. 2 0,02

161 Ata, Edital, CEPE, Transferéncia. 2 0,02

162 At,ualizagéo d?s Comissdes de Bolsas ° 0.02
Pos-Graduacéao
Autonomia Universitaria - Art. 207 da

163 CF/88 2 0,02
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164 Banco de Dados - Gestao de Pessoas 2 0,02

165 Bolsas e auxilios 2 0,02

166 Campus Universitario do Araguaia/CUA 2 0,02

167 CCAE 2 0,02

168 CCJ 2 0,02

169 CCTA 2 0,02

170 Centro de Artes 2 0,02

171 Centro de Ciéncias Exatas 2 0,02

172 Centro Universitario Norte do Espirito ° 0,02
Santo

173 Comissao de Etica - COE 2 0,02
Comissao de

174 Heteroidentificagcao/Reitoria/CUC 2 0,02

175 Com_is_séo F_’ermgne_nt_e de Inquérito > 0,02
Administrativo Disciplinar

176 COMISSAO SETORIAL DE ETICA 2 0,02

177 Cqmlss_oes de Validacio de Acdes > 0,02
Afirmativas

178 Competéncia das entidades vinculadas 2 0,02

179 Concurso 2 0,02

180 Concurso, Nomeacéao. 2 0,02

181 Concqrso_, Vagas, Quadro de ° 0,02
Referéncia

182 Conflito de Interesses 2 0,02

183 Contrato de Licenciamento 2 0,02

184 Contratos, Empresas terceirizadas. 2 0,02

185 Cota - Pretos e Pardos 2 0,02

186 Cotas raciais, Servidores. 2 0,02

187 CTDR 2 0,02

188 Curso de Arquivologia 2 0,02

189 Curso de Graduagao em Engenharia > 0,02
de Software - Russas

190 Dados de ensino: dados de pesquisa, > 0,02
dados de extensao.

191 dados discentes, dados pessoais. 2 0,02

192 Dados g[aduagéo,_ Dados pos- > 0,02
graduagéo, Quantidades.

193 discente graduacéo presencial 2 0,02

194 Edugagao ambiental, Gestao 2 0.02
ambiental.

195 Educaga9 superior, Cursos, ° 0.02
Graduacéo.

196 Educacéo superior, Dados estatisticos, 2 0,02
Dados.
Energia Elétrica, Gasto com energia

197 elétrica, Pesquisa sobre energia 2 0,02
elétrica
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198 Escola de Administracao 2 0,02

199 Extens?o setorial, Projetos de 2 0.02
extensao.

200 Faculdade de Medicina - FM/CUC 2 0,02

201 FAIND 2 0,02

202 Gestao de Documentos 2 0,02

203 Graduacéo, Curso, Género. 2 0,02

204 Imprensa Universitaria 2 0,02

205 Informacgdes sobre discentes 2 0,02
Inovacao, Propriedade Intelectual,

206 Patente, Transferéncia de Tecnologia 2 0,02

207 Inovag;éoA, Propriedade Inte_lectual, > 0,02
Transferéncia de Tecnologia

208 Instituto de Informatica 2 0,02

209 Instituto de Letras 2 0,02

210 Instituto de Pesquisas Hidraulicas 2 0,02

211 Jornada de trabalho, Carga horaria > 0,02
semanal TAE.

212 Licengas e remocdes. 2 0,02

213 Licitag_élo, contrato, empenho, > 0,02
fornecimento, pagamento

214 Licitacdes 2 0,02

215 Marco ~Legal da Ciéncia, Tecnologia e > 0,02
Inovagao
Normativas, Regulamentacéao,

216 Atividades docentes. 2 0,02

217 Orgcamento 2 0,02

218 Orgéo's colegiados, Conselhos ° 0,02
Superiores

219 Outras documentagoes 2 0,02
Ouvidoria, Fala.BR, SIC, LGPD,

220 Autoridade de Monitoramento da LAI 2 0,02
Plano de Dados Abertos, Dados

221 Abertos do Governo, Informacgdes 2 0,02
sobre Dados Abertos

222 PNAES 2 0,02

223 Politicas afirmativas, populagao trans. 2 0,02

224 Procedimentos internos 2 0,02

225 Processo seletivo/Sisu 2 0,02

226 Processos Seletivos 2 0,02

227 Procuradoria Geral 2 0,02

228 Projetos de Extensao 2 0,02

229 PROPESQ 2 0,02
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis e

230 Cidadania - Nicleo de Acessibilidade 2 0,02
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Pro-reitoria de Pesquisa -
231 PROPOQ/CUG 2 0,02
232 QRSTA, Vacancia. 2 0,02
233 Reitoria UFMT/CUC 2 0,02
234 Relatério de Gestao, Prestacao de 2 0.02

contas.
235 Eﬁ:\a/\;ér;ii?érl:i’gricia, Laudo, Restaurante 2 0.02
R T 2
237 Riscos de integridade 2 0,02
238 Secretaria de Relagdes Internacionais 2 0,02
239 Servidores 2 0,02
240 Servidores, cargo e lotagcao 2 0,02
241 SOF 2 0,02
242 STI 2 0,02
23| Comumomdo-TiC 2 0,02
244 Transferéncia Externa 2 0,02
245 UAB - Universidade Aberta do Brasil 2 0,02
246 Vestibular 2 0,02
247 Acessso camara do CEDUC 1 0,01
248 Acdes afirmativas, cotas sociais 1 0,01
249 Acdes afirmativas, Cotas. 1 0,01
250 élruaré%sag%triculados na Poés- 1 0,01
251 Aplicagao de recursos 1 0,01
252 Apdlice de seguro 1 0,01
253 Aposentadoria 1 0,01
254 Aproveitamento de concurso 1 0,01
255 Assédio Moral 1 0,01
256 Assédio sexual, Denuincias, Relatorio. 1 0,01
257 Assentamento Funcional Digital 1 0,01

Assisténcia médica, Assisténcia
258 odontolégica, SIASS. 1 0,01
259 Atas, Colegiado, Direito. 1 0,01
260 Atas, Colegiado. 1 0,01
1
262 AUDIN - Auditoria Interna 1 0,01
59 | oo Cormainssts S AU 1
264 Auditoria Interna, Funcionamento 1 0,01
265 Auditoria Interna/Reitoria/CUC 1 0,01
266 g\rua):jiILiJc;1 ;iéng-nceiro, Estudantes, Pos- 1 0,01
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1
268 Banco de Dados - PROPLAN 1 0,01
Banco de teses, repositorio de TCC,
269 dissertacao da UFSpM 1 0,01
270 Biblioteca Central 1 0,01
271 Biblioteca Central/VICE-REITORIA 1 0,01
279 Eg!ss_ac;%AdlzggéoF)emanda Social (DS), 1 0,01
273 Bolsa para Atletas 1 0,01
274 Bolsas 1 0,01
275 Bolsas Proar 1 0,01
276 BSE 1 0,01
277 Cadastro 1 0,01
278 Calendario académico, Inicio das 1 0,01
aulas.
279 Campus Litoral Norte 1 0,01
280 Canil DMV 1 0,01
281 Casas de Cultura Estrangeira 1 0,01
282 CCM 1 0,01
283 CCSs 1 0,01
084 Centro_de Ciéncias Humanas e 1 0,01
Naturais
285 gzgggﬂ%z Educacao Fisica e 1 0,01
286 Centro de Humanidades 1 0,01
287 Centro de Processamento de Dados 1 0,01
288 Centro Tecnoldgico 1 0,01
289 Certificado, Diploma. 1 0,01
290 certificado/diploma 1 0,01
291 Cl 1 0,01
Cobrancgas de Pessoas Fisicas -
292 CADIN 1 0,01
293 Cadigo de Etica 1 0,01
294 Cadigo de Etica da UFSM 1 0,01
295 Cddigo de vaga, Servidor substituto 1 0,01
296 Colagao de grau, Concluintes. 1 0,01
297 Colégio de Aplicacao 1 0,01
298 ((j)ec})rgsrsgéoc; Permanente de Acumulagao 1 0,01
Comissao Permanente do Plano de
299 Gestao de Logistica Sustentavel/ 1 0,01
PROPLAN/CUC
300 Comissao, Direitos Humanos. 1 0,01
301 Concurso Docente 1 0,01
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302 Concurso Publico 0,01
303 Concurso TAE 0,01
304 Congu.rso TAE, Servidor Técnico- 0,01
Administrativo.
305 Concurso técnico-administrativo 0,01
306 Concurso, Aproveitamento. 0,01
307 Concurso, Redistribuicao. 0,01
308 Cor]selho§ superiores, Reunides, 0,01
Deliberacoes.
309 Constelacao Familiar 0,01
310 C’o'nsumo, Agua, Energia, Residuos 0,01
solidos.
311 CONSUN 0,01
312 Contgncioso, Precatorios, Exercicios 0,01
anteriores
313 Contratos de terceirizagao 0,01
314 Contratos, gestao, fiscalizagao 0,01
315 ContrPIe _de jornada, C9nf[role de 0,01
frequéncia, Ponto eletronico
Cooperacao internacional, IES
316 Chinesa, China. 0,01
Coordenacgao de Pesquisa -
317 CP/PROPEQ/CUC 0,01
318 ggordenagéo de Pés-Graduacgao - 0,01
ireito
Coordenacao de Pos-Graduacao -
319 Engenharia Civil: Recursos Hidricos e 0,01
Saneamento Ambiental
320 Coordepggéo de Pés-Graduacao - 0,01
Matematica
Coordenacao do Curso de Ciéncia da
321 . 0,01
Computagao - Campus de Russas
322 Coordenagao do Curso de Direito 0,01
303 Cpgrdenagao do Curso de Engenharia 0,01
Civil - Campus de Russas
Coordenacgao do Curso de Engenharia
324 de Software - QUIXADA 0,01
325 Coordenacgao do Curso de Medicina 0,01
Coordenacgao do Curso de Medicina -
326 SOBRAL 0,01
327 Coordenagao do Curso de Psicologia 0,01
398 Copia de processo, Acesso a 0,01
documento.
329 Corqnawrus, Covid 19, prevengao ao 0,01
Covid 19
330 CORREGEDORIA 0,01
331 Cotas raciais 0,01
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332 gggiziaﬁé%c";es Afirmativas, Migrantes e 1 0.01
Cotas, Pessoas
Transgéneras/Travestis, Politica de
333 Ag;éesgAfirmativas, Graduacéo, Poés- 1 0,01
Graduacao
334 COVID, Mortes por COVID-19. 1 0,01
335 CPPRAD 1 0,01
336 Curso de Biomedicina/ICBS/CUA 1 0,01
337 Curso de Jornalismo - FCA/CUC 1 0,01
338 Curso de Medicina - ingresso, evasao, 1 0,01
formandos
339 Curso de Meteorologia 1 0,01
Curso de Zootecnia - Faculdade de
340 Agronomia e Zootecnia - FAAZ/CUC ! 0,01
341 Cursos Noturnos 1 0,01
342 Custos 1 0,01
343 Dados abertos, Discentes, Graduagao. 1 0,01
344 Dados abertos. 1 0,01
345 !I)ac!os _financeiros, Seguranga 1 0,01
institucional, Obras.
346 Departamento de Administragcao 1 0,01
347 Departamento de Histéria/IGHD/CUC 1 0,01
348 Destinagao orcamentaria 1 0,01
349 Determinagdes de Auditoria Interna 1 0,01
0 | B e, o o 1
351 Direitos Humanos 1 0,01
352 Diretoria de Relagdes Internacionais 1 0,01
353 Discente 1 0,01
354 gésgst?r:ﬁz Residentes, Cabo de Santo 1 0,01
355 Docentes, Contatos. 1 0,01
356 Documentos funcionais 1 0,01
357 Editais de concursos, Concursos ] 0.01
docentes.
358 Edital 1 0,01
359 Educacéo a distancia, UAB, EAD. 1 0,01
Educacao Ambiental, Meio Ambiente,
360 Susten({cabilidade 1 0,01
361 )Egllfg:gsg basica, Colégio de 1 0,01
362 Educacéo, Jovens, Adultos, EJA. 1 0,01
363 Egresso, plataforma de egressos 1 0,01
364 EJA - Educacédo de Jovens e Adultos 1 0,01
365 Eleicoes 1 0,01
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366 Empree_ndesiorismo, Spin-Off, 1 0,01
Normatizacao.
367 Empregado Publico 1 0,01
368 Endereco eletrbénico docentes 1 0,01
369 Ensino, Pesquisa e Extenséao 1 0,01
370 Escola qe Musica, SUDENE, 1 0,01
Ocupacao,
371 Estatuto da UFSM 1 0,01
Exercer atividades comerciais ou de
propaganda no ambiente da UFMS,
379 ressqlvados 0s casos dewdam.ente~ 1 0,01
autorizados, por escrito, pela direcéao
da Unidade ou pelos 6rgaos superiores
da UFMS
373 Extenséao 1 0,01
374 FACE 1 0,01
375 Faculdade de Arquitetura 1 0,01
376 Faculdade de Direito - FD/CUC 1 0,01
Faculdade de Economia,
3r7 Administragao, Atuaria e Contabilidade 1 0,01
378 Faculdade de Educacao 1 0,01
Faculdade de Engenharia Civil -
379 FAET/CUC ! 0,01
380 Faculdade de Farmacia 1 0,01
381 Faculdade de Odontologia 1 0,01
382 Ferramentas de TIC 1 0,01
383 Finangas 1 0,01
384 FIex?b?I?zagéo de Jornada. Jornada , 0,01
Flexibilizada.
385 Folha de Pagamento de Pessoal 1 0,01
386 GECC 1 0,01
387 Genérico 1 0,01
Geréncia de Administracao de
388 Contratos/PROADI/CUC 1 0,01
Geréncia de Exames e Concursos -
389 GEC/ PROADI 1 0,01
390 Gestao d(_a Arquivos - Tabela de 1 0,01
Temporalidade
Gestao de Pessoas, distribuicdo de
Funcdes Gratificadas, Cargos de
391 SR 1 0,01
Direcéo, distribuicdo de vagas nos
setores
392 Gestéao de Riscos e Integridade 1 0,01
393 Gesté.o de riscos, Programa de 1 0.01
Integridade.
394 Gestao por Competéncias 1 0,01




138

Indigenas Aldeados e Moradores das
395 Comunidades Remanescentes de 1 0,01

Quilombos
396 Informacéo inexistente 1 0,01
397 Informacodes EaD 1 0,01
398 Ingresso, Graduacéo, Indicador. 1 0,01
399 Iniciagao cientifica, PIBIC. 1 0,01
400 lr}gcggrt/oCCLjJeCClenmas Exatas e da Terra 1 0,01
401 :_r;j’:::’;oage Filosofia e Ciéncias 1 0,01
402 Instituto de Fisica 1 0,01
403 Instituto de Geociéncias 1 0,01
44 | Documentagho IGHDICUC . 0,01
405 Instituto de Quimica 1 0,01
406 Instituto Universidade Virtual 1 0,01
407 Integridade 1 0,01
408 Inteligéncia Atrtificial 1 0,01
409 Internacionaliza¢ao 1 0,01
410 Lei Anticorrupcéo 1 0,01
411 Mediagao de conflitos 1 0,01
412 Mediagélo, gestado de cor]flito, diélogo, 1 0,01

promog¢ao da Paz no meio académico
413 g/leedrgfglorias apreendidas pela Receita 1 0.01
414 Multas, Valores, Normativas. 1 0,01
vs | MeOTSP s Nomodoconaviade |
416 Obras 1 0,01
417 Orgaos colegiados - Conselhos 1 0,01
418 Parque Tecnoldgico 1 0,01
419 Patentes 1 0,01
420 Patriménio Cultural 1 0,01
491 IPr]?;:n;géac\)no Diretor de Tecnologia da 1 0,01
422 Pensao 1 0,01
423 Pesquisas em Inteligéncia Artificial 1 0,01
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424 PGD, Projeto piloto, cépia de y 0,01
processos.

425 PIBIC - Programa Institucional de 1 0.01
Bolsas de Iniciagido Cientifica '

426 Plano de Gestao, eleicbes para Reitor 1 0,01

497 Platqurma de difusdo, Documentos 1 0.01
arquivisticos.

428 Politica de Desenvolvimento de 1 0,01
Pessoas

429 Politica de igualdade de género 1 0,01

430 Politica de Preservacéao Digital 1 0,01

431 Politica Institucional 1 0,01

432 Politica institucional, Gestao. 1 0,01

433 Portal e sites 1 0,01
Pdés-Graduacéo, Processo Seletivo,

434 Divulgacao de Resultado, 1 0,01
Transparéncia

435 Prestacao de Servicos, FADE, 1 0,01
Trabalho eventual.

436 Processo Administrativo Disciplinar - 1 0,01
PAD

437 Processo eleitoral - Reitor 1 0,01

438 Processo seletivo - vagas indigenas 1 0,01

439 Processo Seletivo Complementar 1 0,01

440 Processo Seletivo/PAS 1 0,01

441 PROGEPE 1 0,01
Programa de Assisténcia Estudantil -

442 MAES 1 0,01

443 Programa de Educacéao Tutorial - PET 1 0,01

444 Programa de gestdo e desempenho 1 0,01
Programa de Gestao e

445 Desenvolvimento, PGD. 1 0,01
Programa de Pés-Graduagédo em

446 Administragéo e Controladoria 1 0,01

447 Pr9grgma de Pés-G[aduagéo em 1 0,01
Ciéncia da Informacao

448 Programa dNe P&s-Graduagao em ’ 0,01
Comunicagao

449 Programa de Pés-Graduagao em 1 0,01
Economia Rural

450 Prograrrja de Pés-Graduagao em 1 0.01
Educacéo

451 Pro_gressao Docente, Progresséao 1 0,01
vertical.
Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis e

452 Cidadania - Departamento de Gestao 1 0,01
de Restaurantes
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453 Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas - , 0.01
Departamento de Gestao de Pessoas ’
Pré-Reitoria de Relagdes

454 Internacionais e Desenvolvimento 1 0,01
Institucional

455 Protocolo Central/PROADI/CUC 1 0,01

456 QRSTA 1 0,01

457 Questionario para pesquisa académica 1 0,01
Redistribuicao, Permuta Docente.

458 Chamada Publica 1 0,01

459 Regime de Dedicagao Exclusiva 1 0,01

460 Regimento interno 1 0,01

461 Reg!strnosf, Contabllld'ad.e, Controle de 1 0,01
Patrimbnio, Bens Méveis

462 Relacao institucional com IES chinesas 1 0,01

463 Relacéo, Classificados, Lista. 1 0,01

464 Re!agées Internacionais com IES da 1 0.01
China,

465 Relatério de frequéncia, Servidores. 1 0,01

466 R_eposﬂorlo Institucional, Repositorio , 0.01
Digital.

467 Reserva de vagas 1 0,01

468 Re§ewa de vagas, Pés-graduacéo, 1 0,01
Stricto sensu.

469 Resposta a pesquisa cientifica 1 0,01

470 Restaurante Universitario - RU 1 0,01

471 Resultado Final do Edital IFQ 01/2023 1 0,01

472 Revalidacao 1 0,01

473 Revista e/ou Periddico 1 0,01

474 Royalties 1 0,01

475 Saude, Junta Médica, Aptidao fisica e 1 0,01
Mental.

476 Secretaria de Educacgao a Distancia 1 0,01

477 Secretaria de Educagao Superior - 1 0,01
SESu
Secretaria de Inclusdo Académica e

478 Acessibilidade ! 0,01
Secretaria de Regulagao e Supervisao

479 da Educacado Superior - SERES 1 0,01
Secretaria de Relagdes

480 Internacionais/CUC 1 0,01
Secretaria dos Orgdos Colegiados -

481 SOC/CS 1 0,01

482 Serv_id_ores cedido§, Servidores 1 0,01
requisitados, cessao,

483 Servidores Estrange’;qus - Estrangeiros ’ 0.01
ocupando cargos publicos
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Setor de Revalidagéo de Diploma

484 Médico Estrangeiro - FM/CUC 1 0,01

485 SIEPE 1 0,01

486 SISU-Slstem~a de Selecao Unificada, 1 0,01
documentacao

487 Startups e Spin-offs 1 0,01

488 Suicidio na UFSM 1 0,01

489 Superintendéncia de Documentacgio 1 0,01
Supervisao de Admissao, Cadastro e

490 Registro Funcional - 1 0,01
SACRF/GP/CAP/SGP/CUC

491 TEA - Autismo 1 0,01
Termo de Execucéo Descentralizada

492 (TED) 1 0,01

493 Termos de sigilo e confidencialidade 1 0,01

494 Titulos Honorificos 1 0,01

495 TKS, Se_guranga institucional, 1 0,01
Motociclistas.

496 Trabalho Remoto, teletrabalho 1 0,01

497 Trancamento de curso de graduacéo, 1 0.01
Trancamento

498 TUAUFRGS - Central do Aluno 1 0,01

499 Usuario discente 1 0,01

500 Vagas remanescentes 1 0,01

501 Vagas, Bibliotecario-Documentalista, 1 0,01
Redistribuigao.

502 Vagas/Discentes 1 0,01

503 Veracidade de diploma, Certificagéo, 1 0,01
Validagao.

504 Viagens de servidor 1 0,01

TOTAL 11.941 100,00
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Lista dos pedidos de Acesso as Informagodes as Universidades Federais

(Por ordem de Data de Atendimento)

Ordem Data Solicitagao NUP Data Atendimento
1 17/03/2024 23546028138202497 18/03/2024
2 17/03/2024 23546028160202437 18/03/2024
3 17/03/2024 23546028151202446 18/03/2024
4 17/03/2024 23546028141202419 18/03/2024
5 17/03/2024 23546028147202488 18/03/2024
6 17/03/2024 23546028156202479 18/03/2024
7 17/03/2024 23546028131202475 18/03/2024
8 17/03/2024 23546028153202435 18/03/2024
9 17/03/2024 23546028163202471 18/03/2024

10 17/03/2024 23546028150202400 18/03/2024
11 17/03/2024 23546028161202481 18/03/2024
12 18/03/2024 23546028784202454 19/03/2024
13 17/03/2024 23546028152202491 19/03/2024
14 18/03/2024 23546028788202432 19/03/2024
15 18/03/2024 23546028772202420 19/03/2024
16 18/03/2024 23546028781202411 19/03/2024
17 17/03/2024 23546028154202480 19/03/2024
18 19/03/2024 23546029143202417 20/03/2024
19 19/03/2024 23546029139202459 20/03/2024
20 18/03/2024 23546028773202474 20/03/2024
21 18/03/2024 23546028789202487 20/03/2024
22 19/03/2024 23546029151202463 20/03/2024
23 18/03/2024 23546028785202407 20/03/2024
24 17/03/2024 23546028146202433 20/03/2024
25 19/03/2024 23546029133202481 20/03/2024
26 18/03/2024 23546028791202456 20/03/2024
27 18/03/2024 23546028798202478 20/03/2024
28 18/03/2024 23546028770202431 20/03/2024
29 19/03/2024 23546029135202471 20/03/2024
30 18/03/2024 23546028787202498 21/03/2024
31 18/03/2024 23546028796202489 21/03/2024
32 18/03/2024 23546028769202414 21/03/2024
33 19/03/2024 23546029125202435 21/03/2024
34 19/03/2024 23546029145202414 21/03/2024
35 17/03/2024 23546028142202455 21/03/2024
36 17/03/2024 23546028155202424 21/03/2024
37 19/03/2024 23546029123202446 22/03/2024
38 18/03/2024 23546028786202443 22/03/2024
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39 19/03/2024 23546029131202492 25/03/2024
40 18/03/2024 23546028790202410 25/03/2024
41 18/03/2024 23546028771202485 25/03/2024
42 19/03/2024 23546029120202411 25/03/2024
43 19/03/2024 23546029141202428 26/03/2024
44 19/03/2024 23546029119202488 26/03/2024
45 19/03/2024 23546029137202460 26/03/2024
46 18/03/2024 23546028797202423 27/03/2024
47 17/03/2024 23546028134202417 28/03/2024
48 17/03/2024 23546028164202415 01/04/2024
49 17/03/2024 23546028144202444 01/04/2024
50 18/03/2024 23546028779202441 02/04/2024
51 18/03/2024 23546028793202445 03/04/2024
52 18/03/2024 23546028776202416 03/04/2024
53 18/03/2024 23546028782202465 03/04/2024
54 18/03/2024 23546028794202490 04/04/2024
55 19/03/2024 23546029147202403 04/04/2024
56 18/03/2024 23546028792202409 05/04/2024
57 17/03/2024 23546028143202408 05/04/2024
58 17/03/2024 23546028162202426 08/04/2024
59 18/03/2024 23546028795202434 08/04/2024
60 18/03/2024 23546028780202476 08/04/2024
61 18/03/2024 23546028799202412 08/04/2024
62 17/03/2024 23546028159202411 08/04/2024
63 18/03/2024 23546028783202418 10/04/2024
64 17/03/2024 23546028157202413 15/04/2024
65 18/03/2024 23546028777202452 15/04/2024
66 18/03/2024 23546028800202417 18/04/2024
67 17/03/2024 23546028158202468 19/04/2024
68 17/03/2024 23546028139202431 31/05/2024
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APENDICE G

Resultados preliminares do ChatGPT 12

PEDIDO 1:

Qual é a taxa de desisténcia do curso de Ciéncia da Computacdo? Qual é a taxa de
desisténcia do curso de Engenharia de Software?

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 125.25 Desligamento, 125.251 Abandono de curso

TAGs ChatGPT: desisténcia, Ciéncia da Computagédo, Engenharia de Software, taxa de
abandono, educacgao superior

Assunto Original: Educacao Superior
Subassunto Original:
Tag Original:

PEDIDO 2:

Solicito as seguintes informacdes por cursos de graduacado da UFVJM: 1. Taxas de evaséo,
retencdo e vagas remanescentes nos anos de 2019 e 2022 (ou a mais atual possivel), 2.
Numero de bolsas de monitoria ofertadas em 2020, 2021 e 2022, 3. Numero de projetos de
ensino contemplados e niumero bolsas de apoio ao ensino ofertadas em 2020, 2021 e 2022,
4. Numero de vagas ofertadas e numero de ingressantes pelo SISU, SASI, EAD, LEC em
2020, 2021 e 2022,

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 125 Vida académica dos alunos dos cursos de graduagao
Tags ChatGPT: evasao, monitoria, projetos de ensino, SISU, UFVJM

Assunto Original: Educagao Superior
Subassunto Original:
Tag Original:

2 Os possiveis erros de portugués (ortograficos ou gramaticais) que se encontram nos textos ndo
foram corrigidos, pois se manteve a originalidade dos pedidos de acesso a informagéo do Fala.BR.
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Explicagcao:

O texto solicita informacgdes especificas sobre a vida académica dos alunos de graduacgao
da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM), incluindo taxas de
evasao, retengéo, vagas remanescentes, bolsas de monitoria, projetos de ensino e formas
de ingresso. Portanto, o sub-assunto mais apropriado € "125 Vida académica dos alunos
dos cursos de graduacao”, que abrange todos esses aspectos. As TAGs selecionadas sao
palavras-chave que resumem os principais pontos de interesse do texto e ajudam na
indexagao e busca de informagdes relacionadas.

PEDIDO 3:

Considerando que os microdados publicados nos relatérios do INEP do Ensino Superior
entre os anos de 2013 a 2022 nao apresentam correlagéo entre a matricula e conclusao por
género e raga, bem como por deficiéncia. Solicitamos as seguintes informagdes sobre os
dados dos cursos de Ciéncia da Computacao, Sistemas de Informagéo e Engenharia da
Computacao da Universidade Federal de Mato Grosso: a) Dentre os cursos citados acima,
quantos estudantes foram matriculados entre os anos 2013 a 2020, por género e raga. b)
Dentre os cursos citados acima, quantos estudantes concluiram o curso entre os anos 2013
a 2020, por género e raca. c) Dentre os cursos citados acima, quantos estudantes foram
matriculados entre os anos 2013 a 2020, por género e deficiéncia. d) Dentre os cursos
citados acima quantos estudantes concluiram o curso entre os anos 2013 a 2020, por
género e deficiéncia.

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 125.2 Registros académicos

Tags ChatGPT: Matriculas, Conclusdao de curso, Género e raca, Género e deficiéncia,-
Universidade Federal de Mato Grosso

Assunto Original: Educacao Superior
Subassunto Original: Pesquisa
Tag Original:
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PEDIDO 4:

1. Esta Universidade incentiva os cuidados com os animais nos Campi Universitarios? 2.
Quantos animais domésticos atualmente sdo abrigados na Universidade? 3. Como esses
animais chegaram a Instituicdo? 4. Como € feito o acolhimento dos animais? Existe um
setor, comissdo, nucleo ou divisdo responsavel pela protecdo e defesa dos animais na
instituicdo? Se sim, qual? 4.1. Esse setor possui regimento proprio? Se sim, favor, anexar.
5. Como é feita a prevengdo de maus tratos aos animais na Instituicao? 6. Como séo
custeados os cuidados basicos com os animais na instituicao? Apenas doagbes? Algum
item com essa finalidade ja foi licitado? 7. Qual a incidéncia, no ano de 2022, de demandas
na Ouvidoria envolvendo maus tratos aos animais na Instituigdo? 8. Qual a incidéncia, no
ano de 2022, de demandas na Ouvidoria envolvendo agressao de animais aos usuarios da
instituicdo (aluno, servidores, terceirizados)? 9. Ja houve responsabilizacdo da
Universidade de causa envolvendo os animais tutelados pela Instituicdo? Se sim, favor
detalhar. 10. Ha algum normativo proprio, parecer ou Carta de Recomendagao envolvendo
cuidados de animais na Instituicao? Se sim, anexar.

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 190 Outros assuntos referentes ao ensino superior

TAGs ChatGPT: bem-estar animal, protecdo animal, ouvidoria, maus-tratos,
responsabilidade institucional

Assunto Original: Educacao Superior
Subassunto Original:
Tag Original:

PEDIDO 5:

1) A instituicao desenvolve pesquisas na area de inteligéncia artificial? 2) Quais sao os
grupos de pesquisa que trabalham com inteligéncia artificial? 3) Quais sdo os temas de
pesquisa relacionados a inteligéncia artificial com os quais esses grupos trabalham? 4)
Quais sao os softwares utilizados? (informar nome, fornecedor e versao) 5) Ha aplicacdes
de inteligéncia artificial que utilizam produtos de pesquisa de grupos da instituicao?

ASSUNTO ChatGPT: Educacéao superior

SUBASSUNTO ChatGPT: 130 Cursos de pos-graduagao stricto sensu (inclusive na
modalidade a distancia)

TAGs ChatGPT: Inteligéncia Artificial, Pesquisa Cientifica, Grupos de Pesquisa, Softwares
de IA, Aplicacdes Praticas

Assunto Original: Educagao Superior
Subassunto Original: Informacao sobre 0s cursos programas
Tag Original:
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PEDIDO 6:

Estou produzindo um artigo sobre tecnologia para novos negécios: data science e big data e
quero fazer um paralelo dessas ciéncias com a arquivologia, tomando como base os
repositérios de acesso aberto. Gostaria de ter conhecimento se teve atuagéo do arquivista
na implementacao do repositério como também dos profissionais de data science e big data
para a construcao do mesmo? Tem arquivista atuante no repositério?

**ASSUNTO ChatGPT:** Sem relagdo com Educacgéao

**SUBASSUNTO ChatGPT:** Nao aplicavel (o texto ndo se enquadra nas categorias de
educacao basica, profissionalizante, superior ou outros em educagdo, pois trata da
interseccao entre arquivologia, data science e big data em repositorios de acesso aberto).

**TAGs ChatGPT:** Arquivologia, Data Science, Big Data, Repositérios de Acesso Aberto,
Tecnologia em Novos Negécios

Assunto Original: Outros em Educacao
Subassunto Original: Coleta de dados diversos da instituicao

Tag Original: Dados e Informagdes

PEDIDO 7:

Solicito por gentileza o envio de informagdes referente a Programas de Assisténcia
Estudantil direcionados especificamente as maes estudantes que estdo matriculadas nesta
instituicdo de ensino que lhes asseguram o direito de permanéncia das mesmas no meio
académico. Quais sao estes programas de assisténcia estudantil? Existe algum registro de
maes que estdo matriculadas atualmente nesta instituicdo e quais sao beneficiarias deste(s)
auxilio(s) pela sua condicao ou participam destes programas assistenciais? Existe nesta
instituicdo locais destinados ao cuidado infantil (infraestrutura) onde as maes possam
frequentar e permanecer de acordo com a demanda individual de cuidado com seus filhos
(amamentacao e fraldario, por exemplo)? Estas informacdes estdo disponiveis para
consulta publica?

Assunto ChatGPT: Educacéao superior
Subassunto ChatGPT: 125.5 Regime de exercicio domiciliar

TAGs ChatGPT: assisténcia estudantil, maes estudantes, cuidado infantil, permanéncia
académica, infraestrutura de apoio

Assunto Original: Outros em Educacgéao
Subassunto Original: Acesso a Informacéao
Tag Original:
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PEDIDO 8:

Prezado(a) Gostaria de solicitar algumas informacdes sobre as acbes de assisténcia
estudantil da sua instituicdo: 1 - Qual Pro-reitoria (6rgéo/setor/departamento) é responsavel
pela assisténcia estudantil? 2 - Quais os cargos e quantidade de profissionais que
trabalham na assisténcia estudantil (servidores efetivos/concursados)? 3 - Quais o0s
cargos e quantidade de profissionais terceirizados que trabalham na assisténcia estudantil?
4 - Qual o orcamento do Pnaes para a universidade em 20227 5 - Qual o orgcamento do
Pnaes para a universidade em 20237 6 - Quais outros valores e fontes de recursos (préprios,
emendas parlamentares, etc) foram utilizados para a assisténcia aos estudantes em 20227
7 - Existem acgdes institucionais de permanéncia estudantil em outras pro-reitorias/orgaos
(agbes de apoio ao estudante, como apoio pedagdgico, servicos de Psicologia, auxilios
financeiros etc)? Se sim, quais agbes e em quais pro-reitorias/orgaos? 8 - Os recursos do
Pnaes sao utilizados em outras pro-reitorias/orgaos além da pro-reitoria responsavel pela
assisténcia estudantil? Se sim, quais? 9 - Qual o numero de estudantes de graduagéo
(2023)? 10 - Qual o numero de estudantes de pés-graduacgéo (2023)? Agradeco pelas
informacoes.

Assunto ChatGPT: Educacao superior

Subassunto ChatGPT: 125.6 Monitorias. Estagios nao obrigatérios. Programas de iniciagao
a docéncia

TAGs ChatGPT: Assisténcia estudantil, PNAES, Orgamento, Permanéncia estudantil,
Profissionais terceirizados

Assunto Original: Outros em Educacao
Subassunto Original: Assisténcia Estudantil
Tag Original:

PEDIDO 9:

Prezado Colegiado, ? Meu nome ¢ Lucia Nazari, sou académica de Direito e assistente de
pesquisa do Professor Doutor Adriano Camargo Gomes (pos-doc. UFPR). Atualmente,
estou envolvida em uma pesquisa relacionada a Disciplina de Tutelas Coletivas e a oferta
desta matéria em Instituicbes Publicas e Privadas. E necessito de ajuda para obter algumas
informagdes relevantes acerca da disciplina de Direito Processual Coletivo - ou de
disciplinas correlatas que tratem de tutelas coletivas (Ex.: A¢des Coletivas, Tutela Coletiva,
Tutela dos Direitos Coletivos, Processo Constitucional, etc...) -, possivelmente ofertada na
grade do curso de Direito da UFES. Sendo assim, caso possivel, gostaria de solicitar o
envio das seguintes informagdes: 1. Ementa da disciplina de Direito Processual Coletivo:
Peco a gentileza de fornecer a ementa atualizada da disciplina, contendo os topicos,
objetivos de aprendizagem e, se possivel, a bibliografia recomendada, e, 2. Dados
secundarios: Caso haja alguma outra informagéao relevante relacionada a disciplina de
Direito Processual Coletivo, como eventuais pré-requisitos, cargas horarias ou estrutura do
curso, gostaria de recebé-las para complementar os dados do estudo.  Ainda, caso seja
necessario esclarecimentos adicionais acerca da pesquisa, ou se houver algum
procedimento especifico para acessar as informagdes solicitadas, pego gentilmente que me
avise. Desde ja agradeco a atencao e colaboracao! Atenciosamente,
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Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 122.3 Disciplinas: programas didaticos

TAGs ChatGPT: Direito Processual Coletivo, Tutelas Coletivas, Ementa, Grade Curricular,
UFES

Assunto Original: Outros em Educagao
Subassunto Original: Outros em Educagao | Documentagéo académica (graduagao)
Tag Original: Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas

PEDIDO 10:

Gostaria de requerer as seguintes informacdes referentes as iniciativas de fomento ao
empreendedorismo desenvolvidas nesta Instituicdo de Ensino Superior (IES): 1. Lista
completa das incubadoras de empresas atualmente em funcionamento dentro da instituicao,
2. Relacdo detalhada das empresas atualmente em processo de incubacéo, incluindo, para
cada empresa, a razédo social e o numero do CNPJ, 3. Relatério contendo informacgbes
sobre as empresas que passaram pelo processo de incubagdo e foram graduadas nos
ultimos dez anos, incluindo, para cada empresa, a razdo social e o numero do CNPJ.
Agradeco antecipadamente pela sua colaboracao e disponibilidade em fornecer esses
dados.

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 190 Outros assuntos referentes ao ensino superior

TAGs ChatGPT: incubadoras de empresas, empreendedorismo, I|ES, processo de
incubacao, empresas graduadas

Assunto Original: Outros em Educacgao
Subassunto Original:
Tag Original:

PEDIDO 11:

Solicito, por gentileza, as seguintes informacdes acerca do estudo referente a
implementagédo do teletrabalho na UFMG: - Qual a composigédo do grupo que realiza tal
estudo? - Em qual momento os(as) servidores(as) da Universidade serdo consultados(as)
ou terao acesso a alguma informacao referente a esse processo? - Qual a estimativa de
conclusao do referido estudo? - Qual canal de informagbdes pode ser consultado para se
verificar o progresso do trabalho em curso?

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 190 Outros assuntos referentes ao ensino superior
TAGs ChatGPT: Teletrabalho, UFMG, Estudo, Implementacgao, Servidores
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Assunto Original: Acesso a informacao
Subassunto Original:

Tag Original:

PEDIDO 12:

Queria  informagcdo, se o PROJETO M.AE,continuara,esse ano 2023.Foi
interessante ,trabalhar,colabora com o colegio,nos do projeto ,a assistente social juntas
com a diregao, geraram bons frutos.E teve alunos que cobraram a diretora,pra que nos nao
saissemos da escola,e ecplicavamos a eles,que era seeduc e nao ela.Para a maioria,a
nossa presenca e da assistente social, somos importantes nas vidas deles
escolarmente,duvidas, atencdo vinham a os e muitas vezes que que queria
conselho,falavamos pra falar com a assistente social,pois ela é uma pessoa
atenciosa.Entao,ndo so por mim ou pelas nove mil maes,tias avos,irmas,etc...,mas sim
pelos estudantes que se sentiram amados,pois alguns nao tenham atengdo em casa,pois
0s pais trabaljam,ou outros nem ligam por seus filhos..Ali no recinto escolar elestem atengéo
e carinho da nossa parte e ate conselhavamos,quando queria deixar a escola,pra trabalhar
ganhar dinheiro ,ate pra ajudar em casa.Explicavamos,sim era importante e lindo esse
gesto,mas sem o certificado do ensino nedio,seria um pouco dificil,sem com ele na méao
terua dificuldade ,quando mais sem ele.Tavamos, exemplo,usando um servico importante
mas nao valorizado A S G, A maioria das empresas pede com ensino medio .Queria saber
se esse ano corrente 2023,se projeto M.A.E.,continuara, nos colegio.Aguardo retorno meu
Email: maraf9738@hotmail.com Atenciosamente,agradego pela atencéo.

Assunto ChatGPT: Educacéao basica
Subassunto ChatGPT: 440 - Ensino médio (inclusive Educagao de Jovens e Adultos)

TAGs ChatGPT: Projeto M.A.E., assisténcia social, educacdo emocional, prevencao de
evasao escolar, importancia do ensino médio

Assunto Original: Acesso a informagéo
Subassunto Original:
Tag Original:
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PEDIDO 13:

Sou candidato do Concurso Vestibular 2023 da UFRGS e gostaria de confirmar uma
informacao, garantir o meu entendimento para nao gerar nenhum problema futuro. Pois
entao, além de candidato, estou matriculado em outra instituicdo de Ensino Superior Publica,
da qual pretendo me desvincular caso consiga um resultado positivo no Vestibular. Achei
justo procurar essa informacdo antes mesmo de algum resultado para ja me organizar.
Dessa forma, gostaria de saber como essa transferéncia pode ser feita sem complicagdes.
Li no Manual do Candidato que o correto seria efetuar a minha matricula e s6 depois me
desvincular da outra instituicdo. No entanto, dessa forma, tenho que assinar um termo
afirmando que fago parte de outra universidade publica no ato da matricula, e ndo o
encontrei em lugar algum para entender as implicacdes. A ideia de me desvincular antes de
efetuar a matricula na UFRGS néo é atrativa, ja que, ocorrendo algum tipo de indeferimento
No meu processo e consequente perda da vaga, perco a vaga na minha instituicao atual
também. Como devo proceder, na hipotese de ser aprovado no CV 2023, para que ndo
ocorra esse risco?

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 125.13 Transferéncia
TAGs ChatGPT: Transferéncia, Matricula, Desvinculacdo, UFRGS, Vestibular

Assunto Original: Acesso a informagéo
Subassunto Original: Vestibular/Processo Seletivo

Tag Original: Ingresso na Graduagao

PEDIDO 14:

Prezados, boa tarde. ~ Como uma segunda rodada de duvidas, segue algumas perguntas
sobre o tema da acessibilidade nesta instituicao: 1. Qual a quantidade de alunos
matriculados em 20227 E qual a taxa de evasao desses alunos no ano? 2. Qual 0
quantitativo de servidores docentes e servidores técnico-administrativos portadores de
deficiéncia visual em 20227 E portadores de deficiéncia auditiva? Foi feito algum
acompanhamento desse quantitativo de servidores deficientes ao longo dos ultimos 5 anos?
Em caso afirmativo, a partir de que ano a Instituicdo comegou a monitorar esses dados? 3.
Como ¢ feito o controle do numero de estudantes PCDs matriculados? Os numeros sao
obtidos de acordo com a quantidade de alunos que solicitam auxilio permanéncia? Sao
classificados como PCDs na matricula? Ou com base no ingresso por cotas? Ou de outra
maneira? 4. E sobre os docentes PCDs e outros servidores PCDs, como é feito o
controle desse quantitativo? Qual a area/departamento responsavel por tal controle e
acompanhamento?

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 125 Vida académica dos alunos dos cursos de graduagao

TAGs ChatGPT: acessibilidade, alunos PCD, servidores deficientes, evasao escolar,
acompanhamento institucional

Assunto Original: Acesso a informacéao
Subassunto Original:
Tag Original:
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PEDIDO 15:

Solicito um relatdrio, a partir do sistema de informagbdes académicas, que aponte todas as
disciplinas (vigentes e ja encerradas) de todos os cursos, dos periodos letivos 2022.1 e
2022.2, que nao possuem plano de curso cadastrado no sistema, conforme ordena o
paragrafo primeiro do art. 41 da Resolugdo 117/12 - CEPEX (regulamento geral da
graduacao). As informacdes necessarias no relatério sdo: 1) cédigo da disciplina 2) nome
da disciplina 3) curso (do qual a disciplina faz parte) 4) periodo letivo de realizagédo 5)
turma (se houver mais de uma turma da mesma disciplina no mesmo periodo letivo) 6)
possui plano de disciplina cadastrado (S/N)

**ASSUNTO ChatGPT:** Educacgao superior
**SUBASSUNTO ChatGPT:** 122.3 Disciplinas: programas didaticos

**TAGs ChatGPT:** 1. Plano de curso, 2. Disciplinas académicas, 3. Regulamentacao
educacional, 4. Periodo letivo, 5. Cadastro académico

Assunto Original: Acesso a informagéo
Subassunto Original:
Tag Original:

PEDIDO 16:

Ola, Gostaria de saber a composi¢cao da equipe da ouvidoria da Mulher. Neste sentido,
gostaria de saber se ha assistentes sociais ou psicélogas na equipe e se estdo lotadas
exclusivamente na ouvidoria da mulher. Atenciosamente, Leticia Custodio

ASSUNTO ChatGPT: Sem relagao com Educacéao

SUBASSUNTO ChatGPT: Nao aplicavel (o texto ndo se enquadra nas categorias de
educacgao fornecidas)

TAGs ChatGPT: Ouvidoria da Mulher, equipe, assistentes sociais, psicélogas, lotagao.

Assunto Original: Ouvidoria
Subassunto Original:

Tag Original:

PEDIDO 17:

Prezados, tudo bem? Espero que sim. Entdo, venho através desta mensagem, pedir
esclarecimentos sobre mestrado realizado nos Estados Unidos. Gostaria de saber, se um
servidor da Universidade Federal do Ceara, se fizer um mestrado nos Estados Unidos, vale
ressaltar, que esse mestrado sera todo EAD, ao concluir o curso de mestrado, esse servidor
consegue a revalidar o diploma aqui no Brasil, esse servidor tera direito a Progressao na
carreira na UFC? Fico no aguardo. Abragos.

Assunto ChatGPT: Educacéao superior
Subassunto ChatGPT: 125.424 Reconhecimento e revalidagao

TAGs ChatGPT: revalidagao de diploma, mestrado EAD, progressdo na carreira, servidor
publico, Universidade Federal do Ceara
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Assunto Original: Ouvidoria
Subassunto Original:

Tag Original: Pr6-Reitoria de Gestao de Pessoas

PEDIDO 18:

Ola, Solicito as seguintes informagdes publicas abaixo listadas, dividas por ano, referente
aos anos de 2017 a 2022: - Quantidade de estudantes matriculados nos cursos de
graduacao, - Quantidade de estudantes egressos de curso graduacado, - Quantidade de
estudantes de graduagao beneficiarios de programas de assisténcia estudantii com o
recurso PNAES,- Quantidade de estudantes egressos de graduagao que foram beneficiarios
de programas de assisténcia estudantil com o recurso PNAES, - Quantidade de Docentes
atuantes nos cursos de graduacao, - Quantidade de Técnicos Administrativos em
exercicio,- Valor Empenhado para atender aos beneficiarios dos programas de assisténcia
estudantil da graduagao com o recurso PNAES. Atenciosamente,

Assunto ChatGPT: Educacao superior
Subassunto ChatGPT: 125 Vida académica dos alunos dos cursos de graduagao
TAGs ChatGPT: matriculas, egressos, PNAES, docentes, técnicos administrativos

Assunto Original: Universidades e Institutos
Subassunto Original:

Tag Original: Dados e Informacoes

PEDIDO 19:

Prezados, em 2022 no processo seletivo do sisu, infelizmente, cometi um erro na escolha da
primeira e segunda opgao do seletivo. Passei para Pedagogia mas gostaria de optar pela
transferéncia de graduagao para Farmacia, que de fato era minha primeira opgao. Gostaria
de saber se tenho chance de conseguir a transferéncia interna no meio do semestre, por
gentileza.

Assunto ChatGPT: Educacédo superior
Subassunto ChatGPT: 125.14 Reopg¢ao de curso. Mudanca de curso. Transferéncia interna
TAGs ChatGPT: Transferéncia interna, Farmacia, Pedagogia, SISU, Processo seletivo

Assunto Original: Universidades e Institutos
Subassunto Original:
Tag Original:
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PEDIDO 20:

Solicito informacao se ha, no ambito desta Universidade, algum regulamento, normativa ou
diretriz relacionada ao licenciamento e/ou cessdo de jogos produzidos/criados dentro da
Universidade. Caso positivo, solicito o envio do arquivo ou eventual link de acesso ao
documento. E ainda, se existir essa regulamentagéo vocés ja tem casos de uso? Vocés ja
licenciaram ou realizaram a cessdo, de que forma? Quais os Cases da Universidade
relacionados ao assunto?  Desde ja agradego.

Assunto ChatGPT: Educacéao superior
Subassunto ChatGPT: 190 Outros assuntos referentes ao ensino superior

TAGs ChatGPT: licenciamento, cessdo, jogos universitarios, propriedade intelectual,
regulamentacdo universitaria

Assunto Original: Universidades e Institutos
Subassunto Original:
Tag Original:

Resultados com ChatGPT-4 Turbo modelo gpt-4-1106-preview
Parametro de Temperature = 0
Data do acesso 18/11/23, 10:10 hs
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APENDICE H

Lista dos principais temas dos pedidos de acesso a informag¢ao do
Fala.BR registrados em 2023 pelos usuarios, analisados e indexados pelo

ChatGPT e Arquivistas, na integra, sem qualquer corre¢cdo gramatical ou

ortografica.
TEXTO 1 Informagoes sobre setor ambiental da instituigcao
Pedido 23546066527202330 - 01/08/2023 - Acesso Concedido
Detalhamento Senhores, gostaria de requerer as seguintes informacdes referentes ao setor
Solicitacao responsavel por agées ambientais da instituicdo:1-Nome do setor; 2-O setor
esta vinculado a qual outro setor superior? 3-Site e canal de acesso; 4-
Numero total de servidores no setor. 5-Numero de taes e seus cargos no
setor; 6-Numero de docentes no setor; 7-O setor atua com gestao de fauna?
8-0 setor atua com gestdo de flora? 9-O setor atua com gestdo de areas
protegidas? 10-O setor atua com a gestdo do CTF/ APP? 11-O setor atua de
alguma maneira com gestado de licenciamento? 12-O setor atua de alguma
maneira com a gestdo de aguas (controle de vazamentos ou analise de
qualidade)? 13-O setor possuir técnico apenas para o administrativo? 14-
Quantos? 15-A universidade possui sala verde? 16-A universidade mantém
uma plataforma de educacdo ambiental e comunicagdo (midias, site)? 17-
Qual a posigéo da universidade no ranking THE?
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacgao Ensino Superior (100) Sem relacéo com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | Gestao ambiental
referentes ao ensino
superior - 190
TAG 1 - gestdo ambiental Servidores
TAG 2 - gestéo de fauna Fauna
TAG 3 - gestéao de flora Flora
TAG 4 - areas protegidas Licenciamento ambiental
TAG 5 - licenciamento Educagéo ambiental
ambiental
TEXTO 2 Nao foi emitido meu diploma para minha IES
Pedido 23546111089202371 - 11/12/2023 - Acesso Concedido
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Segundo minha IES ( faculdade Batista de Minas Gerais ) foi enviado meu

Solicitacao diploma de graduacéo para registro a universidade federal de Minas Gerais,
porém ja tem 60 dias, é ndo foi enviado de volta para minha IES fazer a
expedicdo da mesma. A portaria numero 1.095, de 25 de outubro de 2018,
das disposigdes Gerais capitulo V dos procedimentos especificos para
expedicdo € registro de diplomas, se¢do 1 dos prazos para expedicao é
registro, artigo 18. As IES devidamente credenciadas pelos respectivos
sistema de ensino deverdo expedir o seus diplomas no prazo maximo de
sessenta dias, conta dos da data de colagdo de grau de cada um dos seus
egressos. Artigo 19. O diploma expedido devera ser registrado no prazo
maximo de sessenta dias, conta dos da data sua expedi¢do. Nao foi complida
o0 norma estabelecida por lei, pego ajuda para que meu diploma venha a ser
expedido conforme rege a portaria da educagdo e Cultura, desde de ja
agradeco a atengéo.
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Certificado ou | Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
Diploma
SUBASSUNTO - Documentagéo 125.422 - Registro de
académica (125.4) Diploma
TAG 1 - TAGs: Expedicdo de | Diploma
diploma (125.421)
TAG 2 - Registro de diploma | IES Particular
(125.422)
TAG 3 - Prazos para expedicdo | Registro De Diploma
(Artigo 18)
TAG 4 - Prazos para registro | Diploma De Graduagao
(Artigo 19)
TAG 5 - Portaria n°® 1.095/2018 Diplomas Particulares
TEXTO 3 Pedido 23546065866202307 - 28/07/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

Preciso desta dissertagcdo: MONTREAZOL, Jeferson Renato. Sobre a

Solicitacao Educacdo Aqguendada: uma analise da relagdo entre a identidade sexual
travesti e o processo de educacgao formal. 01/08/2011. 182 folhas. Mestrado
em Educagao. Instituicdo de Ensino: Fundagéo Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul. Cidade: Campo Grande (MS). Biblioteca depositaria:
Biblioteca Central da UFMS.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Outros em Educacgdo | Outros em Educagao 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Nao aplicavel 134.334 Dissertacdo e
tese
TAG 1 - Educacéo Formal Travesti




157

TAG 2 - Identidade Sexual Gays

TAG 3 - Travestis Educacéo formal

TAG 4 - Processo Educacional Diversidade sexual

TAG 5 - Inclusdo Educacional Diversidade de género
TEXTO 4 Pesquisa de Mestrado

Pedido 23546085850202311 - 28/09/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Me chamo Tatiana Vieira e sou estudante do programa de Mestrado em
Solicitacao Ciéncia e Tecnologia da Informagéo na UNIFEI. Estou atualmente conduzindo
um trabalho de pesquisa sobre a internacionalizacdo dos cursos de Pés-
Graduagao Stricto Sensu nas Universidades Federais do Brasil. A
internacionalizagcdo da educacgéo superior € um tema de grande relevancia e
impacto em nossa sociedade atual. Nesse contexto, gostaria de solicitar
informagdes sobre as iniciativas e planos que a Universidade e seus
programas de pos-graduagdo tém implementado ou planejado para a
internacionalizagdo de seus cursos. Especificamente, acordos de cooperagao
internacional, intercambios académicos e outras agdes relacionadas a esse
tema. Por favor, indiquem como posso acessar documentos ou dados
pertinentes sobre esses assuntos, ou se existe alguma pessoa ou
departamento especifico que eu deva contatar para obter essas informagoes
de forma mais detalhada. Fico a disposicdo para esclarecer qualquer davida
ou fornecer mais detalhes sobre minha pesquisa, se necessario. Aguardo
ansiosamente sua resposta.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Educagao Superior Ensino Superior (100) 200 - Pesquisa
SUBASSUNTO - Cursos de pos- | Programa de pesquisa
graduacgao stricto
sensu (inclusive na
modalidade a

distancia) (130)

TAG 1 - internacionalizagao Stricto Sensu
(134.72)
TAG 2 - cooperagao Cooperacao

internacional (134.72)

TAG 3 - intercAmbios Acordo
académicos (134.72)

TAG 4 - acordos de | Intercambio
cooperagao (134.72)

TAG 5 - pos-graduagao stricto | Internacional
sensu (130)

TEXTO 5 Obrigatoriedade do estudo da histéria e da cultura afro-brasileira e
indigena
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Pedido 23546069346202365 - 09/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Bom dia, Considerando a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
Solicitacao (LDB) de 1996, como também a Lei n° 10.639/2003 que altera a LDB, os
quais estabeleceram a obrigatoriedade do estudo da histéria e da cultura afro-
brasileira e indigena, bem como, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educagdo das Relagées Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana de 2004. Quero saber se os cursos de Ciéncias
Humanas, Historia, Letras — Portugués e Pedagogia possuem disciplinas
relacionadas a diversidade étnico-racial? Essas disciplinas sao obrigatérias
ou nao? Podem ser cursos presenciais e a distancia. Muito obrigada.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Educacao Superior Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO Graduacgao Planejamento e| 122.1 Estrutura do
organizagdo curricular [ Curriculo
(122)
TAG 1 Cursos Diversidade étnico- | Ensino de Histéria

racial (122.3)

TAG 2 - Histéria e cultura afro- | Cultura Afro-Brasileira
brasileira (122.3)

TAG 3 - Historia e cultura | Diversidade étnico-racial
indigena (122.3)

TAG 4 - Legislacao Ciéncias Humanas
educacional (110)

TAG 5 - Diretrizes curriculares | Disciplinas obrigatérias
nacionais (122)

TEXTO 6 Solicitagao de Informagéao - Grupo de Pesquisa
Pedido 23546014596202368 - 01/03/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Com os devidos cumprimentos de estilo, Fago parte da equipe de pesquisa
Solicitacao do Projeto JURIMETRIA, GENERO E REPRESENTATIVIDADE NOS
ESPACOS DE DECISAO (projeto financiado pela Universidade de Fortaleza
— UNIFOR), que possui como objetivo responder ao seguinte problema: quais
sdo os motivos que justificam a lacuna de representatividade feminina em
cargos de lideranga e gestdo em areas socialmente relevantes (Educagéo
Superior, Poder Judiciario, Poder Executivo). A periodizagao se concentra
entre 2018 a 2022 e para a amostra, utilizam-se apenas universidades
federais (69 universidades federais: 08 na Regido Centro-Oeste; 20 na
Regido Nordeste; 11 na Regido Norte; 11 na Regido Sul e 19 na Regido
Sudeste), uma vez que se presume uma menor volatilidade na ocupagao de
cargos e, como uma exigéncia de transparéncia normativa, ha maior acesso a
identificagdo dos dados. A investigacdo ja possui uma de suas etapas
cadastrada no Sistema Plataforma Brasil, autorizado pelo Comité de Etica
UNIFOR (Registro CAAE: n° 50506021.5.0000.5052). A pesquisa possui
abrangéncia nacional. Atenciosamente.
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TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Recursos Humanos Pesquisa (200) Sem Relacao com
Educacao
SUBASSUNTO - Projetos de pesquisa | Normatizagdo e
(230) Regulamentacéao de
Pessoal
TAG 1 - Representatividade Implementagao das
feminina Politicas de Pessoal
TAG 2 - Cargos de lideranca Género
TAG 3 - Universidades -
Federais
TAG 4 - Lacuna de -
representatividade
TAG 5 - Educagao Superior -
TEXTO 7 Relagéao institucional com instituicdes chinesas

Pedido 23658028644202338 - 14/10/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Prezado(a), Meu pedido de informacédo se refere as relagdes institucionais
Solicitacao entre essa instituicdo e instituicbes de ensino chinesas, hospitais
universitarios chineses ou outros 6rgaos similares na area de educagao na
Republica Popular da China. Gostaria de receber os seguintes dados
referente ao Ultimo quinquénio (2018-hoje): 1) Existem iniciativas
institucionais em vigor com alguma instituicdo chinesa? Por exemplo,
Memorandos de Entendimento, programas de intercambio de alunos ou de
professores etc. 2) Quais areas ou cursos sdo envolvidos nessa cooperagao
com instituicdo chinesas? 3) Existem professores ou alunos chineses
matriculados em cursos nessa instituicdo? Se sim, em quais cursos? (Se
forem muitos, peco indicar apenas alguns, como exemplo) 4) Qual é o setor
responsavel na sua instituicdo por cooperacgéo internacional com a China? 5)
Existe interesse em maior cooperacdo com a China? Caso o pedido seja
excessivamente trabalhoso, podem ser enviados dados apenas do periodo
2022-2023 ou, se ainda assim for muito trabalhoso, apenas de 2023. Desde
ja agradeco.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Outros em Educacéao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO Pesquisa/extensao Mobilidade académica. | 125.7 Mobilidade
Mobilidade estudantil. | académica. Mobilidade
Intercambio (125.72) estudantil. Intercambio
TAG 1 Nao foi possivel | Cooperagéo 125.72 Internacional
identificar internacional
TAG 2 - IntercAmbio de alunos Mobilidade estudantil
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TAG 3 - Programas de | Intercambio
intercAmbio
TAG 4 - Memorandos de | Cooperagao Internacional
Entendimento
TAG 5 - Instituicbes chinesas Relagdes
interinstitucionais
TEXTO 8 Termo de Adesdo e numero de vagas reservadas para pessoa com

deficiéncia
Pedido 23546072743202314 - 18/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Ola. Sou estudante de Mestrado em Educacgao pela Universidade Federal de
Vicosa e estou estudando a Lei de Cotas. Analisei o Termo de Adesdo da
UFMT ao SISU 2023-1 e fiqguei com uma duvida. Alguns cursos (por exemplo
25902 - LETRAS PORTUGUES E FRANCES) determinaram percentual
utilizado de 100% das vagas de cotas para Pessoas com Deficiéncia (PCD).
No entanto, das 10 vagas reservadas para cotas, 4 foram destinadas para
modalidades de pessoas sem deficiéncia (L1 até L6) e 6 vagas destinadas
para modalidades de pessoas com deficiéncia (L9 até L14). O que explica
essa inconsisténcia? Um campo do Termo de Adeséo afirma 100% das vagas
para PCD, o outro campo mostra que teve vagas para pessoas sem
deficiéncia. E algum erro de célculo? E alguma peculiaridade do sistema de
preenchimento do Termo de Adesdo? Qualquer ajuda para entender essa
situacdo seria muito grata. Muito obrigado pela atencgdo. Att., Mateus Termo
de Adesdo da UFMT ao SISU  2023-1 disponivel em
https://cms.ufmt.br/files/publication/1/T70f8c9eef2e0579b2445f4424e67 cec4d
730e18d.pdf

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Andlise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)

ASSUNTO

SISU - Sistema de
Selegao Unificada

Ensino Superior (100) Sem Relagao com

Educacao

SUBASSUNTO

Atendimento diversos | 125.1 Ingresso (125.11 -
Processo de selegéo

(vestibular)

TAG 1

Pro-reitoria de Ensino | SISU SISU
de Graduagdo -

PROEG/CUC

TAG 2

- Lei de Cotas Ingresso

TAG 3

- UFMT Processo seletivo

TAG 4

- Pessoas com | Cotas

Deficiéncia (PCD)

TAG 5

- Modalidades de cotas PCD

TEXTO 9

Informagées sobre Formados em graduagao
Pedido 23546057546202375 - 02/07/2023 - Acesso Concedido
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Prezados(as), Com base na Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011),

Solicitacao solicito acesso aos seguintes dados referentes as pessoas formadas em
graduagdes nas instituicdes de competéncia: 1. Nome completo do concluinte
(caso possivel) 2. Ano de nascimento do concluinte 3. CPF do concluinte
(caso possivel) a. Caso ndo seja possivel fornecer o CPF completo, solicito a
geracao de 6 digitos do CPF para identificagdo. 4. Ano de concluséo do curso
5. Curso concluido Caso ndo seja possivel fornecer o nome completo do
concluinte, solicito justificativa para essa restrigdo. Caso ndo seja possivel
fornecer o CPF completo do concluinte, solicito a devida justificativa.
Esclaregco que este pedido de informagdo tem o proposito de realizar
pesquisas puramente académicas no campo da Economia do Trabalho e
Educacao. Agradego antecipadamente pela atengéo e pronta resposta a esta
solicitacdo, de acordo com os prazos estabelecidos pela legislacdo vigente.
Atenciosamente,
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informagao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Vida académica dos | 124 Colagdo de grau.
alunos dos cursos de | Formatura
graduagéo (125)
TAG 1 - conclusao de curso| 1254 Documentagao
(125.32) académica
TAG 2 - dados de concluintes | 125.41 Histérico escolar.
(125.43) Integralizagao curricular
TAG 3 - acesso a informacgédo | 125.42 Emisséao de
(125.21) diploma
TAG 4 - pesquisa académica -
(125.32)
TAG 5 - graduagéo (120) -
TEXTO 10 COMPONENTE CURRICULAR - Campus Chapeco

Pedido 23546067924202329 - 04/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Prezada coordenacéo do curso de Geografia do campus Chapecé. Conforme
consta no Projeto Pedagogico de Curso disponivel em
"file:///C:/Users/fjpri/Downloads/PPC_GEOGRAFIA _CH_2013-1.pdf", a matriz
curricular do Curso de Graduacdo em Geografia - Licenciatura da UFFS ,
campus Chapecd, bem como seu projeto politico-pedagdégico foram definidos
com base na Resolugdo CNE/CP 001 de 17/06/2004, que institui as DCNs
para educagao das relacbes étnico-raciais e para o ensino de histéria e
cultura afro-brasileira e africana. Desta maneira, solicitamos as seguintes
informagdes: qual/quais componente(s) curriculares disponiveis no referido
PPC contempla(m) o estabelecido na Resolugdo CNE/CP 001 de 17/06/2004.
Desde ja agradecemos.

TEMA

USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
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ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Planejamento e| 122.1 Estrutura do
organizagdo curricular | curriculo (grade ou matriz
(122) curricular)
TAG 1 - Resolugéao CNE/CP | Curso de graduagéo
001
TAG 2 - educacéo das relagdes | Projeto pedagdgico
étnico-raciais
TAG 3 - ensino de histéria e | Curriculo
cultura afro-brasileira e
africana
TAG 4 - matriz curricular Disciplina
TAG 5 - projeto pedagdgico Conteudo programatico
TEXTO 11 Informagoes sobre Formados em graduagao

Pedido 23546057518202358 - 02/07/2023

Acesso Parcialmente Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Prezados(as), Com base na Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011),
solicito acesso aos seguintes dados referentes as pessoas formadas em
graduagdes nas instituicdes de competéncia: 1. Nome completo do concluinte
(caso possivel) 2. Ano de nascimento do concluinte 3. CPF do concluinte
(caso possivel) a. Caso ndo seja possivel fornecer o CPF completo, solicito a
geracgao de 6 digitos do CPF para identificagdo. 4. Ano de concluséo do curso
5. Curso concluido Caso ndo seja possivel fornecer o nome completo do
concluinte, solicito justificativa para essa restrigdo. Caso ndo seja possivel
fornecer o CPF completo do concluinte, solicito a devida justificativa.
Esclareco que este pedido de informagcdo tem o propdsito de realizar
pesquisas puramente académicas no campo da Economia do Trabalho e
Educacdo. Agradego antecipadamente pela atencao e pronta resposta a esta
solicitagdo, de acordo com os prazos estabelecidos pela legislagao vigente.
Atenciosamente,

TEMA

USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO

Acesso a informagao | Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior

SUBASSUNTO

- Documentagéo 190 - Outros Assuntos
académica (125.4) referentes ao Ensino
Superior

TAG 1

- CPF do concluinte Egressos

TAG 2

- Ano de concluséo Perfil Egressos

TAG 3

- Curso concluido Egressos Graduacao

TAG 4

- Lei de Acesso a | Dados Egressos
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Informacao
TAG 5 - Pesquisa académica Alunos Formados
TEXTO 12 Participagdao em pesquisa para Pés-graduagao em ensino de matematica

Pedido 23546079412202313 - 08/09/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Prezados, Meu nome é Ana Quele Gomes de Almeida Dias, sou doutoranda
do curso de Pds-graduagdo em Educagdo Matematica e Tecnoldgica da
Universidade Federal de Pernambuco - EDUMATEC - UFPE. Estou
desenvolvendo um projeto de pesquisa sobre questdes étnico-raciais em
cursos de pos-graduagdo em Educagdo Matematica. Um dos objetivos do
meu trabalho é coletar informagbes acerca das agdes desenvolvidas pelas
instituicbes de Ensino Superior para promogdo do enfrentamento ao racismo,
em cursos de pés-graduagdo stricto sensu na area de ensino de matematica.
Assim, solicito, gentiimente, apoio para minha pesquisa, respondendo as
questdes no corpo desse e-mail, pois sem essa participacdo nao sera
possivel identificar os dados iniciais para o desenvolvimento do meu estudo.
Seguem as perguntas: 1. O curso dispde de politicas publicas de agdes-
afirmativas para estudantes/professores negros? Quais? 2. No caso de
acesso por cotas raciais, quantos estudantes acessaram o curso através da
politica de cotas em 20237 3.0 curso desenvolve grupos/linhas de pesquisa,
disciplinas, eventos, formagdes, pesquisas que contemplem tematicas que
promovam a equidade racial? Se sim, quais? Desde ja sou imensamente
grata pela participagdo. Atenciosamente, Ana Quele Dias Pedagoga -
NACE/UFPE - Campus Recife Doutoranda em Educacdo Matematica e
Tecnolégica - Edumatec UFPE.

TEMA

USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO

Acesso a informacao Ensino Superior (100) 200 - Pesquisa

SUBASSUNTO

- Cursos de pos- | Outros assuntos
graduacgao stricto | relacionados a pesquisa
sensu (inclusive na
modalidade a
distancia) (130)

TAG 1

- Politicas publicas de | Pedido de informacdes
acOes-afirmativas(130)

TAG 2

- cotas raciais (134.1) Acdes afirmativas

TAG 3

- equidade racial (134.1) | Cotas raciais

TAG 4

- grupos de pesquisa | Equidade racial
(132.3)

TAG 5

- eventos académicos | Educacdo matematica
(350)

TEXTO 13

Solicitagdao de informagoes relativas a presenga/tratamento da tematica
da EJA na instituicado a partir dos docentes

Pedido 23546021965202379 - 20/03/2023 - Acesso Concedido
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Detalhamento UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS FACULDADE DE
Solicitacao EDUCACAO DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO ESCOLAR
SOLICITACAO Com nossos cordiais cumprimentos, solicito a essa instituicdo
a disponibilizagao de informagdes para a realizagao da pesquisa entitulada “A
presengca da educacdo de jovens e adultos nos concursos publicos das
instituicbes do ensino superior”, cujo projeto interinstitucional foi aprovado no
Edital Universal do CNPq - Chamada CNPg/MCTI/FNDCT N° 18/2021 - Faixa
B - Grupos Consolidados. Segue, abaixo, indicagao das informagdes de que
necessitamos: 1. Editais de processos seletivos de professores para a
area/componente curricular “Educacdo de Jovens e adultos” a partir do ano
de 1988; 2. Editais de concursos publicos de professores para a
area/componente curricular “Educagdo de Jovens e adultos” a partir do ano
de 1988; 3. Relagdo de docentes em exercicio que trabalham na
area/componente curricular “Educagao de Jovens e Adultos”; 4. Relagao de
disciplinas/ compenentes curriculares ofertadas na formacédo docente na
area/componente curricular “Educacdo de Jovens e Adultos”; 5. Agbes de
extensao universitaria na area “Educacgao de Jovens e Adultos” e; 6. Grupos
de estudo e/ou pesquisa da instituicido na area “Educagdo de Jovens e
Adultos” Desde ja, a equipe da pesquisa agradece.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Pesquisa (200) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Projetos de pesquisa| 122 Planejamento E
(230) Organizagéao Curricular
TAG 1 - editais de concursos Educacdo de Jovens E
Adultos
TAG 2 - educagao de jovens e | Concursos Publicos
adultos
TAG 3 - grupos de estudo Docentes
TAG 4 - acdes de extenséao Formagao Docente
TAG 5 - disciplinas curriculares Grupos de Pesquisa
TEXTO 14 Acesso a informacdo sobre o publico de alunos com Necessidades

Educacionais Especiais na Unidade de Educac¢ado Infantil Prof? Telma
Vitéria (UEIPTV)

Pedido 23546098877202365 - 03/11/2023 - Acesso Concedido




Detalhamento

165

Como é a politica de acesso dos alunos com Necessidades Educacionais

Solicitacao Especiais (NEE) na Unidade de Educacdo Infantil Prof? Telma Vitéria
(UEIPTV) , existe reserva de vagas? Como é organizado o atendimento aos
alunos com NEE, incluindo transtornos globais do desenvolvimento,
deficiéncias e altas habilidades/superdotagao na UEIPTV? A UEIPTV possui
normativas internas especificas ou resolugbes que regulam o atendimento
aos alunos com NEE? Se sim, quais sdo essas normativas? Existem
profissionais especializados disponiveis para atender os alunos com NEE?
Se sim, quais sdo suas especialidades? Existe uma comissdao ou
coordenacdo especifica responsavel por cuidar dos assuntos relacionados
aos alunos com NEE na UEIPTV? Como a UEIPTYV realiza a identificagdo e
avaliacdo das necessidades individuais dos alunos com NEE? Existe um
Projeto de Ensino Individualizado/ Plano do AEE? A UEIPTV oferece uma
sala de recursos de Atendimento Educacional Especializado (AEE) / Sala de
Recursos Multifuncionais, conforme preconiza a legislagdo? Se sim, quais
sdo os recursos disponiveis nessa sala e como os alunos com NEE podem
acessa-la? Ha um professor especializado em AEE para atendé-los? Os
alunos com NEE recebem apoio em sala de aula por meio de professores de
apoio? Como funciona esse suporte em sala de aula?

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Outros em Educacdo | Outros em Educagao 500 - Assisténcia
Estudantil
SUBASSUNTO - Nao aplicavel 529 - Outros assuntos
referentes a programas,
convénios e projetos de
concessao de beneficios
e auxilios aos alunos
TAG1 - Necessidades 529.1 - Atendimento aos
Educacionais portadores de
Especiais necessidades especiais
TAG 2 - Atendimento 529.5 - Bolsa Auxilio
Educacional
Especializado
TAG 3 - Sala de Recursos | 529.52 - Inscri¢ao.
Multifuncionais Selecgao. Admissao.
Renovacao
TAG 4 - Profissionais 529.53 - Avaliacao
Especializados
TAG 5 - Projeto de Ensino | Portadores de
Individualizado necessidades especiais,
altas habilidades e
superdotado
TEXTO 15 Sobre os recentes bloqueios de verbas

Pedido 23546069094202374 - 08/08/2023 - Acesso Concedido
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Detalhamento Acerca dos cortes de recursos da educagao, no que tange a UFRR: 1- Como

Solicitacao os cortes afetam as contas da UFRR, o Orcamento Anual e as suas
despesas? 2- Como foi atingido o Colégio de Aplicacdo, que oferece
educacéo basica? 3- Os recursos para bolsas e beneficios foram afetados? 4-
Por que nao foram publicadas notas de posicionamento, como as publicadas
nas ocasides dos bloqueios do ano de 2022, por exemplo?
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Orgamento Ensino Superior (100) Sem Relacao com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | 050 Gestao Orgamentaria
referentes ao ensino | e Financeira
superior - 190
TAG 1 - cortes orgamentarios 051 Gestado Orgamentaria
TAG 2 - UFRR 052 Gestéao Financeira
TAG 3 - bolsas de estudo 051.1 Programacao
Orgamentaria
TAG 4 - Colégio de Aplicacao 051.2 Detalhamento de
Despesa
TAG 5 - despesas 052.1 Programacao
universitarias Financeira
TEXTO 16 Participagcdao em pesquisa para Pés-graduagcdo em ensino de matematica

Pedido 23546079419202327- 08/09/2023 - Acesso Concedido

Prezados, Meu nome é Ana Quele Gomes de Almeida Dias, sou doutoranda
do curso de Pods-graduagdo em Educagdo Matematica e Tecnoldgica da
Universidade Federal de Pernambuco - EDUMATEC - UFPE. Estou
desenvolvendo um projeto de pesquisa sobre questdes étnico-raciais em
cursos de pos-graduagdo em Educacdo Matematica. Um dos objetivos do
meu trabalho é coletar informagdes acerca das agdes desenvolvidas pelas
instituicbes de Ensino Superior para promog¢ao do enfrentamento ao racismo,
em cursos de pds-graduagdo stricto sensu na area de ensino de matematica.
Assim, solicito, gentiimente, apoio para minha pesquisa, respondendo as
questdes no corpo desse e-mail, pois sem essa participacdo ndo sera
possivel identificar os dados iniciais para o desenvolvimento do meu estudo.
Seguem as perguntas: 1. O curso dispde de politicas publicas de agdes-
afirmativas para estudantes/professores negros? Quais? 2. No caso de
acesso por cotas raciais, quantos estudantes acessaram o curso através da
politica de cotas em 20237 3.0 curso desenvolve grupos/linhas de pesquisa,
disciplinas, eventos, formagdes, pesquisas que contemplem tematicas que
promovam a equidade racial? Se sim, quais? Desde ja sou imensamente
grata pela participagdo. Atenciosamente, Ana Quele Dias Pedagoga -
NACE/UFPE - Campus Recife Doutoranda em Educacdo Matematica e
Tecnolégica - Edumatec UFPE.

Detalhamento
Solicitacao

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

TEMA CHATGPT

(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)
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ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem Relagao com
Educacao
SUBASSUNTO - Cursos de pos- -
graduacgao stricto
sensu (inclusive na
modalidade a
distancia) (130)
TAG 1 - politicas publicas de | questdes étnico-raciais
acOes-afirmativas
(130)
TAG 2 - cotas raciais (134.1) poés-graduagao
TAG 3 - equidade racial (134) racismo
TAG 4 - promogao do | matematica
enfrentamento ao
racismo (134)
TAG 5 - inclusdo étnico-racial | aces afirmativas
(134)
TEXTO 17 Dados da participagdao dos técnicos-administrativos na extensao

universitaria
Pedido 23546059730202350 - 08/07/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Com o objetivo de término de TCC que trata da participagdo dos técnicos-
administrativos nas atividades de Extensdo em todo o Brasil. Baseado nas
Diretrizes para a Extensdo na Educagdo Superior Brasileira para as
universidades federais. Gostaria dos dados referentes aos seguintes itens da
UFMA: 1. Numero total de projetos de Extenséo referente a todos os editais
(aprovados com bolsa para estudante) sendo estes coordenados por
técnicos-administrativos do quadro permanente da instituicao UFMA em cada
ano de 2018 a 2023 até o momento. 2. Numero total de projetos de Extenséo
(aprovado com bolsa para estudantes) aprovados e coordenados por
docentes e/ou técnicos-administrativos de 2018 a 2023. 3. Numero total de
projetos de Extensdo (aprovado com bolsa para estudantes) que sejam
coordenados por técnicos-administrativos do quadro da Pro-reitoria de
extensdo de 2018 a 2023 até o momento.

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)

ASSUNTO

Acesso a informacao Extensao (300) 300 - Extensao

SUBASSUNTO

- Projetos de extenséo
(330)

330 Projetos de extenséo

TAG1

- Técnicos- Editais de extenséao

administrativos

TAG 2

- projetos de extensao Técnicos-administrativos

TAG 3

- UFMA Coordenadores de

projetos de extensao
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TAG 4 - bolsa para estudantes Programas de extensao
TAG 5 - coordenacgao de | Projetos
extensdo
TEXTO 18 CODIGOS DE VAGA - MEC

Pedido 23546017646202369 - 08/03/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Senhores, Em atengao ao oficio-Circular N°
Solicitacao 1/2023/CGGE/DIFES/SESU/SESU-MEC, que informa o inicio das atividades
referentes a proxima portaria de troca de cargos e respectivos cédigos de
vagas do Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos
(QRSTA), solicito as informagbes da UFRPE prestadas ao MEC.
Especificando os cargos e os CODIGOS OFERTADOS PELA UFRPE e os
CARGOS SOLICITADOS. Solicito também se existe alguma previsdo para
concurso de Técnico Administrativo em Educacéo, em especial para o cargo
de Administrador e o campus da vaga. Desde ja, agradeco.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Concurso Ensino Superior (100) Sem Relagao com
Educacao
SUBASSUNTO Técnicos- Vida académica dos | gestdo de pessoas
Administrativos. alunos dos cursos de

graduagéo (125)

TAG 1 - Cargos Técnico- | provimento,
Administrativos movimentacao e vacancia
TAG 2 - Concurso Técnico | cargo

Administrativo

TAG 3 - Cddigos de Vagas vaga

TAG 4 - UFRPE concurso

TAG 5 - Administrador -
TEXTO 19 MANUAL DE DESFAZIMENTO UFDPar

Pedido 23546054375202322 - 23/06/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Prezados, boa noite! Sou Isabela Luana da Silva Chacon, mestranda em
Solicitacao Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste nesta Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). Para a conclusdo do meu Mestrado,
pretendo realizar uma pesquisa acerca do tema de desfazimento de bens
moveis, relacionado ao Setor de Patrimdnio, verificando como atuam as
Instituicdes Federais de Educacgédo Superior (IFES) no Brasil, por meio da
analise de manuais elaborados por estas. Nesse sentido, solicito a seguinte
informagéo: a Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar) possui
um  Manual/Guia/Orientagdo para realizagdo de processos de
desfazimento/destinagao final de bens méveis? Em caso positivo, gostaria de
solicitar 0 acesso a este documento e, se possivel, a outros que entendam
que contribuem para a pesquisa. Esclareco, por fim, que ao realizar uma
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breve pesquisa no site oficial, ndo encontrei informagdes sobre desfazimento.
Agradeco, desde ja, a atencéo. Isabela Luana da S. Chacon.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem Relagao com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | 030 Gestado de Materiais

referentes ao ensino
superior - 190

TAG 1 - Desfazimento de bens Bens Moéveis

TAG 2 - Instituicdbes  Federais | Patrimbnio
de Educagéo Superior

TAG 3 - IFES Manual de Desfazimento
TAG 4 - Manual de | Baixa
desfazimento
TAG 5 - Patriménio Alienagao
TEXTO 20 Atendimento aos alunos com necessidades educacionais especiais do

Colégio de Aplicagao
Pedido 23546098215202395 - 01/11/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Quais etapas da educagédo basica sao atendidas no Colégio de Aplicagéo?
Solicitacao Como é organizado o atendimento aos alunos com Necessidades
Educacionais Especiais (NEE), incluindo transtornos globais do
desenvolvimento, deficiéncias e altas habilidades/superdotagdo no Colégio de
Aplicagcdo da universidade? O Colégio de Aplicacdo possui normativas
internas especificas ou resolugbes que regulam o atendimento aos alunos
com NEE? Se sim, quais sdo essas normativas? Existem profissionais
especializados disponiveis para atender os alunos com NEE? Se sim, quais
sdo suas especialidades? Existe uma comissdo ou coordenagao especifica
responsavel por cuidar dos assuntos relacionados aos alunos com NEE no
Colégio de Aplicagdo? Como o Colégio de Aplicacao realiza a identificagao e
avaliacdo das necessidades individuais dos alunos com NEE? Existe um
Projeto de Ensino Individualizado / Plano do AEE? O Colégio de Aplicagao
oferece uma sala de recursos de Atendimento Educacional Especializado
(AEE) / Sala de Recursos Multifuncionais, conforme preconiza a legislagéo?
Se sim, quais sao os recursos disponiveis nessa sala e como os alunos com
NEE podem acessa-la? Ha um professor especializado em AEE para atendé-
los? Os alunos com NEE recebem apoio em sala de aula por meio de
professores de apoio? Como funciona esse suporte em sala de aula?

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO Educacgao Basica Outros em Educacgao 500 Assisténcia
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Estudantil
SUBASSUNTO - Atendimento a alunos | 529 - Outros assuntos
com Necessidades | referentes a programas,
Educacionais convénios e projetos de
Especiais (NEE) concessao de beneficios
e auxilios aos alunos
TAG 1 Assisténcia Necessidades 529.1 - Atendimento aos
Estudantil Educacionais portadores de
Especiais necessidades especiais
TAG 2 - Atendimento 529.5 - Bolsa Auxilio
Educacional
Especializado
TAG 3 - Sala de Recursos | 529.52 - Inscrigao.
Multifuncionais Selecgao. Admissao.
Renovacéao
TAG 4 - Profissionais 529.53 - Avaliacao
Especializados
TAG 5 - Projeto de Ensino | Portadores de
Individualizado necessidades especiais,
altas habilidades e
superdotado
TEXTO 21 Informagoes sobre Formados em graduagao

Pedido 23546057404202316 - 01/07/2023 - Acesso Negado

Detalhamento
Solicitacao

Prezados(as) Com base na Lei de Acesso a Informagéao (Lei n°® 12.527/2011),
solicito acesso aos seguintes dados referentes as pessoas formadas em
graduagdes na instituicdo de competéncia: 1. Nome completo do concluinte
(caso possivel) 2. Ano de nascimento do concluinte 3. CPF do concluinte a.
Caso nao seja possivel fornecer o CPF completo, solicito a geragdo de 6
digitos do CPF para identificagdo. 4. Ano de conclusao do curso 5. Curso
concluido Caso nao seja possivel fornecer o nome completo do concluinte,
solicito justificativa para essa restricdo. Caso ndo seja possivel fornecer o
CPF completo do concluinte, solicito a devida justificativa. Esclare¢o que este
pedido de informagdo tem o propdsito de realizar pesquisas puramente
académicas no campo da Economia do Trabalho e Educacdo. Agradeco
antecipadamente pela atengao e pronta resposta a esta solicitagao, de acordo
com os prazos estabelecidos pela legislagdo vigente. Atenciosamente,

TEMA

USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO

Acesso a informacao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior

SUBASSUNTO

- Vida académica dos | 1254 Documentagao
alunos dos cursos de | académica
graduagéo (125)

TAG 1

- conclusdo de curso| 125.43 Assentamentos
(125.32) individuais dos alunos
(Dossiés dos alunos) —
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Incluem-se  documentos

pessoais
TAG 2 - Dados de concluintes CPF
TAG 3 - Graduagao Graduagao
TAG 4 - Lei de Acesso a| Conclusédo de Curso
Informacao
TAG 5 - Pesquisa académica LGPD
TEXTO 22 Complementar resposta a solicitagdo anterior

Pedido 23546073695202381 - 21/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

Ola, Prezado(a). Agradeco pela resposta a minha solicitagdo anterior,

Solicitacao 23546.043965/2023-20 . Gostaria de pedir a gentileza de complementar a
resposta a pergunta 2. A pergunta foi "2 - Quais os cargos e quantidade de
profissionais que trabalham na assisténcia estudantil (servidores
efetivos/concursados)?". A resposta indicou alguns cargos, mas ficamos em
duvida sobre algumas informagdes. Vocés responderam: “Temos atualmente
um Servidor Técnico Administrados na Diretoria de Assuntos Estudantis; Um
Administrador na Coordenacdo de Assuntos Estudantis; Uma Assistente
Social, e 3 TAEs na equipe de apoio (Um deles é o Corrdenador de atengéo a
alunos com necessidades especiais) e temos também 3 psicélogas e uma
intérprete de LIBRAS. Um total de 10 servidores. ” - Gostaria de saber, qual o
cargo dos técnico-administrativos em educagédo (TAE), que foram citados?
Sao pedagogos, psicologos, técnicos em assuntos educacionais etc.? - Esse
sao o0s servidores responsaveis pela assisténcia estudantii em todos os
campi? Muito obrigado

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informagdo | Assisténcia Estudantil | Sem relagao com
(500) Educacéo
SUBASSUNTO - Programas, convénios | 010 - Organizacdo e
e projetos de | Funcionamento
concessao de
beneficios e auxilios
aos alunos (520)
TAG 1 - Servidores efetivos 020 Gestéo De Pessoas
TAG 2 - Assisténcia estudantil 020.021 Planejamento da
Forca de Trabalho.
Previsédo de Pessoal
TAG 3 - Coordenacéao de -
assuntos estudantis
TAG 4 - Apoio pedagégico -
TAG 5 - Incluséo sécio- -

educacional
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TEXTO 23

OI4, solicito o acesso a informacgao para fins académicos da UESPI, que
tem por finalidade uma pesquisa sobre o assunto.

Pedido 23546103629202343 - 16/11/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

Como a universidade gerencia seus dados, Qual a estimativa de profissionais

Solicitacao que trabalham diretamente com a gestdo de dados na universidade
(Analytics)? Qual a area de formacao desses profissionais? Qual o nivel de
educacdo formal desses funcionarios Que ferramentas séo utilizadas para
aplicacdo de técnicas de Data Science ou Data Analytics na universidade?
Essas ferramentas sio proprietarias ou open source? Como a universidade
aplica os conceitos e técnicas de Data Science e Data Analytics em suas
operagdes do cotidiano? Como a universidade lida com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD)? Procedimentos em geral para assegurar a
protegao dos dados.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem Relagao com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos -
referentes ao ensino
superior (190)
TAG 1 - gestéo de dados gestao de dados
TAG 2 - Data Science protecdo de dados
TAG 3 - Data Analytics LGPD
TAG 4 - LGPD DPO
TAG 5 - ferramentas de analise | open source
de dados
TEXTO 24 Atendimentos aos alunos com necessidades educacionais especiais do

Colégio de Aplicagao
Pedido 23546098210202362 - 01/11/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Quais etapas da educagédo basica sao atendidas no Colégio de Aplicagéo?
Como é organizado o atendimento aos alunos com Necessidades
Educacionais Especiais (NEE), incluindo transtornos globais do
desenvolvimento, deficiéncias e altas habilidades/superdotagdo no Colégio de
Aplicagdo da universidade? O Colégio de Aplicagdo possui normativas
internas especificas ou resolugbes que regulam o atendimento aos alunos
com NEE? Se sim, quais sdo essas normativas? Existem profissionais
especializados disponiveis para atender os alunos com NEE? Se sim, quais
sdo suas especialidades? Existe uma comissdo ou coordenagao especifica
responsavel por cuidar dos assuntos relacionados aos alunos com NEE no
Colégio de Aplicagdo? Como o Colégio de Aplicacao realiza a identificagao e
avaliagdo das necessidades individuais dos alunos com NEE? Existe um
Projeto de Ensino Individualizado / Plano do AEE? O Colégio de Aplicagéo
oferece uma sala de recursos de Atendimento Educacional Especializado
(AEE) / Sala de Recursos Multifuncionais, conforme preconiza a legislagéo?
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Se sim, quais sao os recursos disponiveis nessa sala e como os alunos com
NEE podem acessa-la? Ha um professor especializado em AEE para atendé-
los? Os alunos com NEE recebem apoio em sala de aula por meio de
professores de apoio? Como funciona esse suporte em sala de aula?

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Educacao Basica Educacéo basica 500 - Assisténcia
Estudantil
SUBASSUNTO - 490 - Outros assuntos | 529.1 - Atendimento aos
referentes a Educacdo | Portadores de
Basica e Profissional Necessidades Especiais
TAG 1 - Necessidades Educacéo Especial
Educacionais
Especiais
TAG 2 - Atendimento Portadores de
Educacional Necessidades Especiais
Especializado
TAG 3 - Altas Habilidades Pessoas com Deficiencia
TAG 4 - Superdotagao Neurodivergente
TAG 5 - Incluséo Escolar Plano de Acessibilidade
TEXTO 25 MANUAL DE DESFAZIMENTO

Pedido 23546056631202316 - 29/06/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Prezados, boa noite! Sou Isabela Luana da Silva Chacon, mestranda em
Solicitacao Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste nesta Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). Para a conclusdo do meu Mestrado,
pretendo realizar uma pesquisa acerca do tema de desfazimento de bens
moveis, relacionado ao Setor de Patrimdnio, verificando como atuam as
Instituicdes Federais de Educacgédo Superior (IFES) no Brasil, por meio da
analise de manuais elaborados por estas. Nesse sentido, solicito a seguinte
informagéo: a Universidade Federal do Delta do Parnaiba (UFDPar) possui
um  Manual/Guia/Orientagdo para realizagdo de processos de
desfazimento/destinagao final de bens méveis? Em caso positivo, gostaria de
solicitar o acesso a este documento e outros que entenderem ser
imprescindiveis para os processos de desfazimento e para esta pesquisa.
Agradeco, desde ja, a atencdo. Isabela Luana da S. Chacon
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TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem Relacao Com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | Gestao de patriménio
referentes ao ensino
superior (190)
TAG 1 - Desfazimento de bens | Bens méveis
moveis
TAG 2 - Instituicbes  Federais | Desfazimento de bens

de Educagéo Superior moveis

TAG 3 - Manual de | Destinagao final de bens
Procedimentos méveis
TAG 4 - Patrimonio Patriménio das IFES
TAG 5 - UFPE Regras e recomendagdes
TEXTO 26 Curso de Biblioteconomia - Disciplina estudos métricos da informagao

(ou relacionada) - referéncias (basica e complementar)
Pedido 23546116026202310 - 28/12/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Boa tarde. Venho por meio do presente solicitar algumas informacdes. Antes
Solicitacao gostaria de me apresentar. Meu nome é Raidan Cruz Silveira, sou estudante
de doutorado do Programa de Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagao da
Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" - UNESP (Marilia).
Estou realizando uma pesquisa cujo objetivo é levantar quais os cursos de
Biblioteconomia no Brasil, na modalidade presencial ou a distancia, a fim de
identificar se esses cursos possuem alguma disciplina na area de Estudos
Métricos da Informacéo (ou relacionada) e quais as suas referéncias (basica
e complementar). Nesse sentido, venho solicitar acesso aos Projeto Politico
Pedagégico dos cursos de Biblioteconomia, matrizes curriculares ou planos
de ensino (conforme a denominacgéo de cada instituicdo). Preciso identificar a
disciplina e suas referéncias (basica e complementar). Conforme informagéo
disponivel no portal de Dados Abertos do Ministério da Educacgao, foi
identificada uma referéncia do curso de Biblioteconomia nesta instituicio.
Entretanto, ndo consegui identificar os documentos a partir do vosso website.
Nesse sentido, venho solicitar os documentos para identificar essas
disciplinas e suas referéncias para finalizar minha pesquisa. Desde ja
agradego a atencdo. cordialmente, Raidan Cruz Silveira Bibliotecario-
Documentalista Doutorando em Ciéncia da Informacao - UNESP/Marilia

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
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SUBASSUNTO Graduacgao 122.3 Disciplinas: | 121.1 Projeto pedagdgico
programas  didaticos | de cursos
(Incluem-se conteudos
programaticos,
ementas das
disciplinas e carga
horaria.)
TAG 1 Ementas de Projeto Politico | Plano de ensino
Disciplinas Pedagdgico
TAG 2 - Matrizes Curriculares Biblioteconomia
TAG 3 - Planos de Ensino Matriz curricular
TAG 4 - Estudos Métricos da | Disciplinas
Informacao
TAG 5 - Biblioteconomia Estudos métricos da
informagéao
TEXTO 27 Obrigatoriedade do estudo da histéria e da cultura afro-brasileira e

indigena

Pedido 23546069359202334 - 09/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Bom dia, Considerando a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB) de 1996, como também a Lei n° 10.639/03 que altera a LDB, os quais
estabeleceram a obrigatoriedade do estudo da histéria e da cultura afro-
brasileira e indigena. Bem como, as Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana de 2004. Quero saber se os cursos de Artes
Visuais, Histéria, Letras — Portugués e Pedagogia possuem disciplinas
relacionadas a diversidade étnico-racial? Essas disciplinas sao obrigatérias
ou ndo? Podem ser cursos presenciais e a distancia. Muito obrigada.

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)

ASSUNTO

Acesso a informacgao

Ensino Superior (100)

100 - Ensino Superior

SUBASSUNTO

122.3

- Planejamento e
organizagao curricular
(122)

Disciplinas:
didaticos —
Incluem-se conteudos
programaticos, ementas
das disciplinas e carga
horaria

programas

TAG 1

- diversidade étnico-

racial

componente curricular

TAG 2

- histéria e cultura afro-
brasileira

disciplina

TAG 3

- historia e cultura | Diversidade étnico-racial

indigena
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TAG 4 - legislagdo educacional Curso presencial
TAG 5 - diretrizes curriculares | Curso a distancia
nacionais
TEXTO 28 Informagbes sobre setor ambiental da instituicao

Pedido 23546066522202315 - 01/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

"Senhores, gostaria de requerer as seguintes informagodes referentes ao setor

Solicitacao responsavel por agdes ambientais da instituicdo: 1-Nome do setor 2-O setor
estd vinculado a qual outro setor superior? 3-Site e canal de acesso 4-
Numero total de servidores no setor. 5-Numero de taes e seus cargos no
setor 6-Numero de docentes no setor 7-O setor atua com gestédo de fauna? 8-
O setor atua com gestdo de flora? 9-O setor atua com gestdo de areas
protegidas? 10-O setor atua com a gestdo do CTF/ APP? 11-O setor atua de
alguma maneira com gestdo de licenciamento? 12-O setor atua de alguma
maneira com a gestdo de aguas (controle de vazamentos ou analise de
qualidade) ? 13-O setor possuir técnico apenas para o administrativo? 14-
Quantos? 15-A universidade possui sala verde? 16-A universidade mantém
uma plataforma de educacdo ambiental e comunica¢do (midias, site)? 17-
Qual a posigéo da universidade no ranking THE?"
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacgao Sem relagdo com | SEM RE_LACAO COM
Educacéao EDUCACAO
SUBASSUNTO - Nao aplicavel Pedido de informacgbes
TAG1 - gestao ambiental Meio ambiente
TAG 2 - gestao de fauna Acdes ambientais
TAG 3 - gestéao de flora Gestao de flora
TAG 4 - areas protegidas Gestao de fauna
TAG 5 - licenciamento Gestao de licenciamento
ambiental
TEXTO 29 Informagbes sobre Formados em graduagao

Pedido 23546057548202364 - 02/07/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Prezados(as), Com base na Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011),
solicito acesso aos seguintes dados referentes as pessoas formadas em
graduagdes nas instituicdes de competéncia: 1. Nome completo do concluinte
(caso possivel) 2. Ano de nascimento do concluinte 3. CPF do concluinte
(caso possivel) a. Caso ndo seja possivel fornecer o CPF completo, solicito a
geracgao de 6 digitos do CPF para identificagdo. 4. Ano de concluséo do curso
5. Curso concluido Caso ndo seja possivel fornecer o nome completo do
concluinte, solicito justificativa para essa restrigdo. Caso ndo seja possivel
fornecer o CPF completo do concluinte, solicito a devida justificativa.
Esclarego que este pedido de informagdo tem o proposito de realizar
pesquisas puramente académicas no campo da Economia do Trabalho e
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Educacado. Agradego antecipadamente pela atengéo e pronta resposta a esta
solicitagcdo, de acordo com os prazos estabelecidos pela legislacdo vigente.
Atenciosamente,

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Vida académica dos | Emissdo de diploma

alunos dos cursos de | (125.42)
graduagéo (125)

TAG 1 - conclusdo de curso | Registro (125.422)
(125.32)

TAG 2 - dados de concluintes | egressos
(125.43)

TAG 3 - solicitagao de | formados

informacgdes (125.41)

TAG 4 - pesquisa académica | diplomados
(125.32)
TAG 5 - graduagéao (120) graduacgao
TEXTO 30 Solicitagcao de informagdes relativas a presencal/tratamento da tematica

da EJA na instituicado a partir dos docentes
Pedido 23546022058202347- 20/03/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS FACULDADE DE
Solicitacao EDUCACAO DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO ESCOLAR
SOLICITACAO Com nossos cordiais cumprimentos, solicito a essa instituicdo
a disponibilizagao de informacbes para a realizagao da pesquisa entitulada “A
presengca da educacdo de jovens e adultos nos concursos publicos das
instituicbes do ensino superior”, cujo projeto interinstitucional foi aprovado no
Edital Universal do CNPq - Chamada CNPg/MCTI/FNDCT N° 18/2021 - Faixa
B - Grupos Consolidados. Segue, abaixo, indicagao das informagdes de que
necessitamos: 1. Editais de processos seletivos de professores para a
area/componente curricular “Educacdo de Jovens e adultos” a partir do ano
de 1988; 2. Editais de concursos publicos de professores para a
area/componente curricular “Educacdo de Jovens e adultos” a partir do ano
de 1988; 3. Relagcdo de docentes em exercicio que trabalham na
area/componente curricular “Educagao de Jovens e Adultos”; 4. Relagao de
disciplinas/compenentes curriculares ofertadas na formacdo docente na
area/componente curricular “Educacdo de Jovens e Adultos”; 5. Agbes de
extensao universitaria na area “Educacgao de Jovens e Adultos” e; 6. Grupos
de estudo e/ou pesquisa da instituicido na area “Educagao de Jovens e
Adultos” Desde ja, a equipe da pesquisa agradece.
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TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao PESQUISA (200) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Projetos de pesquisa | 122.1 Estrutura do
(230) curriculo (grade ou matriz
curricular)
TAG 1 - editais de concursos Educacdo de jovens e
adultos
TAG 2 - educacgéo de jovens e | Concurso docente
adultos
TAG 3 - grupos de estudo Conteudo programatico
TAG 4 - acdes de extensao Projetos de pesquisa
TAG 5 - disciplinas curriculares Projetos de extensao
TEXTO 31 Planos de trabalho docente

Pedido 23546009747202366 - 10/02/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

Necessito verificar a carga horaria docente dos Professores Lotados na

Solicitacao Escola de Minas nos periodos 2021.2 e 2022.1. Para tanto, conforme os
artigos Art. 12. (ltem IV) e Art. 13 (ltem Il) da Lei de Diretrizes Basicas da
Educacdo (LEI N° 9.394), solicito os Planos de Trabalho aprovados em
assembleia para os docentes lotados na unidade.
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacgao Ensino Superior (100) Sem Relacgao com
Educacao
SUBASSUNTO - 122.31 Oferta  de | gestdo de pessoas
disciplinas
(Planejamento e
organizagao curricular)
TAG 1 - carga horaria docente controle de assiduidade e
pontualidade
TAG 2 - planos de trabalho plano
TAG 3 - assembleia frequéncia
TAG 4 - Lei de Diretrizes | horario
Basicas da Educacéo
TAG 5 - Escola de Minas -
TEXTO 32 Acesso a Informagées sobre a Licenciatura em Educagao do Campo
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Pedido 23546059847202333 - 09/07/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Ola. Estou realizando uma pesquisa sobre os recursos financeiros alocados
Solicitacao nas Licenciatura em Educagdo do Campo nas Universidades Federais do
Brasil. Solicito os seguintes acessos a informagdo: E alocado, por esta
universidade, algum recurso financeiro para a Licenciatura em Educagdo do
Campo, destinada a estadia, alimentacdo e deslocamento dos alunos para os
Tempos Universidade e Comunidade? Se sim, como é feito o gerenciamento
deste recurso para a garantia da estadia, alimentacdo e deslocamento dos
alunos? Durante o Tempo Universidade onde se da a estadia dos alunos, em
alojamento, hotéis ou outro espaco destinado a este fim? Os alunos da
Licenciatura em Educacdo do Campo recebem algum tipo de bolsa ou/e
auxilio estudantil? Se sim, quais?

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Educagao Superior Ensino Superior (100) 500 - Assisténcia
Estudantil
SUBASSUNTO - Cursos de graduacgdo | 521- Moradia universitaria
(inclusive na| 522 - Alimentacao
modalidade a 523 -Transporte
distancia) (120)
TAG 1 - Licenciatura em | 5211 - Publicagao.
Educagdo do Campo Divulgagao
TAG 2 - estadia 521.2 - Inscrigao.
Selegao. Admissao.
Renovacao
TAG 3 - alimentagao 521.3 - Avaliagao
TAG 4 - deslocamento -
TAG 5 - auxilio estudantil -
TEXTO 33 Acesso ao Edital do Processo Seletivo para Acesso ao Curso de

Licenciatura em Educagido do Campo 2022.1 da UFRRJ
Pedido 23546052467202378 - 20/06/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Meu nome é Vivian Nascimento e sou pesquisadora no Grupo de Estudos
Solicitacao Multidisciplinares da Ac¢ao Afirmativa (GEMAA), vinculado a Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UERJ). Estamos elaborando um levantamento das
acbes afirmativas do ano de 2022 e ndo conseguimos encontrar o edital do
processo seletivo para Acesso ao Curso de Licenciatura em Educagao do
Campo de 2022.1. Dessa forma, gostaria de pedir o apoio de vocés em nos
encaminhar toda a documentacdo (resolugbes, editais, etc) do processo
seletivo do semestre de 2022.1. Agradecgo desde ja.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informagao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Cursos de graduacgédo | 125.1 Ingresso
(120)
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Licenciatura em
Educacao do Campo
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125.11 Processo de
selecdo (vestibular) — Nas
subdivisbes desse
descritor  classificam-se
documentos referentes a
cada etapa do processo
de selegao.

TAG 2

Processo Seletivo

20221

125.12 Reingresso.
Admissédo de graduado.
Portador de diploma.
Obtengéao de novo titulo —
Incluem-se editais,
inscricdbes, documentos
referentes ao processo de
selecdo (provas e analise
de curriculos) e
resultados.

TAG 3

Edital

125.19 Outras formas de
ingresso — Ordenar por:
aluno  convénio rede
publica, aluno especial,
aluno visitante,
continuidade de estudos,
mandado judicial,
matricula de cortesia,
readmissdo, refugiados
politicos, reintegracéo,
revinculagao

TAG 4

Acbes Afirmativas

Graduacgao

TAG 5

Documentagao
Académica

Curso de licenciatura

TEXTO 34

Solicitagao de codigos de vaga desocupado do CCS da UFPB
Pedido 23546108657202357 - 01/12/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

Prezado Centro de Ciéncias da Saude (CCS) da Universidade Federal da

Solicitacao Paraiba (UFPB), venho respeitosamente solicitar acesso a informagcdo do
numero dos cédigos de vaga desocupado do Centro de Ciéncias da Saude da
UFPB, para o cargo de professor de magistério superior dos departamentos
de Educacdo Fisica, Enfermagem Saude Coletiva e Enfermagem Clinica.
Desde ja agradeco a disponibilidade!
TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacgao Ensino Superior (100) Sem Relacgao Com
Educacao
SUBASSUNTO - Vida académica dos | Pedido de Informagdes
alunos dos cursos de
graduagéo (125)
TAG 1 PROGEP Educacéo Fisica Caodigos de vagas
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TAG 2 - Enfermagem  Saude | Professor magistério
Coletiva superior

TAG 3 - Enfermagem Clinica Educagéo fisica

TAG 4 - professor de | Enfermagem saude
magistério superior coletiva

TAG 5 - cédigos de vaga | Enfermagem clinica
desocupado

TEXTO 35 Solicitagao de informagdes relativas a presengal/tratamento da tematica

da EJA na instituicao a partir dos docentes
Pedido 23546022021202319 - 20/03/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS FACULDADE DE
EDUCACAO DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO ESCOLAR
SOLICITACAO Com nossos cordiais cumprimentos, solicito a essa instituicdo
a disponibilizagédo de informagdes para a realizagao da pesquisa entitulada “A
presenca da educagdo de jovens e adultos nos concursos publicos das
instituicbes do ensino superior”, cujo projeto interinstitucional foi aprovado no
Edital Universal do CNPq - Chamada CNPg/MCTI/FNDCT N° 18/2021 - Faixa
B - Grupos Consolidados. Segue, abaixo, indicagao das informagdes de que
necessitamos: 1. Editais de processos seletivos de professores para a
area/componente curricular “Educacao de Jovens e adultos” a partir do ano
de 1988; 2. Editais de concursos publicos de professores para a
area/componente curricular “Educacao de Jovens e adultos” a partir do ano
de 1988; 3. Relagdo de docentes em exercicio que trabalham na
area/componente curricular “Educagao de Jovens e Adultos”; 4. Relagao de
disciplinas/compenentes curriculares ofertadas na formagdo docente na
area/componente curricular “Educagdo de Jovens e Adultos”; 5. Agbes de
extensdo universitaria na area “Educacado de Jovens e Adultos” e; 6. Grupos
de estudo e/ou pesquisa da instituicido na area “Educacdo de Jovens e
Adultos” Desde ja, a equipe da pesquisa agradece.

TEMA

USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)

ASSUNTO

Acesso a informacao Pesquisa (200) 100 - Ensino Superior

SUBASSUNTO

- Projetos de pesquisa | 122.1 Estrutura do
(230) curriculo (grade ou matriz
curricular)

TAG1

- Editais de concursos Educacdo de jovens e
adultos

TAG 2

- Educacdo de jovens e | Concurso docente
adultos

TAG 3

- Grupos de estudo Conteudo programatico

TAG 4

- Acobes de extenséao Projetos de pesquisa

TAG 5

- Processos seletivos Projetos de extensao

TEXTO 36

Relagéo institucional com IES chinesas
Pedido 23546081150202349 - 14/09/2023 - Acesso Concedido




182

Detalhamento
Solicitacao

Prezado(a), Meu pedido de informagédo se refere as relagdes institucionais
entre essa instituicdo e instituicbes de ensino superior (IES) chinesas ou
outros drgdos publicos na area de educacédo na Republica Popular da China.
Gostaria de receber os seguintes dados referente ao ultimo quinquénio (2018-
hoje): 1) Existem iniciativas institucionais em vigor com alguma IES chinesa?
Por exemplo, Memorandos de Entendimento, programas de intercambio de
alunos ou de professores etc. 2) Quais areas ou cursos sdo envolvidos nessa
cooperagao com IES chinesas? 3) Existem professores ou alunos chineses
matriculados em cursos nessa instituicdo? Se sim, em quais cursos? (Se
forem muitos, peco indicar apenas alguns, como exemplo) 4) Qual é o setor
responsavel na sua instituicdo por cooperagao internacional com a China? 5)
Existe interesse em maior cooperacdo educacional com a China? Caso o
pedido seja excessivamente trabalhoso, podem ser enviados dados apenas
do periodo 2022-2023 ou, se ainda assim for muito trabalhoso, apenas de
2023. Desde ja agradeco.

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)

ASSUNTO

Educagao Superior

Ensino Superior (100)

100 - Ensino Superior

SUBASSUNTO

Mobilidade académica.
Mobilidade estudantil.
Intercambio - 125.72

125.7 Mobilidade
académica. Mobilidade
estudantil. Intercambio

TAG 1

cooperagao
internacional

Cooperacgao internacional

TAG 2

IntercAmbio de alunos

China/Educacgao

TAG 3

IntercAmbio de
professores

Relagdes internacionais

TAG 4

Memorandos de
Entendimento

Convénios internacionais

TAG 5

instituicbes de ensino
superior chinesas

Universidades
estrangeiras

TEXTO 37

Acesso a Informagoes sobre a Licenciatura em Educag¢ao do Campo
Pedido 23546059844202308 - 09/07/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Ola. Estou realizando uma pesquisa sobre os recursos financeiros alocados
nas Licenciatura em Educagdo do Campo nas Universidades Federais do
Brasil. Solicito os seguintes acessos a informacdo E alocado, por esta
universidade, algum recurso financeiro para a Licenciatura em Educagdo do
Campo, destinada a estadia, alimentacdo e deslocamento dos alunos para os
Tempos Universidade e Comunidade? Se sim, como € feito o gerenciamento
deste recurso para a garantia da estadia, alimentacdo e deslocamento dos
alunos? Durante o Tempo Universidade onde se da a estadia dos alunos, em
alojamento, hotéis ou outro espaco destinado a este fim? Os alunos da
Licenciatura em Educacdo do Campo recebem algum tipo de bolsa ou/e
auxilio estudantil? Se sim, quais?

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)
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ASSUNTO Acesso a informacgao Ensino Superior (100) Ensino Superior
SUBASSUNTO Educacgao a Distancia Cursos de graduacéao Programacgéao
(inclusive na Orgamentaria
modalidade a
distancia) (120)
TAG 1 Campus Litoral Norte Licenciatura em Recursos Financeiros
Educagdo do Campo
TAG 2 - recursos financeiros Educagao Do Campo
TAG 3 - estadia Atividades
Extracurriculares
TAG 4 - alimentagao Bolsas
TAG 5 - deslocamento Estadia De Alunos
TEXTO 38 Informagbes: Quadro de Referéncia da carreira de Técnico
Administrativo em Educagao (QRSTAE)

Pedido 23546089565202361 - 10/10/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Bom dia, venho solicitar informagdes sobre dados que constam no Quadro de
Referéncia da carreira de Técnico Administrativo em Educacdo (QRSTAE),
referente ao més de setembro/2023, principalmente aos cargos que refere-se
ao CARGOS DE NIVEL MEDIO - CLASSE D. . Os CARGOS DE NIVEL
MEDIO - CLASSE D que consta no https://www.ufmt.br/pro-
reitoria/progep/pagina/qrsta-1656531784/9162 > , a exemplo TEC DE
TECNOLOGIA DA INFORMACA ( 3 cargo livre ); TECNICO DE
LABORATORIO AREA ( 3 cargo livre ) ; TECNICO EM CONTABILIDADE ( 4
cargo livre ) dentre outros. Esses cargos divulgados pela UFMT possui
respectivamente os cédigos disponiveis para nhomeagédo?? OU Corre o risco
de constar no QRSTAE cargos livres para determinado cargo nivel D, e ndo
ter o codigo para ocupacgao?? Solicito encarecidamente essas informagdes
para melhor compreenséo, se de fato as vagas divulgadas no (QRSTAE),
possuem os codigos liberados, podendo assim ser ocupadas via concurso ou
via remocgao/redistribui¢cdo. aguardo retorno!

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)

ASSUNTO

Recursos Humanos

Ensino Superior (100)

Sem Relagao
Educacao

com

SUBASSUNTO

Cargos Vagos

Vida académica dos
alunos dos cursos de
graduagéao - 125

gestao de pessoas

TAG1

Pro-Reitoria de
Gestao de Pessoas -
PROGEP/CUC

Cargos nivel médio

Provimento,
movimentacao e vacancia

TAG 2

Técnico administrativo

Cargo
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TAG 3 - UFMT Vaga

TAG 4 - QRSTAE Concurso

TAG 5 - Nomeacgéao -
TEXTO 39 MANUAL DE DESFAZIMENTO

Pedido 23546055810202336 - 27/06/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Prezados, boa tarde! Sou Isabela Luana da Silva Chacon, mestranda em
Solicitacao Gestao Publica para o Desenvolvimento do Nordeste nesta Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE). Para a conclusdo do meu Mestrado,
pretendo realizar uma pesquisa acerca do tema de desfazimento de bens
moveis, relacionado ao Setor de Patrimdnio, verificando como atuam as
Instituicdes Federais de Educagédo Superior (IFES) no Brasil, por meio da
analise de manuais elaborados por estas. Nesse sentido, solicito a seguinte
informagdo: a Universidade Federal de Lavras (UFLA) possui um
Manual/Guia/Orientacao para realizagéo de processos de
desfazimento/destinagao final de bens mdveis? Esclareco que ao realizar
uma breve pesquisa no site oficial encontrei a Portaria n°® 1853/2020, gostaria
de saber se é o Unico documento vigente da UFLA sobre desfazimento ou se
ha outros que possam contribuir para esta pesquisa. Agradeco, desde ja, a
atengao. Isabela Luana da S. Chacon.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Patrimdnio Ensino Superior (100) Sem Relagao com
Educacao
SUBASSUNTO Desfazimento Outros assuntos | 040 Gestdo de bens
referentes ao ensino | patrimoniais e de servigos
superior (190)
TAG 1 Pesquisa Desfazimento de bens | 040.01 Normatizacgéo.
moveis Regulamentacéao
TAG 2 - Instituicobes  Federais | Manuais
de Educacgao Superior
TAG 3 - UFPE Patriménio
TAG 4 - UFLA bens moveis
TAG 5 - Portaria n°® 1853/2020 desfazimento
TEXTO 40 Relagéao institucional com IES chinesas

Pedido 23546090491202313 - 14/10/2023 - Acesso Concedido
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Detalhamento Prezado(a), Meu pedido de informagédo se refere as relagdes institucionais
Solicitacao entre essa instituicdo e instituicbes de ensino superior (IES) chinesas ou
outros drgdos publicos na area de educacédo na Republica Popular da China.
Gostaria de receber os seguintes dados referente ao ultimo quinquénio (2018-
hoje): 1) Existem iniciativas institucionais em vigor com alguma IES chinesa?
Por exemplo, Memorandos de Entendimento, programas de intercambio de
alunos ou de professores etc. 2) Quais areas ou cursos sdo envolvidos nessa
cooperagao com IES chinesas? 3) Existem professores ou alunos chineses
matriculados em cursos nessa instituicdo? Se sim, em quais cursos? (Se
forem muitos, peco indicar apenas alguns, como exemplo) 4) Qual é o setor
responsavel na sua instituicdo por cooperagao internacional com a China? 5)
Existe interesse em maior cooperacdo educacional com a China? Caso o
pedido seja excessivamente trabalhoso, podem ser enviados dados apenas
do periodo 2022-2023 ou, se ainda assim for muito trabalhoso, apenas de
2023. Desde ja agradeco.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Outros em Educacéao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO Relacdes Mobilidade académica. | Mobilidade  académica.
Internacionais Mobilidade estudantil. | Mobilidade estudantil.
Intercambio (125.72) Intercambio

TAG 1 Secretaria de | Cooperagao Intercambio internacional

Relagdes internacional

Internacionais/CUC

TAG 2 - Intercambio de alunos Cooperacgao internacional

TAG 3 - Memorandos de | Cooperagao educacional
Entendimento

TAG 4 - Programas de | Ensino superior chinés
intercambio
TAG 5 - Cooperacéao China
educacional
TEXTO 41 OIl4, solicito o acesso a informacgao para fins académicos da UESPI, que

tem por finalidade uma pesquisa sobre o assunto.
Pedido 23546097171202386 - 30/10/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Como a universidade gerencia seus dados, Qual a estimativa de profissionais
Solicitacao que trabalham diretamente com a gestdo de dados na universidade
(Analytics)? Qual a area de formagéao desses profissionais? Qual o nivel de
educacao formal desses funcionarios Que ferramentas sao utilizadas para
aplicacédo de técnicas de Data Science ou Data Analytics na universidade?
Essas ferramentas sao proprietarias ou open source? Como a universidade
aplica os conceitos e técnicas de Data Science e Data Analytics em suas
operagbes do cotidiano? Como a universidade lida com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD)? Procedimentos em geral para assegurar a
protecédo dos dados.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
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(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem Relacao com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | 010 — Organizagdo e
referentes ao ensino | Funcionamento
superior (190)
TAG 1 - Gestéo de dados 020 Gestéo de Pessoas
TAG 2 - Data Science 020.021 Planejamento da

Forga de Trabalho.
Previsdo de Pessoal

TAG 3 - Data Analytics -
TAG 4 - LGPD -
TAG 5 - Ferramentas de -

analise de dados

TEXTO 42 Acesso a Informagoes sobre a Licenciatura em Educag¢ao do Campo
Pedido 23546059805202301 - 09/07/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Ola. Estou realizando uma pesquisa sobre os recursos financeiros alocados
Solicitacao nas Licenciatura em Educagdo do Campo nas Universidades Federais do
Brasil. Solicito os seguintes acessos a informacdo: E alocado, por esta
universidade, algum recurso financeiro para a Licenciatura em Educagdo do
Campo, destinada a estadia, alimentagao e deslocamento dos alunos para os
Tempos Universidade e Comunidade? Se sim, como € feito o gerenciamento
deste recurso para a garantia da estadia, alimentacdo e deslocamento dos
alunos? Durante o Tempo Universidade onde se da a estadia dos alunos, em
alojamento, hotéis ou outro espaco destinado a este fim? Os alunos da
Licenciatura em Educacdo do Campo recebem algum tipo de bolsa ou/e
auxilio estudantil? Se sim, quais?

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informagao Ensino Superior (100) Sem Relacao com
Educacao
SUBASSUNTO - Assisténcia Estudantil -
(500)
TAG 1 - alojamento estudantil recursos financeiros
TAG 2 - auxilio alimentacéao educagao no campo
TAG 3 - transporte universitario | orcamento
TAG 4 - bolsas de estudo graduacgao
TAG 5 - Licenciatura em | assisténcia estudantil
Educagdo do Campo
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TEXTO 43 Abertura de concurso para os cargos dos Grupos niveis de Apoio,
Médio e Superior integrantes do Plano Unico de Classificagdo e
Retribuigdo de Cargos e Empregos de que trata a Lei n° 7.596, de 10 de
abril de 1987

Pedido 23546109197202384 - 04/12/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Considerando que o MEC — Ministério da Educac&o, em resposta a minha
Solicitacao solicitagao sob o NUP 23546.107732/2023-62, informa que questionamentos
acerca dos quantitativos de cargos disponiveis para concursos publicos, nas
Universidades Federais, deve ser remetido para a instituicdo de ensino de
meu interesse, "tendo em vista que a Constituigdo Federal, em seu artigo
207, estabelece que “as universidades gozam de autonomia-didatica,
administrativa e de gestao financeira e patrimonial’, a quem compete
responder pelos seus certames"., solicito: - Informagao acerca do quantitativo
de lotagdo dos cargos dos Grupos niveis de Apoio, Médio e Superior
integrantes do Plano Unico de Classificagdo e Retribuicdo de Cargos e
Empregos de que trata a Lei n°® 7.596, de 10 de abril de 1987 do qual as
universidades federais vinculadas ao Ministério da Educagdo poderao
realizar, mediante deliberagao de suas instancias competentes, na forma do
respectivo estatuto, independentemente de prévia autorizagdo dos Ministérios
do Planejamento, Orgcamento e Gestdo e da Educacgao, concursos publicos
para o provimento dos cargos vagos.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Concurso Educacéo superior Sem Relagao com
educacao
SUBASSUNTO Concurso | Técnico- | Normatizagao. Gestdo de  recursos
administrativo em | Regulamentagao humanos
educacgéao
TAG 1 Pré-Reitoria de | MEC Provimento de cargos
Gestao de Pessoas
TAG 2 - Universidades Concurso publico
Federais
TAG 3 - Concursos Publicos Cargos vagos
TAG 4 - Autonomia Técnicos administrativos

Universitaria

TAG 5 - Lei n® 7.596/1987 Cargos disponiveis

TEXTO 44 Dados da participagdao dos técnicos-administrativos na extensao
universitaria
Pedido 23546059729202325 - 08/07/2023 - Acesso Concedido
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Detalhamento Com o objetivo de término de TCC que trata da participagdo dos técnicos-
Solicitacao administrativos nas atividades de Extensdo em todo o Brasil. Baseado nas
Diretrizes para a Extensdo na Educagdo Superior Brasileira para as
universidades federais. Gostaria dos dados referentes aos seguintes itens da
UFPI: 1. Numero total de projetos de Extensao referente a todos os editais
(aprovados com bolsa para estudante) sendo estes coordenados por
técnicos-administrativos do quadro permanente da instituigdo UFPI em cada
ano de 2018 a 2023 até o momento. 2. Numero total de projetos de Extensao
(aprovado com bolsa para estudantes) aprovados e coordenados por
docentes e/ou técnicos-administrativos de 2018 a 2023. 3. Numero total de
projetos de Extensdo (aprovado com bolsa para estudantes) que sejam
coordenados por técnicos-administrativos do quadro da Pro-reitoria de
extensdo de 2018 a 2023 até o momento.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Extenséo (300) 300 - Extensao
SUBASSUNTO - Projetos de extensdo| 330 - Projetos de
(330) Extenséao
TAG 1 - Técnicos- Projetos de Extensao

administrativos

TAG 2 - Projetos de extensao Bolsas de Extensao
TAG 3 - UFPI Coordenador De Projetos
TAG 4 - Bolsa para estudantes Relatorio de Projeto de
Extenséao
TAG 5 - Coordenacéao de | Extensao Universitaria
extensdo
TEXTO 45 OIl4, solicito o acesso a informacgao para fins académicos da UESPI, que

tem por finalidade uma pesquisa sobre o assunto.
Pedido 23546103642202301 - 16/11/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento Como a universidade gerencia seus dados, Qual a estimativa de profissionais
Solicitacao que trabalham diretamente com a gestdo de dados na universidade
(Analytics)? Qual a area de formagédo desses profissionais? Qual o nivel de
educacdo formal desses funcionarios Que ferramentas séo utilizadas para
aplicacdo de técnicas de Data Science ou Data Analytics na universidade?
Essas ferramentas sio proprietarias ou open source? Como a universidade
aplica os conceitos e técnicas de Data Science e Data Analytics em suas
operagdes do cotidiano? Como a universidade lida com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD)? Procedimentos em geral para assegurar a
protegcao dos dados.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) Sem relacao com
Educacao
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SUBASSUNTO - Outros assuntos | Gestao de tecnologia da
referentes ao ensino | informacéao
superior (190)

TAG 1 - Gestao de dados Desenvolvimento e
controle de sistemas
informatizados

TAG 2 - Data Science Gerenciamento

TAG 3 - Data Analytics Uso

TAG 4 - LGPD Tecnologia

TAG 5 - Ferramentas de | Recursos

analise
TEXTO 46 Informagao sobre o Concurso Publico regido pelo EDITAL PROGEP N°

120/2023, de 31 de margo de 2023
Pedido 23546069823202392 - 10/08/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento

Solicito informagcdo do prazo estimado para homologacdo do Concurso

Solicitacao Publico para Técnico-Administrativos em Educagao 2023, regido pelo EDITAL
PROGEP N° 120/2023, de 31 de margo de 2023. O resultado final foi
publicado em 31/07 e até agora ndo houve homologacgdo. Solicito também
informagédo do prazo estimado para nomeagdo dos Técnicos em Assuntos
Educacionais aprovados para o Campus Sao Luis.

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Educacéo superior Sem relacao com
Educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | Recrutamento e Selegao
referentes ao ensino
superior
TAG 1 - Concurso Publico Divulgagao dos
Resultados e Interposigao
de Recursos
TAG 2 - Técnico- Homologagéao
Administrativos
TAG 3 - Homologagéao -
TAG 4 - Nomeacgéao -
TAG 5 - Campus Séo Luis -
TEXTO 47 Acesso a Informagées sobre a Licenciatura em Educagao do Campo

Pedido 23546059794202351 - 09/07/2023 - Acesso Concedido
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Ola. Estou realizando uma pesquisa sobre os recursos financeiros alocados

Solicitacao nas Licenciatura em Educagdo do Campo nas Universidades Federais do
Brasil. Solicito os seguintes acessos a informagéo: E alocado, por esta
universidade, algum recurso financeiro para a Licenciatura em Educacgéo do
Campo, destinada a estadia, alimentagao e deslocamento dos alunos para os
Tempos Universidade e Comunidade? Se sim, como € feito o gerenciamento
deste recurso para a garantia da estadia, alimentagéo e deslocamento dos
alunos? Durante o Tempo Universidade onde se da a estadia dos alunos, em
alojamento, hotéis ou outro espaco destinado a este fim? Os alunos da
Licenciatura em Educagdao do Campo recebem algum tipo de bolsa ou/e
auxilio estudantil? Se sim, quais?

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Andlise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Acesso a informacao Ensino Superior (100) 100 - Ensino Superior
SUBASSUNTO - Monitorias.  Estagios | Mobilidade  académica.
nao obrigatérios. | Mobilidade estudantil.
Programas de | Intercambio
iniciacdo a docéncia
TAG 1 - Recursos financeiros Licenciatura em educagao
do campo
TAG 2 - Licenciatura em | Tempo universidade
Educacao do Campo
TAG 3 - Estadia Recursos financeiros
TAG 4 - Alimentacgao Estadia
TAG 5 - Deslocamento Bolsa ou auxilio
TEXTO 48 Relagao institucional com instituicdes chinesas

Pedido 23546090498202327 - 14/10/2023 - Pergunta Duplicada/Repetida

Detalhamento
Solicitacao

Prezado(a), Meu pedido de informagédo se refere as relagdes institucionais
entre essa instituicdo e instituicbes de ensino chinesas, hospitais
universitarios chineses ou outros 6érgados similares na area de educacéo na
Republica Popular da China. Gostaria de receber os seguintes dados
referente ao Ultimo quinquénio (2018-hoje): 1) Existem iniciativas
institucionais em vigor com alguma instituicdo chinesa? Por exemplo,
Memorandos de Entendimento, programas de intercambio de alunos ou de
professores etc. 2) Quais areas ou cursos sdo envolvidos nessa cooperagao
com instituicdo chinesas? 3) Existem professores ou alunos chineses
matriculados em cursos nessa instituicdo? Se sim, em quais cursos? (Se
forem muitos, peco indicar apenas alguns, como exemplo) 4) Qual é o setor
responsavel na sua instituicdo por cooperacgéo internacional com a China? 5)
Existe interesse em maior cooperacdo com a China? Caso o pedido seja
excessivamente trabalhoso, podem ser enviados dados apenas do periodo
2022-2023 ou, se ainda assim for muito trabalhoso, apenas de 2023. Desde
ja agradeco

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)
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ASSUNTO Outros em Relagdes | Educagdo superior Sem Relagao Com
Internacionais Educacao
SUBASSUNTO - Mobilidade académica | Relagbes Internacionais
Mobilidade estudantil. | (aluno, servidor) China
IntercAmbio
TAG 1 - Cooperagéao Intercambio (China)
internacional
TAG 2 - Intercambio académico | 252.3 Parcerias para
exploragéo e
desenvolvimento de
inovagéao tecnoldgica
TAG 3 - Instituicbes chinesas Afastamento para Estudo
ou Missao no Exterior
TAG 4 - Memorandos de | 590 Outros assuntos
entendimento referentes a assisténcia
estudantil
TAG 5 - Programas de -
intercambio
TEXTO 49 Relagéo institucional com IES chinesas

Pedido 23546081873202348 - 17/09/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento
Solicitacao

Prezado(a), Meu pedido de informagédo se refere as relagdes institucionais
entre essa instituicdo e instituicbes de ensino superior (IES) chinesas ou
outros drgdos publicos na area de educacédo na Republica Popular da China.
Gostaria de receber os seguintes dados referente ao ultimo quinquénio (2018-
hoje): 1) Existem iniciativas institucionais em vigor com alguma IES chinesa?
Por exemplo, Memorandos de Entendimento, programas de intercambio de
alunos ou de professores etc. 2) Quais areas ou cursos sédo envolvidos nessa
cooperagao com IES chinesas? 3) Existem professores ou alunos chineses
matriculados em cursos nessa instituicdo? Se sim, em quais cursos? (Se
forem muitos, peco indicar apenas alguns, como exemplo) 4) Qual é o setor
responsavel na sua instituicdo por cooperagao internacional com a China? 5)
Existe interesse em maior cooperacdo educacional com a China? Caso o
pedido seja excessivamente trabalhoso, podem ser enviados dados apenas
do periodo 2022-2023 ou, se ainda assim for muito trabalhoso, apenas de
2023. Desde ja agradeco

TEMA

USUARIO FALA.BR
(Pedido Original)

CHATGPT
(Analise Digital)

ARQUIVISTA
(Analise profissional)

ASSUNTO

Sem
educacao

Educacao Superior Educacgao superior relacéo com

SUBASSUNTO

- 134.72 Internacional 001
interinstitucional

Relagao

TAG 1

- cooperagao
internacional

Republica
China

Popular da
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TAG 2 - IES chinesas Educacéao
TAG 3 - Intercambio académico | Convénio
TAG 4 - Memorandos de | Intercambio

entendimento

TAG 5 - Mobilidade estudantil Internacionalizagéo

TEXTO 50 Cédigo de vaga /vaga disponivel
Pedido 23546017193202371 - 07/03/2023 - Acesso Concedido

Detalhamento A Coordenagao de Atengdo a Salde do Trabalhador/Coordenadora: MARCIA
Solicitacao TEIXEIRA MARQUES Prezada coordenadora solicito manifestacdo desta
coordenagao se ha necessidade de aporte de servidor da UFMA Técnico
administrativo em Educacdo cargo ENFERMEIRO - AREA para a
desenvolvimento de atividades laborais neste departamento em setores tais
como : Divisdao de Qualidade de Vida,divisao de Pericia Médica,divisao de
Seguranga e Medicina do Trabalho.Em caso positivo,solicita-se uma breve
descri¢ao da referida necessidade .

TEMA USUARIO FALA.BR CHATGPT ARQUIVISTA
(Pedido Original) (Analise Digital) (Analise profissional)
ASSUNTO Ouvidoria Educacéo superior Sem relacao com
educacao
SUBASSUNTO - Outros assuntos | 022.1 - Provimento de
referentes ao ensino | cargo publico
superior
TAG 1 - Saude do trabalhador Disponibilidade de
servidor
TAG 2 - Enfermeiro Movimentacao de
servidor
TAG 3 - UFMA Aproveitamento de
servidor
TAG 4 - Técnico administrativo Requisigéo de servidor
TAG 5 - Atividades laborais Cessao de servidor
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APENDICE |

Apresentacoes e trabalhos publicados durante o periodo de estudo do

Doutorado (PPGTIC/GC) entre 2021 a 2024

1.

a.

2.

a.

Apresentacdes de trabalhos sobre o tema Fala.BR:

SANTOS JUNIOR, Zendbio; CORREA, Fabio; DE FARIA, Vinicius F.
Classificagao de documentos de arquivo: Principais temas dos pedidos de
Acesso a Informacdo nas Universidades Federais mais demandadas pela
LAI. VIl Reuniao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Arquivologia
(REPARQ) - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO).
2022

DOS SANTOS JUNIOR, Zenébio et al. Fala.BR: uma andlise da indexagéo e
classificagdo das manifestacdes. XXII ENCONTRO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM CIENCIA DA INFORMAGAO
(ENANCIB) - Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). 2022.

SANTOS JUNIOR, Zendbio; DUTRA, Frederico Giffoni de Carvalho.
Perspectivas dos usuarios quanto a classificagdo dos assuntos e
subassuntos Do Fala.BR. IX Encontro dos servigcos de informagoes aos
cidaddaos (SICs) das Instituicoes Publicas de Ensino Superior e
Pesquisa do Brasil - Universidade Federal da Bahia (UFBA). 2022.

SANTOS JUNIOR, Zendbio; DUTRA, Frederico Giffoni de Carvalho.
Arquivologia, Acesso e Informagao: Contribuicbes da classificagcdo de
documentos no Fala.BR. VIlI Reuniao Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Arquivologia (REPARQ) - Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).
2024.

SANTOS JUNIOR, Zendbio; DUTRA, Frederico Giffoni de Carvalho; LUZ,
Eduardo José da Silva. Péster: Classificagdo das Tags dos pedidos de
Acesso a Informagdo por meio do ChatGPT. Integra 31/Seminario digital
de integracdo dos programas de Pés-graduagdo da Area 31. Pds-
Graduagdo em Tecnologia da Informagcdo e Comunicagdo e Gestdo do
Conhecimento (PPGTICGC) — Universidade FUMEC. 2024.

SANTOS JUNIOR, Zendbio; DUTRA, Frederico Giffoni de Carvalho. A (sub)
utiizacdo do vocabulario controlado do governo eletrénico nas
manifestacdes do Fala.BR. XI Encontro dos servigos de informagoes aos
cidadaos (SICs) das Instituicoes Publicas de Ensino Superior e
Pesquisa do Brasil - Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC). 2024.

Publicagdes de trabalhos sobre o tema Fala.BR:

SANTOS JUNIOR, Zendbio; CORREA, Fabio. FALA.BR: entraves para
gestao da ouvidoria no ambito das manifestagdes designadas as Instituicdes
Federais de Ensino Superior. Revista Analisando em Ciéncia da
Informagao (RACIN): Revista do Centro de Ciéncias Biologicas e Sociais
Aplicadas (CCBSA) da Universidade Estadual da Paraiba (UEPB) / Centro
de Ciéncias Biolégicas e Sociais Aplicadas (CCBSA) da Universidade
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Estadual da Paraiba (UEPB). v. 10, n. 1 (jan./jun. 2022) - Jodo Pessoa:
UEPB, p. 13-24, 2022. Disponivel em:
http://arquivologiauepb.com.br/racin/edicoes/v10_n1/racin_v10_n1_artigo02.
pdf. Acesso em: 16 jun. 2024.

b. DOS SANTOS JUNIOR, Zendbio et al. Fala.BR: uma analise da indexacéo e
classificagdo das manifestagdes. In:  XXII ENCONTRO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUAGAO EM CIENCIA DA INFORMAGAO. Anais.
2022. Disponivel em:
https://enancib.ancib.org/index.php/enancib/xxiienancib/paper/view/864.Aces
so em: 16 jun. 2024.

c. SANTOS JUNIOR, Zendbio; CORREA, Fabio; DE FARIA, Vinicius F.
Classificagao de documentos de arquivo: principais temas dos pedidos de
acesso a informagao nas universidades federais mais demandadas pela LAI.
Arquivos, democracia e justica social [livro eletronico] / organizagao
Mariana Lousada Pinha, Marcia Cristina de Carvalho Pazin Vitoriano, Paulo
Roberto Elian dos Santos. -- 1. ed. -- Sdo Paulo: ARQ-SP, 2023.

d. SANTOS JUNIOR, Zendbio; DUTRA, Frederico Giffoni de Carvalho.
Perspectivas dos usuarios quanto a classificacdo dos assuntos e
subassuntos do Fala.BR. Encontro dos servigos de informagdes aos
cidadaos (SICs) das Instituicoes Publicas de Ensino Superior e
Pesquisa do Brasil: 10 anos de Historia/ organizado por: Fabio Rodrigues
Pinheiro da Silva, Maria Luiza Firmino Teixeira, Maria Luiza Silva Santos. —
Campinas, SP: UNICAMP/SICs, p.69 — 84, 2023.

e. SANTOS JUNIOR, Zendbio; DUTRA, Frederico Giffoni de Carvalho; LUZ,
Eduardo José da Silva. O uso do ChatGPT na indexacdo dos pedidos de
Acesso a Informagdo no Fala.BR. Advances of Knowledge
Representation (AKR) - Em avaliagao.

3. Publicacdes de trabalhos em coautoria com outros Discentes e Docentes

a. FARIA, Vinicius Figueiredo et al. Finalidade da mensuragcdo do Capital
Intelectual. Avangos da Representagao do Conhecimento, [S. ], v. 1, p.
105-122, 2022.

b. CORREA, Fabio et al. Maturidade em Gestdo do Conhecimento: andlise da
Secretaria Municipal de Defesa Social da Prefeitura de Contagem, Minas
Gerais, Brasil. Perspectivas em Gestao & Conhecimento, [S. I.], v. 13, n.
esp, p. 69-83, 2023.

c. DE CARVALHO DUTRA, Frederico Giffoni et al. Gestdo estratégica da
informag&do: modelo baseado em revisdo de literatura. Avangos da
Representagao do Conhecimento, [S. 1], v. 1, p. 141-159, 2023.

4. Trabalhos Técnicos: Apresentagdes sobre a Arquivologia

a. SANTOS JUNIOR, Zendbio; SOUZA, Alexandre Choze Mendes. AFD
Legado: A implantagao de um repositério digital em uma Instituicdo Federal
de Ensino Superior de Minas Gerais. IX Congresso Nacional de
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Arquivologia. Associagao dos Arquivistas do Estado de Santa Catarina
(AAESC). 2022.

SOUZA, Alexandre Choze Mendes. SANTOS JUNIOR, Zendbio; A Juntada
do AFD Legado na UFOP: Um Estudo de Caso. Péster. VIl Encontro
Nacional de Arquivistas das Instituicoes Federais de Ensino Superior
(ENARQUIFES) realizado pela Associagao dos Arquivistas da Bahia (AABA)
em parceria com o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco (IFPE). 2023.
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APENDICE J

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Eu, Zendbio dos Santos Junior, responsavel pela pesquisa O uso do
ChatGPT no Fala.BR: Proposta para indexagcdao dos pedidos de acesso a
informagao das universidades federais do Brasil, estou fazendo um convite para

o(a) Senhor(a) participar como voluntario deste estudo.

Esta pesquisa pretende analisar a indexagcao dos pedidos de acesso as
informagoes das Universidades Federais do Brasil com o intuito de propor
melhorias, por meio do ChatGPT, no Fala.BR. Acreditamos que ela seja
importante porque identificamos lacunas no preenchimento dos principais temas
(assuntos, subassuntos e tags) dos pedidos de acesso a informagdo das
Universidades Federais do Brasil, tendo ainda a oportunidade em aperfeicoar e

buscar solugdes para os usuarios que utilizam o sistema Fala.BR.

Para a sua realizagdo sera feito o seguinte: Trata-se de uma pesquisa
exploratoria e explicativa, cuja abordagem €& qualitativa-quantitativa e os
procedimentos técnicos a serem utilizados seréo a bibliografica e experimental. A
utilizagcado do cédigo de classificagdo de documentos de arquivo das atividades-fim
das instituicdes federais de ensino superior € os pedidos de acesso a informagao do
Fala.BR referentes ao ano de 2023 produzirdo os dados que serdo gerados no
ChatGPT. Sua participagcdo constara da produgao de cinco textos da “busca de
pedidos e respostas” do ano de 2023, que serdo enviados por e-mail, no qual serao
feitas a classificagcdo e, consequentemente, a indexacao dos pedidos de acesso a
informagdo do Fala.BR, utilizando como referéncia a técnica do Cddigo de
Classificagao de Documentos de Arquivo para atividades-fim da IFES.

E possivel que acontegam os seguintes desconfortos ou riscos ocasionados
pelo desgaste fisico ou emocional, medo ou desconfianga quanto ao
compartilhamento das informag¢des ou qualquer inseguranga na formulagdo das
respostas. Os beneficios que esperamos como estudo sao: facilitar aos usuarios do
Fala.BR agilidade da pesquisa e recuperagao da informacé&o, além de contribuir para
o fortalecimento das politicas de transparéncia publica dos 6rgaos.
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E importante esclarecer que, se desejar, podera optar por tratamento
alternativo ao que esta sendo proposto, que consiste em agendarmos reunido on-
line para uma melhor explicagdo do conteudo para |he dar seguranga, confianca e

alinhamento sobre a realizagao do experimento.

Durante todo o periodo da pesquisa o(a) Senhor(a) tem o direito de tirar
qualquer duvida ou pedir qualquer outro esclarecimento, bastando para isso entrar
em contato, com o pesquisador Zendbio dos Santos Junior, responsavel por este
estudo, pelo e-mail xxxxxxxx@gmail.com ou pelo telefone (31) XXXXX-1934 com

WhatsApp inclusive, respectivamente, no horario das 8 as 17h.

O(A) Senhor(a) tem garantido o seu direito de ndo aceitar participar ou de
retirar sua permissdo, a qualquer momento, sem nenhum tipo de prejuizo ou
retaliacdo, podendo também desistir, a qualquer momento, e solicitar que lhe

devolvam este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado.

As informacdes desta pesquisa serdao confidenciais e divulgadas apenas em
eventos ou publicagdes cientificas, ndo havendo identificagdo dos voluntarios, a n&o
ser entre os responsaveis pelo estudo. O sigilo de sua participagédo sera assegurada
de acordo com a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), Lei n.° 13.709,
de 14 de agosto de 2018, que dispde sobre o tratamento de dados pessoais,
inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade

e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

As informacgdes relacionadas ao estudo poderdo ser conhecidas por pessoas
autorizadas, tais como Coordenadores da Universidade FUMEC ou 6rgaos
competentes. No entanto, se qualquer informacgédo for divulgada em relatério ou
publicacdo, esse procedimento sera feito sob forma codificada, para que a sua
identidade seja preservada e mantida sua confidencialidade.

O material obtido, em qualquer meio seja ele mediante e-mail, mensagem ou
audiovisual, sera utilizado unicamente para essa pesquisa e sera

destruido/descartado eletronicamente ao término do estudo, dentro de trés meses.

Os gastos necessarios para a sua participagdo na pesquisa, se houver, sera
assumido pelo pesquisador para ressarcimento de despesas. Fica também garantida
indenizacdo em casos de danos, comprovadamente decorrentes da participacdo na

pesquisa, conforme decisao judicial ou extrajudicial.
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O(A) Senhor(a) tera a garantia de que problemas como desconforto, cansago
ou constrangimento, decorrentes do estudo, serdo tratados na Universidade FUMEC.

Quando os resultados forem publicados, ndo aparecera seu nome, € sim um

cbédigo como participante da pesquisa.

Caso tenha duvidas sobre seus direitos como participante de pesquisa, o(a)
Senhor(a) pode contatar também o Conselho de Etica em Pesquisa da Universidade
FUMEC, situado na Rua Cobre 200, no prédio da FACE (4° andar) — Sala D408,
Bairro Cruzeiro, Belo Horizonte, Minas Gerais, ou ainda pelo telefone (31) 3269-

5235 e e-mail: cep@fumec.br . Horario de funcionamento das 8 as 17h, de segunda

a sexta-feira.

Autorizacao:

Eu, FULANO DE TAL, apés a leitura deste documento e de ter tido a oportunidade
de conversar com o pesquisador responsavel para esclarecer todas as minhas
duvidas, acredito estar suficientemente informado, ficando claro para mim que minha
participacdo € voluntaria e que posso retirar meu consentimento a qualquer
momento sem penalidades ou perda de qualquer beneficio. Estou ciente também
dos objetivos da pesquisa, dos procedimentos aos quais serei submetido, dos
possiveis danos ou riscos deles provenientes e da garantia de confidencialidade e

esclarecimentos sempre que desejar.

Declaro que obtive, de forma apropriada e voluntaria, o Consentimento Livre e

Esclarecido deste voluntario para a participagao neste estudo.

Belo Horizonte, 30 de abril de 2024

[Assinatura do Participante de Pesquisal

[Assinatura do Pesquisador Responsavel]




199

ANEXO A

Lista dos 6rgaos que aderiram ao Fala.BR.
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ABGF - Agéncia Brasileira Gestora de Fundos Garantidores e Garantias SA
AEB — Agéncia Espacial Brasileira

AGU - Advocacia-Geral da Unido

AMAZUL - Amazdnia Azul Tecnologias de Defesa S.A.

AN — Arquivo Nacional

ANA — Agéncia Nacional de Aguas

ANAC — Agéncia Nacional de Aviagao Civil

ANATEL — Agéncia Nacional de Telecomunicagbes

ANCINE — Agéncia Nacional do Cinema

ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica

ANM - Agéncia Nacional de Mineracéo

ANP — Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombustiveis
ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados

ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar

ANTAQ — Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios

ANTT — Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

Autoridade Portuaria de Santos S.A.

BACEN - Banco Central do Brasil

BASA — Banco da Amazénia S.A.

BB — Banco do Brasil S.A.

BB Tecnologia e Servigos

BBTur Viagens e Turismo Ltda

BNB — Banco do Nordeste do Brasil S.A.

BNDES — Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
CADE — Conselho Administrativo de Defesa Econdmica

CAPES - Coordenacéao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior

CBPF — Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas
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31
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33
34
35
36
37
38

39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51

52
53
54
55
56
57
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CBTU — Companhia Brasileira de Trens Urbanos

CC-PR — Casa Civil da Presidéncia da Republica

CDC - Companhia Docas do Ceara

CDP — Companhia Docas do Para

CDRJ — Companhia Docas do Rio de Janeiro

CEAGESP — Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo
CEASA-MG - Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S.A.

CEF — Caixa Econémica Federal

CEFET-MG - Centro Federal de Educagao Tecnolégica de Minas Gerais
CEFET-RJ - Centro Federal de Educagao Tecnoldgica Celso Suckow da
Fonseca

CEITEC/S.A. — Centro Nacional de Tecnologia Eletrdnica Avangada S.A.
CETEM - Centro de Tecnologia Mineral

CETENE - Centro de Tecnologias Estratégicas do Nordeste

CEX — Comando do Exército

CGU - Controladoria-Geral da Uniégo

CMAR - Comando da Marinha

CMB — Casa da Moeda do Brasil

CNEN — Comisséo Nacional de Energia Nuclear

CNPQ - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
COAF - Conselho de Controle de Atividades Financeiras

CODEBA — Companhia das Docas do Estado da Bahia

CODERN — Companhia Docas do Rio Grande do Norte

CODEVASF — Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o
Francisco e do Parnaiba

COMAER — Comando da Aeronautica

CONAB — Companhia Nacional de Abastecimento

CP Il — Colégio Pedro |l

CPRM — Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais

CTI - Centro de Tecnologia da Informagédo Renato Archer

CVM — Comissao de Valores Mobiliarios
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59
60
61
62

63

64

65

66

67
68

69
70
71

72
73
74
75
76

144
78
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DATAPREV - Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia
DNIT — Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
DNOCS - Departamento Nacional de Obras Contra as Secas

EBC — Empresa Brasil de Comunicacéo S.A.

EBSERH - CHC-UFPR (HC e MVFA) Complexo Hospitalar de Clinicas da
Universidade Federal do Parana

EBSERH - CH-UFC - Complexo Hospitalar da Universidade Federal do
Ceara - Hospital Universitario Walter Cantidio (HUWC) e Maternidade
Escola Assis Chateaubriand (MEAC)

EBSERH - CHU-UFPA (HUJBB e HUBFS) — Complexo Hospitalar
Universitario da Universidade Federal do Para — Hospitais Universitarios
Jodo de Barros Barreto e Bettina Ferro de Souza

EBSERH - HC-UFG - Hospital das Clinicas da Universidade Federal de
Goias

EBSERH - HC-UFMG - Hospital das Clinicas da Universidade Federal de
Minas Gerais

EBSERH - HC-UFPE - Hospital das Clinicas de Pernambuco

EBSERH - HC-UFTM - Hospital das Clinicas da Universidade Federal do
Tridangulo Mineiro

EBSERH - HC-UFU - Hospital de Clinicas de Uberlandia

EBSERH - HDT/UFT - Hospital de Doencas Tropicais

EBSERH - HE-UFPEL - Hospital Escola da Universidade Federal de
Pelotas

EBSERH - HUAB-UFRN - Hospital Universitario Ana Bezerra

EBSERH - HUAC-UFCG - Hospital Universitario Alcides Carneiro
EBSERH - HUAP-UFF - Hospital Universitario Anténio Pedro

EBSERH - HUB-UNB - Hospital Universitario de Brasilia

EBSERH - HUCAM-UFES - Hospital Universitario Cassiano Anténio
Moraes

EBSERH - HU-FURG - Hospital Universitario Dr. Miguel Riet Cérrea Junior
EBSERH - HUGG - UNIRIO - Hospital Universitario Gaffrée e Guinle



202

79 EBSERH - HUGV-UFAM - Hospital Universitario Getulio Vargas

80 EBSERH - HUJB-UFCG - Hospital Universitario Julio Maria Bandeira de
Mello

81 EBSERH - HUJM-UFMT - Hospital Universitario Julio Muller

82 EBSERH - HUL-UFS - Hospital Regional de Lagarto

83 EBSERH - HULW-UFPB - Hospital Universitario Lauro Wanderley

84 EBSERH - HUMAP-UFMS - Hospital Universitario Maria Aparecida
Pedrossian

85 EBSERH - HUOL-UFRN - Hospital Universitario Onofre Lopes

86 EBSERH - HUPAA-UFAL - Hospital Universitario Professor Alberto Antunes

87 EBSERH - HUPES-UFBA - Complexo Hospitalar Universitario Professor
Edgard Santos

88 EBSERH - HUSM-UFSM - Hospital Universitario de Santa Maria

89 EBSERH - HU-UFGD - Hospital Universitario de Grande Dourados

90 EBSERH - HU-UFJF - Hospital Universitario de Juiz de Fora

91 EBSERH - HU-UFMA - Hospital Universitario da Universidade Federal do
Maranhao

92 EBSERH - HU-UFPI - Hospital Universitario da Universidade Federal do
Piaui

93 EBSERH - HU-UFS - Hospital Universitario da Universidade Federal de
Sergipe

94 EBSERH - HU-UFSC - Hospital Universitario Professor Polydoro Ernani de
Sao Thiago

95 EBSERH - HU-UFSCAR - Hospital Universitario da Universidade Federal
de S&o Carlos

96 EBSERH - HU-UNIVASF - Hospital de Ensino Dr. Washington Antonio de
Barros

97 EBSERH - MCO-UFBA - Maternidade Climério de Oliveira

98 EBSERH - MEJC-UFRN - Maternidade Escola Januario Cicco

99 EBSERH - sede - Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares

100 EBSERH- HU-UNIFAP- Hospital Universitario da Universidade Federal do
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120
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122
123
124

125
126

Amapa

ECT — Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
ELETRONUCLEAR — Eletrobras Termonuclear S.A.

EMBRAPA — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
EMGEA — Empresa Gestora de Ativos

EMGEPRON — Empresa Gerencial de Projetos Navais

ENAP — Fundacao Escola Nacional de Administragao Publica
ENBpar - Empresa Brasileira de Participagdes em Energia Nuclear e
Binacional S.A

EPE — Empresa de Pesquisa Energética

ESG — Escola Superior de Guerra

FBN — Fundacéao Biblioteca Nacional

FCP — Fundagao Cultural Palmares

FCRB - Fundacao Casa de Rui Barbosa

FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos

FIOCRUZ - Fundacao Oswaldo Cruz

FNDE — Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéao

FUNAG - Fundacgao Alexandre de Gusmao

FUNAI — Fundagao Nacional dos Povos Indigenas

FUNARTE — Fundacao Nacional de Artes

FUNDACENTRO - Fundagéao Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e
Medicina do Trabalho

FUNDAJ — Fundacao Joaquim Nabuco

FUNPRESP - Fundacgao de Previdéncia Complementar do Servidor
Publico Federal do Poder Executivo

FUNRei - Fundagao Universidade Federal de Sao Joao Del Rei
FURG — Fundacao Universidade Federal do Rio Grande

GSI-PR - Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica

HCPA — Hospital de Clinicas de Porto Alegre

HEMOBRAS — Empresa Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia
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127 HFA — Hospital das Forgas Armadas

128 HNSC — Hospital Nossa Senhora da Conceig¢ao S.A.

129 IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis

130 IBC - Instituto Benjamin Constant

131 IBGE - Fundacgéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

132 IBICT - Instituto Brasileiro de Informacgédo em Ciéncia e Tecnologia

133 IBRAM - Instituto Brasileiro de Museus

134 ICMBio — Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade

135 IF BAIANO - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Baiano

136 IF FLUMINENSE - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia
Fluminense

137 IF GOIANO - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Goiano

138 IFAC - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Acre

139 IFAL - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Alagoas

140 IFAM — Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas

141 IFAP - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Amapa

142 IFB - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

143 IFBA - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia

144 IFC - Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia Catarinense

145 IFCE - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Ceara

146 IFES — Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Espirito
Santo

147 IFFAR - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha

148 IFG - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias

149 IFMA - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Maranhao

150 IFMG - Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Minas
Gerais

151 IFMGSE - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste
de Minas Gerais

152 IFMS - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Mato
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166

167
168

169

170
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Grosso do Sul

IFMT — Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Mato
Grosso

IFNMG - Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Norte de
Minas Gerais

IFPA — Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Para

IFPB — Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba
IFPE — Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco

IFPI — Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Piaui

IFPR — Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Parana
IFRJ — Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de
Janeiro

IFRN — Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Norte

IFRO - Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia de Rondbnia
IFRR — Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima
IFRS - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Sul

IFS — Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe
IFSC - Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina

IFSP — Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo
IFSPE — Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sertdo
Pernambucano

IFSul — Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia Sul-Rio-
Grandense

IFSULDEMINAS - Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do
Sul de Minas Gerais

IFTM — Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo

Mineiro



172
173
174
175
176

177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196

197
198
199
200

206

IFTO — Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
IMBEL — Industria de Material Bélico do Brasil

INB — Industrias Nucleares do Brasil S.A.

INCRA - Instituto Nacional de Colonizagédo e Reforma Agraria

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira

INES - Instituto Nacional de Educacao de Surdos

Infra S.A.

INFRAERO — Empresa Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportuaria
INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
INPA — Instituto Nacional de Pesquisas da Amazdnia

INPE-MCT - Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais

INPI — Instituto Nacional da Propriedade Industrial

INSA — Instituto Nacional do Semi-Arido

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

INT — Instituto Nacional de Tecnologia

IPEA — Fundacéo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

IPHAN — Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional

ITI — Instituto Nacional de Tecnologia da Informacéao

JBRJ - Instituto de Pesquisas Jardim Botanico do Rio de Janeiro
LNA — Laboratério Nacional de Astrofisica

LNCC-MCT - Laboratério Nacional de Computacgao Cientifica

MAPA — Ministério da Agricultura e Pecuaria

MAST — Museu de Astronomia e Ciéncias Afins

MCID - Ministério das Cidades

MCIDADANIA - Ministério da Cidadania (Desenvolvimento Social e
Esporte)

MCOM - Ministério das Comunicagdes

MCTI — Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes

MD — Ministério da Defesa

MDA - Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar
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201
202
203
204

205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230

MDHC - Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

MDIC - Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos
MDR - Ministério do Desenvolvimento Regional

MDS - Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome

ME - Ministério da Economia

MEC — Ministério da Educagao

MESP - Ministério do Esporte

MF - Ministério da Fazenda

MGEP-MCT — Museu Paraense Emilio Goeldi

MGI - Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos
MIDR - Ministério da Integracédo e do Desenvolvimento Regional
MinC - Ministério da Cultura

MINFRA - Ministério da Infraestrutura

MIR - Ministério da Igualdade Racial

MJSP — Ministério da Justica e Seguranga Publica

MM - Ministério das Mulheres

MMA — Ministério do Meio Ambiente e Mudancga do Clima

MME — Ministério de Minas e Energia

MMFDH — Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
MPA - Ministério da Pesca e Aquicultura

MPI - Ministério dos Povos Indigenas

MPO - Ministério do Planejamento e Orgamento

MPOR - Ministério de Portos e Aeroportos

MPS - Ministério da Previdéncia Social

MRE - Ministério das Relagdes Exteriores

MS — Ministério da Saude

MT - Ministério dos Transportes

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

MTP - Ministério do Trabalho e Previdéncia

MTur - Ministério do Turismo
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231 NAV Brasil Servigos de Navegacgao Aérea S.A

232 NUCLEP — Nuclebras Equipamentos Pesados S.A.

233 ON-MCT - Observatorio Nacional

234 PETROBRAS — Petréleo Brasileiro S.A.

235 Petrobras Biocombustivel S.A.

236 Petrobras Logistica de Exploragédo e Produgéo S.A.

237 PF — Policia Federal

238 PR - Presidéncia da Republica

239 Pré-Sal Petroleo S.A - Empresa Brasileira de Administracdo de Petréleo e
Gas Natural S.A.

240 PREVIC - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar

241 PRF - Policia Rodoviaria Federal

242 SECOM - Secretaria de Comunicagao Social da Presidéncia da Republica

243 Senappen - Secretaria Nacional de Politicas Penais

244 SERPRO - Servigco Federal de Processamento de Dados

245 SGPR - Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica

246 SRI — Secretaria de Relagdes Institucionais da Presidéncia da Republica

247 SUDAM — Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazbnia

248 SUDECO - Superintendéncia de Desenvolvimento do Centro-Oeste

249 SUDENE - Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste

250 SUFRAMA - Superintendéncia da Zona Franca de Manaus

251 SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados

252 TELEBRAS — Telecomunicacdes Brasileiras S.A.

253 TERMOMACAE S.A.

254 TRANSPETRO - Petrobras Transporte S.A

255 Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil S.A.

256 TRENSURB — Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A.

257 UFABC - Fundacao Universidade Federal do ABC

258 UFAC - Fundacgao Universidade Federal do Acre

259 UFAL - Universidade Federal de Alagoas

260 UFAM - Fundacédo Universidade do Amazonas
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261 UFAPE - Universidade Federal do Agreste de Pernambuco

262 UFBA — Universidade Federal da Bahia

263 UFC — Universidade Federal do Ceara

264 UFCA - Universidade Federal do Cariri

265 UFCAT - Universidade Federal de Catalédo

266 UFCG — Universidade Federal de Campina Grande

267 UFCSPA - Fundacgao Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto
Alegre

268 UFDPar - Universidade Federal do Delta do Parnaiba

269 UFERSA-RN — Universidade Federal Rural do Semi-Arido

270 UFES - Universidade Federal do Espirito Santo

271 UFF — Universidade Federal Fluminense

272 UFFS — Universidade Federal da Fronteira Sul

273 UFG - Universidade Federal de Goias

274 UFGD - Fundacao Universidade Federal da Grande Dourados

275 UFJ - Universidade Federal de Jatai

276 UFJF — Universidade Federal de Juiz de Fora

277 UFLA - Universidade Federal de Lavras

278 UFMA - Fundacéao Universidade Federal do Maranhao

279 UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

280 UFMS - Fundacéao Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

281 UFMT - Fundacgao Universidade Federal de Mato Grosso

282 UFNT - Universidade Federal do Norte do Tocantins

283 UFOB - Universidade Federal do Oeste da Bahia

284 UFOP - Fundagao Universidade Federal de Ouro Preto

285 UFOPA — Universidade Federal do Oeste do Para

286 UFPA — Universidade Federal do Para

287 UFPB - Universidade Federal da Paraiba

288 UFPE — Universidade Federal de Pernambuco

289 UFPel — Fundagao Universidade Federal de Pelotas

290 UFPI - Fundacéao Universidade Federal do Piaui
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UFPR — Universidade Federal do Parana

UFRA — Universidade Federal Rural da Amazénia

UFRB — Universidade Federal do Recéncavo da Bahia
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro

UFRN — Universidade Federal do Rio Grande do Norte

UFRPE — Universidade Federal Rural de Pernambuco

UFRR - Fundacgao Universidade Federal de Roraima

UFRRJ — Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro

UFS - Fundacgao Universidade Federal de Sergipe

UFSB - Universidade Federal do Sul da Bahia

UFSC — Universidade Federal de Santa Catarina

UFSCar — Fundacao Universidade Federal de S&do Carlos
UFSM — Universidade Federal de Santa Maria

UFT — Fundacao Universidade Federal do Tocantins

UFTM — Universidade Federal do Triangulo Mineiro

UFU — Universidade Federal de Uberlandia

UFV — Fundacao Universidade Federal de Vicosa

UFVJM - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
UNB — Fundacao Universidade de Brasilia

UNIFAL-MG — Universidade Federal de Alfenas

UNIFAP — Fundacao Universidade Federal do Amapa

UNIFEI — Universidade Federal de Itajuba

UNIFESP — Universidade Federal de S&o Paulo

UNIFESSPA — Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
UNILA — Universidade Federal da Integracéo Latino-Americana
UNILAB — Universidade da Integrag&o Internacional da Lusofonia Afro-
Brasileira

UNIPAMPA - Fundacéo Universidade Federal do Pampa
UNIR — Fundagao Universidade Federal de Rondonia

UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
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321 UNIVASF — Fundagéao Universidade Federal do Vale do Sao Francisco
322 UTFPR — Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
323 VPR - Vice-Presidéncia da Republica

Fonte: BRASIL (2023i).
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Sigla Nome da Instituicao Sede Regi&o
1 Fundacéo Universidade Federal
UNIVASF do Va|g do Sao Francisco Petrolina/PE Nordeste
2| UFAL Universidade Federal de »
Alagoas Maceio/AL Nordeste
3 UFBA Universidade Federal da Bahia Salvador/BA Nordeste
41 urc Universidade Federal do Ceara Fortaleza/CE Nordeste
5 Universidade Federal do Espirito
UFES Santo P Vitéria/ES Sudeste
6
UFG Universidade Federal de Goias iAni Centro-
Goiania/GO Oeste
"1 UFF Universidade Federal o
Fluminense Niter6i/RJ Sudeste
8 . . .
Universidade Federal de Juiz de Juiz d
UFJF uiz de
Fora Fora/MG Sudeste
9 . . .
Universidade Federal de Minas Belo Horizonte/
UFMG Gerais MG Sudeste
(1) UFPA Universidade Federal do Para Belém/PA Norte
1 Universidade Federal da 5
1 UFPB : Jodo
Paraiba Pessoa/PB Nordeste
1 . . .
o | UFPR Universidade Federal do Parana Curitiba/PR Sul
1 UFPE Universidade Federal de _
3 Pernambuco Recife/PE Nordeste
1 UFRN Universidade Federal do Rio
4 Grande do Norte Natal/RN Nordeste
1 Universidade Federal do Rio
5 UFRGS Grande do Sul Porto Alegre/RS Sul
1 Universidade Federal do Rio de Ri i
io de Janeiro/
6| UFRJ Janeiro RJ Sudeste
1 UFSC Universidade Federal de Santa o
7 Catarina Florianépolis/SC Sul
1 Universidade Federal de Santa )
8 UFSM Maria Santa Maria/RS Sul
1 Universidade Federal Rural de
g | UFRPE Pernambuco Recife/PE Nordeste
2 UFRRJ Universidade Federal Rural do o
0 Rio de Janeiro Seropédica/RJ Sudeste
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Sigla Nome da Instituicao Sede Regido
2 Universidade Federal de
1 UFRR Roraima Boa Vista/RR Norte
2 UFT Fundagao Universidade Federal
2 do Tocantins Palmas/TO Norte
2 . .
Universidade Federal de Campina
3| UFCG Campina Grande Gran?je/PB Nordeste
2 UFRA Universidade Federal Rural da ]
4 Amazodnia Belém/PA Norte
2 UFTM Universidade Federal do
2 UFVJIM Universidade Federal dos Vales ) ]
6 do Jequitinhonha e Mucuri Diamantina/MG Sudeste
2 Universidade Tecnolégica
7| UTFPR Federal do Parana Curitiba/PR Sul
2 . .
g | UNIFAL Universidade Federal de Alfenas Alfenas/MG Sudeste
2 . L
o | UNIFEI Universidade Federal de Itajuba ltajuba/MG Sudeste
3 Universidade Federal de Sdo
o| UNIFESP Paulo Sé&o Paulo/SP Sudeste
3 . ,
1 UFLA Universidade Federal de Lavras Lavras/MG Sudeste
3 Universidade Federal Rural do
2 | UFERSA Semi-arido Mossor6/RN Nordeste
3 UNIPAMP Fundacé&o Universidade Federal ]
3 A do Pampa Bage/RS Sul
3 . .
Universidade Federal da Foz do Iquacu/
4| UNILA Integrag&o da Ameérica Latina PR grae Sul
3 UNIR Fundagéao Universidade Federal
5 do Rondénia Porto Velho/RO Norte
3 . .
Universidade Federal do Estado Rio de Janeiro/
6| UNIRIO do Rio de Janeiro RJ Sudeste
3 Universidade Federal do
7 UFAM Amazonas Manaus/AM Norte
3 ~ . .
Fundagéo Universidade de . Centro-
8 UNB Brasilia Brasilia/DF Oeste
3 Fundacéo Universidade Federal
9| UFMA do Marganhéo S&o0 Luis/MA Nordeste
4 Fundagao Universidade Federal
4 UFU Fundacé&o Universidade Federal o
1 de Uberlandia Uberlandia/MG Sudeste
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Sigla Nome da Instituicao Sede Regido
4 Fundacé&o Universidade Federal
2| UFAC do Acrg Rio Branco/AC Nordeste
4 ~ . ,
Fundag&o Universidade Federal o Centro-
3| UFMT do Mato Grosso Cuiaba/MT Oeste
4 UFOP Fundagao Universidade Federal
4 de Ouro Preto Ouro Preto/MG Sudeste
4 Fundacéo Universidade Federal
5| UFPEL de pe|gtas Pelotas/RS Sul
4 UFPI Fundacéo Universidade Federal ]
6 do Piaui Teresina/PI Nordeste
4 Fundacéo Universidade Federal
7| UFSCAR de séf Carlos Sao Carlos Sudeste
4 ~ . ,
Fundacé&o Universidade Federal 5 iStOVA
8| UFSE de Ser%ipe 220 Cristévao/ Nordeste
4 UFV Fundacéo Universidade Federal .
9 de Vicosa Vigosa/MG Sudeste
g UFMS Fundagéo Universidade Federal Campo Grande/ Centro-
de Mato Grosso do Sul MS Oeste
5 Fundagao Universidade Federal
1 UFCSPA das Ciéncias da Saude de Porto Porto Alegre/RS Sul
Alegre
5 Fundacao Universidade Federal 5 5
Sé&o Jodo Del
2 UFSJ de Sao Joéo Del Rei Rei/MG Sudeste
5 Fundacéo Universidade Federal
3| UNIFAP do Amgpé Macapa/AP Norte
5 ~ . .
Fundagéo Universidade Federal Centro-
4| UFeD da Grande Dourados Dourados/MS Oeste
5 . .
Universidade Federal do Cruz das Almas/
5| UFRB Recdncavo da Bahia BA Nordeste
5 Fundacéo Universidade Federal
6 | UFABC do ABE Santo André/SP Sudeste
5 UFFS Universidade Federal da ]
7 Fronteira Sul ChapeCO/SC Sul
5 Universidade Federal do Oeste
g | UFOPA do Para Santarem/PA Norte
5 Universidade Internacional da
Brasileira
6 UFOB Universidade Federal do Oeste ]
0 da Bahia Barreiras/BA Nordeste
6 UNIFESS Universidade Federal do Sul e ]
1] PA Sudeste do Para Maraba/PA Norte
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Sigla Nome da Instituicdo Sede Regio
0 C C Juazeiro do
2 UFCA Universidade Federal do Cariri
Norte/CE Nordeste
6 FSB Universidade Federal do Sul da
3| UFS Bahia Itabuna/BA Nordeste
6 : .
Universidade Federal de . Centro-
4 | UFCAT Catalo Cataldo/GO Ceste
6
5| UFJ Universidade Federal de Jatai Jatai/GO Centro-
Oeste
g UFR Universiqadg Federal de Rondondpolis/ Centro-
Rondondpolis MT Oeste
6 Universidade Federal do Delta
7 | UFDPAR do Parnaiba Parnaibal/PI Nordeste
6 Universidade Federal do
g | UFAPE Agreste de Pernambuco Garanhuns/PE Nordeste
6 UENT Universidade Federal do Norte ]
9 do Tocantins Araguaina/TO Norte

Fonte: BRASIL (2023i).
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1 Abastecimento

2 Abono salarial

3 Acesso a informacéao

4 Acreditacao de Organismos e Laboratorios
5 Aduana

6 Aeronautica

7 Agendamento

8 Agendamento de Consultas

9 Agente Publico

10 Agradecimento aos profissionais da Saude
11 Agricultura

12 Agua

13 Alimentacao Animal

14 Animais

15 Aposentadoria

16 Armamento

17 Assédio moral

18 Assédio sexual

19 Assentamento

20 Assisténcia a Crianca e ao Adolescente
21 Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia
22 Assisténcia ao ldoso

23 Assisténcia Hospitalar e Ambulatorial
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Ordem Assunto

24 Assisténcia Judiciaria

25 Assisténcia Social

26 Atendimento

27 Atendimento Basico

28 Atos terroristas de 8 de janeiro
29 Auditoria

30 Auxilio

31 Avaliacdo da Conformidade
32 Bancos

33 Beneficio

34 Beneficios Sociais

35 Bibliotecas

36 Biodiversidade

37 Bolsas

38 Cadastro

39 Cadastro Unico

40 Certiddes e Declaragdes
41 Certificado ou Diploma
42 Cidadania

43 Cirurgia

44 Clima

45 Combate a desigualdade
46 Combate a Epidemias
47 Combate a pobreza

48 Comeércio externo
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Ordem Assunto

49 Compras governamentais
50 Comunicacdes

51 Concurso

52 Conduta Docente

53 Conduta Etica

54 Conteudo jornalistico

55 Controle social

56 Convénio

57 Cooperacao Internacional
58 Coronavirus (COVID-19)
59 Correigao

60 Correios

61 Corrupgao

62 Cotas

63 Curso Técnico

64 Dados Pessoais - LGPD
65 Defesa Civil

66 Defesa da concorréncia
67 Defesa do Consumidor
68 Defesa e vigilancia sanitaria
69 Defesa Militar

70 Denuncia Crime

71 Denuncia de irregularidades de servidores
72 Difus&o Cultural

73 Direitos Humanos
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Ordem Assunto

74 Educacao Basica

75 Educacao Profissionalizante
76 Educacao Superior

77 Empregabilidade

78 Emprego

79 Energia Elétrica

80 Ensino Médio

81 Esporte Profissional

82 Exame Nacional do Ensino Médio - Enem
83 Exército

84 Fale com o Presidente

85 FIES

86 Fiscalizacédo do Estado

87 Fraude em auxilio emergencial - coronavirus
88 Frequéncia de Servidores
89 Habitacdo Rural

90 Habitagcdo Urbana

91 Hospitais Universitarios

92 Infraestrutura e Fomento

93 Infraestrutura Urbana

94 Lazer

95 Legislacao

96 Licitacoes

97 Marinha

98 Matriculas
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99 Medicamentos e Aparelhos

100 MEI - Microempreendedor Individual
101 Metrologia Legal

102 Mineracao

103 Multa

104 N&o Informado

105 Normas e Fiscalizacao

106 Operacdes CGU

107 Orgamento

108 Outros em Administracao

109 Outros em Agropecuaria

110 Outros em Comércio e servigos
111 Outros em Comunicacdes

112 Outros em Cultura

113 Outros em Defesa Nacional

114 Outros em Economia e Financgas
115 Outros em Educacgao

116 Outros em Energia

117 Outros em Esporte e Lazer

118 Outros em Habitagao

119 Outros em Industria

120 Outros em Meio Ambiente

121 Outros em Pesquisa e Desenvolvimento
122 Outros em Previdéncia

123 Outros em Protecao Social
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124 Outros em Relacdes Internacionais
125 Outros em Saneamento

126 Outros em Saude

127 Outros em Seguranga e Ordem Publica
128 Outros em Trabalho

129 Outros em Transporte

130 Outros em Urbanismo

131 Ouvidoria

132 Ouvidoria Interna

133 Passaporte

134 Patriménio

135 Pesca Amadora

136 Pesca e Aquicultura

137 Petréleo, Gas e Biocombustiveis (Combustiveis)
138 Planejamento e Gestéo

139 Policiamento

140 Politica Econémica

141 Preservacao e Conservacao Ambiental
142 Previdéncia Basica

143 Previdéncia Complementar

144 Processo Seletivo

145 Producao Agropecuaria

146 Produgao Industrial

147 Produto de Origem Animal

148 Programa Auxilio Brasil
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149 Programa Bolsa Familia

150 Propriedade Industrial

151 Protecao e Beneficios ao Trabalhador
152 PROUNI - Programa Universidade para Todos
153 Receita Federal

154 Recursos Humanos

155 Relagdes de Trabalho

156 Relacbes Diplomaticas

157 Saneamento Basico Rural

158 Saneamento Basico Urbano

159 Saude Suplementar

160 Seqguro

161 Servigcos e Sistemas

162 Servigcos Publicos

163 Servigos Urbanos

164 Sistema Financeiro

165 Sistema Penitenciario

166 SISU - Sistema de Selecéo Unificada
167 Site do Orgéo

168 Telecomunicagdes

169 Tréansito

170 Transparéncia

171 Transparéncia ativa

172 Transporte Aéreo

173 Transporte Ferroviario
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Ordem Assunto

174 Transporte Hidroviario

175 Transporte Rodoviario

176 Tributos

177 Turismo

178 Universidades e Institutos
Fonte: BRASIL (2023h).
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ANEXO D

Pesquisa aprovada no CEP/FUMEC em 21 de margo de 2024.

(; UNIVERSIDADE FUMEC W

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADODS DO PROJETO DE PESGQUISA

Titulo da Pesquisa: O U30 D0 CHATGPT NO FALABR: PROFPOSTA PARA IMDE}{.N;‘..ED DOS PEDIDOS
DE ACESZ0 A INFORMACAO DAS UNIVERSIDADES FEDERAIS DO BRASIL

Pesquisador: ZENOBID DS SANTOS JUMIOR

Area Tematica:

Versdao: 1

CAAE: 78117824.1.0000.5155

Instituigdo Proponente: FUNDACAD MINEIRA DE EDUCACAD E CULTURA

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 6.715.068

Apresentagio do Projeto:
Trata-se de um projeto de tese de doutorado do programa de pos-graduagio em Tecnologia da Informacio
e Comunicagio e Gestde do Conhecimento da Universidade FUMEC e sera realizada na cidade de Belo

Horizonte/MG, com recursos proprios e com periodo de coleta de dados entre 01/04/24 & 31/05/24.

A pesquisa baseia-se no Fala.BR. plataforma integrada de Ouvidoria & Acesse a Informagdo do Governo
Federal, no qual, os usuarios solicitam e recebem respostas dos drgdos plblicos a fim de conhecer,

fiscalizar ou realizar qualguer tipe de manifestagdo no prazo determinado em lei.

A proposta & facilitar os usuarics na indexagdo dos campos assuntos, subassuntos e tags contribuindo para
pesquisa mais eficaz e recuperagdo da informagdo. Para isso a pesquisa terd o auxilic de instrumentos
técnicos de argquivelogia e de inteligéncia artificial para agilizar o processo e beneficiar o usuario. A
participagdo de Arguivistas na indexagdo de textos plblicos juntamente com os dades gerades no ChatGPT

proporcionard uma avaliagio mais precisa dos resultados.

Mimero de participantes : 10 anguivistas
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Critério de Inclusao:

Ezpecialistas da informagdo com formagio em Amuivelegia 2 que tenham experiénecia no use do codigo de
classificagio de documentos de arquive dos pedidos de acesso & informagdo direcionados as Universidades
Federais ne Fala.BR e contenha: no minimo 50 & maximo 250 palavras; cujo tema seja da Educagio & do
ano de 2023,

Critério de Exclusio:

Todos aqueles que ndo se enquadrem nos critérios de inclus3o assinalados antericrments.

O estudo ndo & multicéntrico, ndo propde dispensa do TCLE e ndo haverd retenc3o de amostras para

amazenamento.

Trata-se de uma pesgquisa exploratoria e explicativa, cuja abordagem & qualitativa-guantitativa e os
procedimentos técnicos a serem utilizados serdo a biblicgrafica e experimental & metodologia consitira de

quatro etapas:

a)Extragdo dos dados e informagdes registradas no ano de 2023 dos pedidos de acesso & informagdo por
meio do Download de Dados disponiveis no proprio Fala.BR. Dessa forma, sera possivel filtrar os argdos

[Universidades Federais), os principais temas (Assuntos, Subassunfos e Tags).
b} Identificacie dos principais temas (quantidade e tipos de Assuntos, Subassuntos e Tags).

c) A terceira sera gerada por meio de prompt do ChatGFPT, constituidos por informagdes relacionadas &

Educacdo do WVCGE e do CCDA atividades-fim das Instituigies Federais de Ensino Superior).

d) Ma dltima etapa, serfo convidades 10 (dez) arguivistas para produgdo de cinco textos de ;busca de
pedidos e respostas; registrados no ano de 2023. O material serd enviado por e-mail dos arguivistas
juntamente com o TCLE onde poderdo realizar a afividade remotamente. De posse do material, os
arquivistas fardo a classificagio e indexagio dos pedidos de acesso 3 informagdo do Fala.BR. utilizando
como referéncia téenica o Codigo de Classificagdo de Documentes de Arquivo para atividades-fim da IFES.
O resultado serd utilizado em uma proxima fase, onde serdo comparados com o do ChatGPT a fim de

avaliar o grau de eficiéncia
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Objetivo da Pesquisa:

Primario:

Analisar a indexagdo dos pedidos de acesso as informagdes das Universidades Federais do Brasil com
intuito de propor melhorias, por meio do ChatGPT, no Fala.BR.

Segundario:

a)Elencar os pedidos de acesso a infumal;ﬁu das Universidades Federais do Brasil no Fala.BR;

biWerificar a aplicabilidade do YCGE na indexagio dos pedidos de acesso a informagdo das Universidades
Federais do Brasil no Fala.BR;

c)Propor ferramentas de inteligéncia artificial & de classificagio de documentos no auxilio da indexag3o dos
pedidos de asesso & informagdo das Universidades Federais do Brasil no Fala.BR;

djAvaliar a eficacia do ChatGPT na indexagdo dos pedidos de acesso & informagdo das Universidades

Federais do Brasil no Fala.BR

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:
Os beneficios consistem em facilitar o5 usuarios do Fala.BR quanto a agilidade na busca e recuperagio da

informagdo, além de contribuir para o fortalecimento das politicas de transparéncia plblica dos orgdos.

(s riscos da pesquisa 530 minimos para os arguivistas que manipulardo os dados secundarios, tais como
desgaste fisico ou emocional do trabalho. Os paricipantes poder3o se desligar do experimento, caso se

sintam desconfortaveis

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

O projeto de pesquisa esta bem elaborado, apresenta mérito e devera ser concluido no prazo proposto.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagiac obrigatoria:
Foram apresentadeos todos os documentos exigidos, devidamente assinados, & o modelo de TCLE a ser

apresentado para os arquivistas contem as informagdes exigidas.
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Recomendagdes:

Aprovagdo.

Ao final da pesquisa, enviar a Tese para o CEP e relatar, ao témmino das enfrevistas, se houve algum relato

de desconforto com o8 arquivistas.

Manter o envio dos relatdrios semestrais e ao final da pesquisa encaminhar o relatario final

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

W&o foram chservados obices &ticos a pesquisa.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, a Comité de Etica em Pesquisa - CEP, de acordo com as atribuigdes definidas na
Resolugdo CNS no 466 de 2012, n® 510, de 07 de abril de 2016 e na Norma Operacional no 001 de 2013 do

CMS, manifesta-se pela aprovagdo do projeto de pesquisa.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documentos Arquivo Postagem Autor Situagio
Informagoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P DB/032024 Aceito
do Projeto ROJETO 2299550 pdf 154518
Projeto Detalhado /| ProjetoTeseZenobio docx 0B/032024 | ZENOBIO DOS Aceito
Brochura 154211 SANTOS JUNIOR
Investigador
Folha de Rosto Folha_de_rosto_assinado.pdf 08032024 | ZENOBIO DOS Aceits

15:36:09 | SANTOS JUNIOR
Cronograma cronograma_tese_Zenobio.png 08032024 | ZENOBIO DOS Aceito
15:34:58 | SANTOS JUNIOR
QOutros curricule_lattes pdf 08032024 | ZENOBIC DOS Aceito
15:34:21 SANTOS JUNIOR
TCLE ! Termos de | TCLE_Zencbio_mar2023.pdf 08/032024 [ZENOBIOC DOS Aceito
Assentimento / 15:33:18 | SANTOS JUNIOR
Justificativa de
Auséncia
Declaragdo de TermoCompromissoUsoDadosDeArquiv | 08/03/2024 |ZENOBIO DOS Aceito
Pesquizadores o_assinado. pdf 15:19:33 [SANTOS JUNIOR

Fonte: FUMEC, 2024



