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RESUMO

As universidades brasileiras sao caracterizadas constitucionalmente por trés
dimensdes indissociaveis: o0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Em seu
desenvolvimento, foi fortemente influenciada por trés movimentos: das
Universidades populares, do modelo de extensédo norte-americano e do Manifesto de
Codrdoba. Este ultimo foi influenciado pelos discentes, que é o protagonista neste
trabalho, que buscou desenvolver um instrumento para avaliacido de sua percepcgao
com relagdo a extensdo universitaria na UFMG, a partir de suas politicas, agdes e
diretrizes. Para identificacdo dessas caracteristicas da extensdo na UFMG,
utilizaram-se dados e informagdes produzidos nesta instituicdo, o que nos permitiu
identificar nove construtos: 1) Acesso e participagdo; 2) Comunicagao e informacao;
3) Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; 4) Impacto e transformacao;
5) Interdisciplinaridade e interagdo dialégica; 6) Impacto na formagéo; 7)
Integralizacdo curricular; 8) Orientagcdo e acompanhamento; 9) Selecdo e
contribui¢des das bolsas de extensao. A partir desses construtos, foi desenvolvido o
formulario de pesquisa, que utilizou a coleta de dados nao probabilisticos. Nesse
formulario, uma das questdes foi dissertativa e, questionava a opinido dos
respondentes sobre o que € extensao universitaria e, foi analisada pela técnica de
analise de conteudo. Nas questdes que permitiam a analise quantitativa, os itens do
questionario foram validados pela analise fatorial e, concomitantemente, determinou-
se o coeficiente a-Cronbach dos construtos para estimar a confiabilidade de
consisténcia interna, utilizando-se o método dos componentes principais com
rotagdo oblimin e normalizagao Kaiser, que verificou a adequacédo da amostragem, o
que foi confirmado com o teste de esfericidade de Bartlett. Posteriormente, aplicou-
se a anadlise de varidncia para comparagdo das percepgdes por construtos em
relacédo as caracteristicas sociodemograficas, verificou-se uma diferenga, confirmada
pelo teste de Bonferroni, sobre o construto de acesso e participacdo em relagcéo ao
tempo de estudo dos respondentes. Por fim, percebeu-se no contexto da pesquisa
realizada que, os aspectos negativos referiram-se ao acesso, a participagdo e a
informacado dos discentes sobre a extensdo universitaria e, os aspectos positivos
referiram-se ao construto formagao académica.

Palavras-chave: Universidades Brasileiras; Extensao Universitaria; Avaliagao.



ABSTRACT

The Brazilian universities are constitutionally characterized by three inseparable
dimensions: teaching, research and extension. In its development, it was strongly
influenced by three movements: 1) Popular Universities, 2) the American Movement
and 3) the Manifesto of Cordoba. The latter was influenced by the students, which is
an actor in this work, which focused on developing a tool for assessment on its
perception in relation to university extension at UFMG, since its policies, guidelines
and actions. To identify the characteristics of extension at UFMG, we used
secondary data originated in this institution, which allowed us to identify nine
constructs: 1) Access and participation, 2) Communication and information, 3)
inseparability of teaching, research and extension; 4) Impact and transformation; 5)
Interdisciplinary and dialogic interaction; 6) Impact on formation; 7) Course completion;
8) Guidance and monitoring; 9) Selection and contribution for extension scholarship.
From these constructs, we developed the survey form, in which we obtained non
probabilistic data. In this form, there was an essay questions, which argued the
opinion of respondents about what is university extension. Such opinion was
analyzed by the technique of content analysis. In questions that permitted the
quantitative analysis of the questionnaire items, they were validated by factor
analysis and, concomitantly, we determined the coefficient of a-Cronbach-constructs
to estimate the internal consistency reliability, using the method of main components
with oblimin rotation and Kaiser normalization, which verified the adequacy of
sampling, confirmed with Bartlett's test of sphericity. Subsequently, it was applied the
analysis of variance to compare the perceptions of constructs in terms of socio
demographic characteristics. There was a difference, confirmed by the Bonferroni
test on the construct of access and participation in relation to the time of study
respondents. The negative aspects highlighted by the survey referred to the access
for the constructs, the participation and the students’ information about university
extension. The positive aspects perceived realized relate to the construct academic

concerning to academic formation.

Keywords: Brazilian Universities, University Extension, Evaluation.
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1 INTRODUGAO

As universidades brasileiras sao caracterizadas constitucionalmente por trés
dimensdes indissociaveis: 0 ensino, a pesquisa e a extensdo. A ultima dimensao
reconhecida a surgir foi a extensado, influenciada por trés movimentos: das
universidades populares, que surgiram na Europa, as quais tinham como
prerrogativa disseminar o conhecimento técnico a populagdo néo universitaria; pelo
modelo de extensdo norte-americano, com a proposta de prestagcao de servigo €;
posteriormente, pelo Manifesto de Cérdoba, influenciado pelos discentes que

reivindicavam a missdo social da universidade.

A extensdo universitaria desenvolveu-se no Brasil, portanto, a partir dessas
influéncias que, historicamente, tiveram o eixo de desenvolvimento caracterizado
pela disseminagédo do conhecimento, relativamente desconectado do curriculo e dos
anseios populares. Mais recentemente, a partir da década de 1960, apresenta-se
ligada a funcdo social da universidade, integrando a universidade ao contexto
regional, promovendo sua institucionalizagao interligada a atividade pedagogica e a

pratica profissional.

A Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), historicamente esta envolvida
nesse processo de institucionalizagdo nacional da extensao e, por isso, foi a unidade
de analise escolhida para este estudo. Esta instituicdo de ensino superior tem
assumido um papel de destaque no cenario nacional de discussédo em féruns e
encontros nacionais e regionais sobre a extensdo, tendo abrigado e mantido até
2010, um sistema nacional de informacdo da extensao (SIEXBRASIL), em que um
coordenador de extensdo, de qualquer universidade cadastrada, poderia registrar
suas agdes de extensao e, a partir destes registros, os dirigentes poderiam controlar,
conhecer e divulgar, de forma sistematica, as agdes de sua unidade. Além disso, a
partir de 2011, a extensdo na UFMG passou a apresentar indicadores simultaneos a
pesquisa e ao ensino, para alocagdo de novas vagas docentes, o que demonstra a

efervescéncia da avaliagao da extensao na Universidade.
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A extensao universitaria, na UFMG, se encontra articulada como um conjunto de
principios e diretrizes que norteiam a implantagdo de suas agdes, as quais, segundo
o Regimento Geral da UFMG, em seu Art. 60, se caracterizam como: “A extensao é
processo educativo, artistico, cultural e cientifico, articulado com o ensino e a
pesquisa, de forma indissociavel, cujo objetivo é ampliar a relagdo da Universidade
com a sociedade” (UFMG, 2010, p. 9). Suas a¢des sao dispostas como: programa,

projeto, cursos, eventos e prestagao de servigos.

A avaliagdo da extensdo na UFMG segue as orientagbes do Férum Nacional dos
Pr6-Reitores de Extensdo (FORPROEX) que tem como objetivo realizar a
permanente avaliagdo institucional das atividades de extensdo universitaria.
Alinhado a essa proposta, a UFMG tem desenvolvido desde 2001, o processo de
avaliacdo do Programa de Bolsas de Extensdo (PBEXT), orientado pelas diretrizes
nacionais de extens&o e pela politica institucional da UFMG, cujo objetivo é aferir
resultados das acgbes desenvolvidas, subsidiando a gestdo da extensdo. O
instrumento utilizado é um questionario de autoavaliagdo, que tem sido usado de

maneira pontual e individualizado.

A avaliagao da percepcao dos estudantes quanto as politicas da universidade tem
sido motivo de alguns estudos nacionais, como a dissertagdo que referenciou esta
pesquisa, a dissertacdo de Oliveira (2011): “Assisténcia Estudantil: Percepgdo dos
estudantes dos campi | e Il do CEFET-MG”, que buscou analisar a percepgao dos

estudantes quanto a execugao da Politica de Assisténcia Estudantil.

Os discentes tiveram um papel efetivo no desenvolvimento histérico da extenséo
universitaria no Brasil, sendo um agente essencial para existéncia das atividades de
extens&do na universidade. O que justificou a finalidade da pesquisa em analisar a
percepcao dos discentes quanto a extensao na Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG) a partir de suas politicas, acdes e diretrizes. Desse modo, com 0o
intuito de alcancgar tal finalidade, esta dissertacdo se desenvolveu a partir dos
capitulos elencados a seguir.
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No capitulo primeiro, descreve-se a justificativa da pesquisa de forma tedrica e
pratica, o problema de pesquisa que ensejou sua elaboragéo e, para resolugdo do

problema, os objetivos geral e especificos.

No capitulo 2 e 3, desenvolve-se a revisdo de literatura, abarcando os principais
temas da pesquisa: a extensdo universitaria, as influéncias historicas que a
caracterizaram, e, 0s principais acontecimentos normativos, conceitos,
caracteristicas e evolugdo no Brasil, e a avaliagio como um mecanismo para
subsidiar a acdo das universidades. Enquanto que, especificamente no capitulo 3
apresenta-se os aspectos relacionados a extensdo universitaria na UFMG, a partir

de um recorte necessario a resolugao do problema de pesquisa.

No capitulo 4, demonstram-se os aspectos metodologicos da pesquisa, o tipo de
abordagem utilizada e sua finalidade, a descricdo e justificativa da unidade de
analise, assim como as técnicas e o instrumento utilizados para coleta e analise dos

dados da pesquisa.

No capitulo 5, apresentam-se a analise e a discussao dos resultados quantitativos e
qualitativos, a analise descritiva das variaveis categoricas, a analise de conteudo da
questdao aberta do instrumento e os resultados dos testes estatisticos, para

identificacao dos fatores e da analise de confiabilidade dos construtos.

Concluindo, no capitulo 6, apresenta-se uma discussdo geral da realizagdo da

pesquisa, seus resultados e limitagdes.
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1.1Justificativa

As caracteristicas interdisciplinares assumidas pela Universidade como extensao
tornam complexo o processo institucional de avaliagéo, requisito essencial para a
gestdo universitaria e seus objetivos com a avaliagdo, sejam eles a prestacédo de

contas, o fomento, o apoio ou 0 monitoramento.

O desenvolvimento de instrumentos para a avaliagdo e a implementagdo de
indicadores de extensao tem sido um desafio para as universidades, principalmente
ao abarcar essas multiplas dimensdes que integram o ensino e a pesquisa, e sua
interagdo com a sociedade, a partir de suas matrizes conceituais: interagao dialogica
entre universidade e sociedade, interdisciplinaridade, indissociabilidade entre as
atividades de extensao, ensino e pesquisa, impacto na formagdo do estudante e
relacdo social de impacto. O que justifica a necessidade de verificar como essas
instituicées tém enfrentado esse desafio e como tém executado a avaliagdo de suas

atividades.

A falta de instrumentos que identifiguem o alcance das acbes de extensdo, suas
politicas e diretrizes, motivou esta pesquisa que teve como objetivo oferecer uma
contribuicdo tedrico-empirica para a utilizacdo efetiva de uma ferramenta de
monitoramento e avaliacdo, a partir de um dos interlocutores da extensao na
universidade, os discentes, caracterizados como agentes desse sistema, com

destacadas contribuicdes em varios momentos histéricos da extensao no Brasil.

A realizagao desta pesquisa busca contribuir, portanto, para o aprimoramento das
discussdes e pesquisas voltadas para o tema da avaliagcio institucional do ensino
superior, propondo-se um instrumento para avaliagdo da extensao universitaria que
incorpore a percepgao dos discentes com relagdo as politicas desenvolvidas pela
Universidade, buscando com isso, verificar se o esforgo institucional de integrar e

fortalecer a extens&o universitaria tem atingido os discentes.



19

A contribuicdo académica, portanto, consiste no desenvolvimento de um instrumento
para avaliagao da extensao universitaria, que podera ser utilizada e aperfeicoada em
novos estudos. Os procedimentos para proposigdo, aplicagdo e andlise do
instrumento para avaliacdo da percepgao dos discentes com relagdo a extensao
busca contribuir, também, para a gestdo educacional, que, por meio de técnicas
estatisticas e critérios conceituais, agrupa as variaveis pertinentes, o que
proporcionara facilidade na interpretacdo dos resultados quando da aplicagdo do
instrumento, o qual combinado com os demais processos de analises institucionais
permitira visualizar quais s&o os prinicipais desafios e anacrogias, revelando onde se
deve atuar de forma a integrar os discentes aos objetivos institucionais da extenséo

universitaria.

1.2 O problema de pesquisa

Sendo os discentes um dos principais interlocutores da extensao universitaria, além
de terem um papel efetivo no desenvolvimento histérico da extensao universitaria no
Brasil, propbés-se nesta pesquisa, a seguinte questdo: qual a percepgao dos
discentes quanto a extensao universitaria desenvolvida na UFMG, considerando-se

suas politicas, agdes e diretrizes?

A partir dessa questado norteadora, pretendeu-se verificar como os discentes tém
percebido na Universidade o desenvolvimento da extensao a partir de suas politicas

institucionais de extensao, suas acdes e diretrizes.

O problema de pesquisa é o passo inicial para o elaborador definir e atingir seus
objetivos, quais sejam, encontrar as solugdes para ele e, ao encontra-las, apresenta-
las de forma que sejam convincentes ndo sé ao pesquisador, como também a
sociedade (BOOTH et al., 2005). Nessa perspectiva, apresentam-se os objetivos

que permearao a resolugao desse problema.
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1.3 Objetivos

Para o desenvolvimento deste trabalho e na busca da resolugdo do problema
apresentado, definiu-se como objetivo geral analisar a percepg¢ao dos estudantes

quanto a extensao na UFMG, a partir de suas politicas, acdes e diretrizes.

Como objetivos especificos, definiram-se:

e identificar e descrever as caracteristicas da extensdo na UFMG, suas
diretrizes, politicas e acoes;

e identificar, a partir das caracteristicas percebidas, os construtos e as
questdes para avaliacdo da percepgao dos discentes;

e propor e aplicar (validagao inicial) um instrumento para avaliagdo da

percepcao dos discentes com relagado a extensao universitaria.

Por meio do alcance desses objetivos, procura-se oferecer uma contribuigao teorico-
empirica para a utilizacao efetiva de ferramentas de monitoramento e avaliagao, que
tera como suporte a revisao de literatura, apresentada a seguir, na qual serdo
relacionados os aspectos conceituais dos processos de avaliacdo e sua aplicagao
na extensao universitaria, identificando seus principais processos. Serao abordados
ainda os principais conceitos de extensao universitaria e seus aspectos historicos, o

que permitira definir as caracteristicas necessarias a avaliagao dessas agoes.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Apresenta-se, nesta etapa, a revisdo de literatura com a analise da extenséo nas
universidades brasileiras, caracterizando-se algumas influéncias historicas, os
principais acontecimentos normativos e seus conceitos, as caracteristicas e a
evolucdo. Acrescenta-se ainda a avaliagdo como um mecanismo que subsidia a

acao das universidades.

O objetivo é apresentar uma fundamentagao tedrica contextualizada com a tematica
deste trabalho, além de corroborar para a analise dos determinantes que
influenciaram as praticas atuais da extenséo universitaria, em consonancia com o
objetivo principal desta pesquisa, que buscara analisar a percepg¢ao dos estudantes
quanto a extensado, a partir de suas acgdes internas como suas politicas, agdes e

diretrizes.

2.1 A extensao universitaria no Brasil

A extensao universitaria tratada neste trabalho caracteriza-se como um movimento
no ambito das universidades brasileiras, que, em sua formacédo e em seu
desenvolvimento, passou por varias influéncias e diretrizes conceituais, nao
apresentando uma caracterizagdo Unica, dadas as especificidades e as
complexidades que a acompanham, o que coaduna com Silva (2002) que enfatiza a
falta de homogeneidade sobre o que seria extensdo na histéria da universidade

brasileira.

A universidade brasileira, segundo Cerqueira e Colossi (1998), surgiu com a
intencdo de permitir a autonomia cultural do povo brasileiro e, a partir do modelo
critico, ela se apresenta como consciente, dindmica, independente e integrada a
sociedade, e a seus problemas. Desse modo, por meio dos curriculos integrados,

procura captar essa realidade complexa, e, com a participacdo dos discentes, se
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relaciona com a sociedade por meio de atividades denominadas extensao

universitaria. Isso se reflete na missdo da universidade publica descrita a seguir:

A missdao da Universidade publica é, antes de qualquer coisa, o
compromisso com a produgdo do conhecimento publico, orientado as
necessidades populares. A postura dialdgica, por outro lado, além de estar
em consonancia com esse fim, promove o enriquecimento do conhecimento
produzido — através da troca entre saberes populares e académicos e da
nao dissociagao entre a teoria e a pratica — e contribui para a ampliagao da
formagao de uma cultura politica democratica, através da experiéncia
concreta. (DEPIERI et al., 2010, p. 70).

Note-se entdo, que a universidade apresenta-se em espagos que complementam o
ensino e a pesquisa. O ensino universitario se integra a sociedade por meio da
extensdo, promovendo a troca de conhecimentos e, permitindo uma formagao ampla
e socialmente responsavel. Conhegcamos a opinido de Minogue (1981), cuja
publicagdo tenha sido realizada em 1981, ainda guarda conveniéncia com o

pensamento atual:

O conhecimento cientifico seria “aplicado” ao mundo. O graduado
universitario “aplica” o que ele aprendeu, isto é, ele associa seu
conhecimento com o problema pratico que enfrenta, objetivando encontrar
uma solugdo. E embora exista muita coisa que se aprende nas
universidades e que realmente ninguém aplica, ndo ha duvida de que este
conceito descreve de fato, dentro de seus limites, algo verdadeiro.
(MINOGUE, 1981, p. 62).

O conceito de “extensdo universitaria” apresenta-se relacionado as suas
caracteristicas ou acbées como a cientifica, a cultural, a educativa e a social, pois
conforme Silva (2002), a extens&do configura-se como algo além da unido entre a
universidade e a sociedade, sendo a universidade uma realidade social e politica, na
qual expressa a sociedade a que pertence. Alguns momentos de sua conceituagao e

pratica estao classificados no QUADRO 1.
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Definicdes conceituais da extensdo em relagédo a sociedade

DEFINICAO

CONCEITO

ATIVIDADE

Via de mao unica

Via de méo dupla

Processo educativo,
cultural e cientifico

A universidade vai a sociedade,
levar algo de sua especialidade. A
sociedade é apenas receptora.

A universidade por um lado leva
conhecimento para a sociedade e
por outro traz o conhecimento.

A extensdo como agao cidada, em
que a populagdo também é sujeito
do conhecimento

Assistencialismo, curso, evento,
assessoria, prestagao de servico.

Por meio da troca de conhecimento
pelo didlogo, em termos das
demandas da sociedade e da
universidade.

Trabalho continuado, permanente e
que contemple as possibilidades do
conhecimento tedrico.

Fonte: Adaptado de Melo Neto (2001).

N&o é possivel definir rigidamente o momento que houve uma evolugdo de mudanca
conceitual, apresentada no QUADRO 1, até porque esses momentos se sobrepdem,
além do que, nos dias atuais universidades,

podemos observar ainda,

desenvolvendo a extensao pelo viés da “via de mao unica”.

O termo “extensao”, caracterizado por Melo Neto (2001) pela definigdo “via de mé&o
unica”, é alvo de criticas em relagao a extensao universitaria. Freire (1977) ainda,
em 1969, ano da primeira publicagdo, ja relatava ser o termo, extensdo, um
paradoxo, pois revelava uma acao no sentido de estender, transmitir, demonstrando
a superioridade de quem leva algo a alguém, sem levar em conta a reciprocidade,
demonstrando uma imposigédo cultural. Freire (1977) questiona, portanto, o termo
“‘extensao” considerando que a universidade deve ser um espaco de reflexdo e néo
imposigao, apresentando o termo comunicagdao como alternativa mais adequada,

aproximando-se do que Melo Neto (2001) definiu como “via de mao dupla”.

O conceito de extensdo, também, apresenta-se ligado a funcédo social da
universidade, integrando um mecanismo de intervengdo nos setores sociais,
permitindo o apoio a comunidade no enfrentamento de caréncias, em respostas as
suas demandas. Integrando, ainda, a universidade ao contexto regional e a
realidade social, promovendo a troca de saberes com a atividade pedagdgica,

desenvolvendo uma metodologia de agao social na universidade (SILVA, 2002).
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As caracteristicas da extensdo apresentadas conceitualmente por alguns autores
como Silva (2002) e Nogueira (2005), exprimem a extensdo como um espago para
formacao académica e o repassar do conhecimento anterior, no qual a universidade
assume um compromisso de parceria entre universidade e sociedade de
desenvolvimento social. Nogueira (2005) refor¢ca essa ideia, afirmando que o papel
social da universidade passa pela extensdo, podendo ser entendida como o meio
por onde as Instituicdes de Ensino Superior (IES) podem cumprir seu compromisso
social, indo além das atividades precipuas relacionadas a sua atividade-fim por meio

de seus cursos regulares.

Depieri et al. (2010) complementam, caracterizando a extensdo como uma
universidade prestadora de servigo, no sentido de apenas repassar o conhecimento,
sem levar em conta a sua socializagao, sendo que a funcio social da universidade,
segundo o autor, deveria se resumir a produzir e a socializar conhecimentos de
modo critico, atuando na formagao em diferentes areas, além de produzir ciéncia e

tecnologia voltadas a sociedade.

Para ampliar a compreensao sobre a extensdo universitaria apresentam-se a seguir,
as influéncias histéricas na Universidade Brasileira, as principais normas e a

participacao dos principais interlocutores, segundo a literatura pesquisada.

2.1.1 As influéncias que caracterizaram a extensao universitaria no Brasil

Na pratica e na literatura observada sobre a extensdo universitaria brasileira,
percebe-se a influéncia de trés vertentes: as universidades populares, que surgiram
na Europa (disseminar conhecimento técnico ao povo); o modelo de extensao norte-
americano (proposta de prestacdo de servico) e o Manifesto de Coérdoba (que
reivindicava a missao social da universidade). Estas influéncias foram miscigenadas

e desenvolvidas conforme a realidade brasileira, sua cultura, politica e processos
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sociais. Assim, apresenta-se a seguir uma breve periodizagdo da trajetéria da

extensao universitaria no Brasil.

As universidades populares que surgiram na Europa, no século XIX, buscavam
disseminar o conhecimento técnico da academia a populagdo externa, que foi
difundido no Brasil por meio dos cursos de extensdo, tendo como primeira
experiéncia as conferéncias e cursos desenvolvidos na Universidade Livre de S&o
Paulo (GURGEL, 1986).

by

O modelo de extensdo norte-americano esta associado a ideia de prestacdo de
servigo e assisténcia técnica, voltadas principalmente para o desenvolvimento das
comunidades. As primeiras experiéncias nos Estados Unidos surgiram a partir da
década de 1860, por iniciativa de instituicbes oficiais, de acordo com duas
propostas: a extensédo cooperativa e a extensao universitaria ou geral. No Brasil, as
primeiras experiéncias inspiradas neste modelo foram desenvolvidas nas Escolas de
Agronomia de Lavras e de Vigosa, ambas em Minas Gerais, onde eram prestados
servicos na area rural em forma de assisténcia técnica aos agricultores (GURGEL,
1986).

O Manifesto de Cordoba ocorreu em 1918, por iniciativa dos estudantes, com
reivindicacdo da missao social da universidade. Foi um marco da luta por uma
reforma da universidade latino-americana. A partir desse movimento, segundo
Sousa (2000), as universidades buscaram um maior compromisso social. No Brasil,
os estudantes foram contagiados por este movimento que surgiu na Argentina, e que
exigia uma universidade democratica e autbnoma, buscava combater o imperialismo
e as ditaduras, e, pleiteava entre outras, a gratuidade do ensino, ingresso
democratico dos estudantes e melhor qualificagdo dos docentes (GURGEL, 1986).

Ainda, segundo Gurgel (1986), o Manifesto de Cdordoba refletia a preocupagéo com
uma interagdo permanente entre a universidade e a sociedade, em que a extensao

fortaleceria a missao social daquela, que, sensivel aos problemas sociais atuaria
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ampliando seus beneficios e disseminando cultura a uma camada maior da
sociedade. Na pratica, a missdo social da universidade nao se traduziu em
programacgdes ou atividades concretas, ficando geralmente no campo da retérica.
Apesar disso, seus postulados tiveram grande importancia para a época e

repercutiram na historia da educacgao brasileira deste periodo em diante.

As influéncias destas trés vertentes (as universidades populares, o modelo de
extensdo norte-americano e o Manifesto de Cérdoba) estdo presentes no cenario
brasileiro, desenvolvidas também, em suas atividades e suas normas, conforme se

demonstra a seguir.

2.1.2 As principais normas e o desenvolvimento da extensao universitaria

A primeira caracterizagao de extensao universitaria no Brasil surgiu com a criagéo da
Universidade Livre de Sao Paulo, em 1912, que, de acordo com Cunha (2007), foi a
primeira instituicdo de ensino superior no Brasil a desenvolver atividades de
extensdo, ainda que as atividades apresentadas como extensao por esse autor
sejam apenas conferéncias e cursos. Assim, essa pratica desenvolvida pela USP
aconteceu, no inicio, sem caracteristicas dialdgicas, tendo pequena participagéo

popular, principalmente por ndo representar os anseios populares.

Porém, pela obra de Cunha (2007), nota-se que outras atividades de extensao
poderiam estar ocorrendo, anteriormente, caracterizadas como pratica académica, o
que provavelmente acontecia de forma indissociavel ao ensino, principalmente nas
graduagdes que necessitavam da pratica (como exemplo, a Medicina), tendo sido
considerado como extensao pela literatura, apenas cursos extracurriculares.
Possivelmente, isso ocorreu pelo fato de o autor ter realizado sua pesquisa em torno
de 1978, ha mais de trés décadas, podendo-se intuir que o principal motivo foi o
conceito da extensdo, que passou por varias modificagcbes com o passar do tempo,

nao sendo um consenso até hoje no meio académico.
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Todavia, a extensdo universitaria somente foi oficializada a partir da primeira
referéncia legal, a publicagdo do Estatuto das Universidades Brasileiras, Decreto-Lei
n°. 19.851, de 11 de abril de 1931, tendo sido, segundo Sousa (2000), a primeira vez
que o termo extensdo apareceu na legislagao educacional brasileira. Neste estatuto,
descrevem-se mecanismos operacionais da extensdo, como o controle da extensao
nas universidades que deveria, a partir de entdo, estar sob a responsabilidade do
Conselho Universitario, em consonancia com as unidades académicas (NOGUEIRA,
2005).

Neste estatuto, define-se ainda que, a extensao seria efetivada por meio de cursos e
conferéncias de carater educacional ou utilitario, enfatizando que, além da difuséo
do conhecimento, fossem destinados a solugcdo de problemas sociais e a
propagacédo de ideias que compreendessem os interesses nacionais. Portanto,
refletindo a extensdo como uma forma de exercer a influéncia sobre a sociedade e
elevar seu nivel cultural (NOGUEIRA, 2005).

Percebe-se, neste estatuto, a influéncia das universidades populares da Europa,
descrito por Gurgel (1986) e o conceito de “via de mao unica” que Melo Neto (2001)
caracteriza como: a universidade levando algo a sociedade de sua especialidade e a
sociedade sendo apenas a receptora. No entanto, com o avango desta concepgao,
como uma proposta além da promogao de cursos e prestagao de servigo, segundo
Nogueira (2005), surge no movimento estudantil, na década de 1960, com o

movimento relacionado ao compromisso social da universidade.

Ainda na década de 1930, os discentes se organizam e criam a Unido Nacional dos
Estudantes (UNE), uma forma de unificagdo organizada nacionalmente, de
expressao dos estudantes universitarios, que lutavam pela concretizacdo de uma
universidade a servico do povo brasileiro. Este movimento foi fortemente

influenciado pelos pressupostos do Manifesto de Cérdoba (GURGEL, 1986).
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Ainda segundo Gurgel (1986), em 1938, ocorreu o segundo Congresso Nacional dos
Estudantes, no qual foi aprovado o Plano de sugestdes para uma Reforma
Educacional Brasileira. No documento evidencia-se a questdo da reforma
universitaria e define-se uma proposta funcional em relagdo ao ensino, pesquisa e
extensdo, que, posteriormente, foi consubstancialmente incorporada a Lei n°. 5540,
e, estabelece como fung¢do da universidade, dentre outras, a promog¢ao e o estimulo
a transmissao do conhecimento, o desenvolvimento do saber, a liberdade de

pensamento, a difusdo da cultura e a integragao universidade e sociedade.

A partir do primeiro Estatuto das Universidades brasileiras, em 1931, segundo
Gurgel (1986), houve outras timidas mencgdes sobre a extensdo universitaria
contidas nos dispositivos legais ao longo das décadas, ressurgindo, segundo Sousa
(2000), na Lei 5.540 de 1968, documento referente a reforma universitaria, que
estabelece a obrigatoriedade da extensdo em todas as Instituigdes de Ensino
Superior as quais, deveriam estender as comunidades suas atividades de ensino e

os resultados de suas pesquisas, por meio de cursos e servigos especiais.

Nogueira (2005, p.107) critica este entendimento da concepcdo de extenséo
determinada pela Lei 5.540/68, constatando que: “Entender a extensdo apenas
enquanto promog¢ao de cursos ou apenas como prestagao de servigos é restringi-la
a um nivel que a impede de alcancar sua dimensao académica.” Tal critica é
avolumada principalmente pela citagdo na referida lei da extenséo ser praticada por
discentes sem necessariamente envolver os docentes e desvinculadas da

institucionalizagao departamental.

Evidencia-se na década de 1960, ja sob influéncia da ditadura militar que se
instaurou no pais apos o Golpe de 1964, varias experiéncias de extensao
universitaria individualizadas em instituigbes de ensino superior, de importancia
marcante, que influenciaram o cenario nacional, entre as quais podemos destacar o
Centro Rural Universitario Federal do Rio Grande do Norte (CRUTAC-RN), o
Campus Avangado e o Projeto Rondon. Destaca-se a influéncia do Estado nessas
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agdes, por meio de incentivos e subsidios, em niveis nacionais, 0 que, segundo

Sousa (2000), foram utilizados como instrumento politico desenvolvimentista.

O CRUTAC-RN, com objetivos ousados e amplos, objetivava, a partir do treinamento
universitario, desenvolver uma ac¢ao comunitaria na busca do desenvolvimento
regional social, sanitario e intelectual. Posteriormente, influenciou uma dimensao
nacional, a criacdo, em 1969, da comissao Incentivadora dos Centros Rurais
Universitarios de Treinamento e Acdo Comunitaria (CINCRUTAC), que foi a
possibilidade de expansao das ideias em pratica no CRUTAC-RN. Segundo Gurgel
(1986) o objetivo era fortalecer a integragdo das universidades com as comunidades

rurais por meio da extensao, integradas com as atividades de ensino e pesquisa.

O projeto Rondon definiu-se a partir da metodologia do desenvolvimento de
comunidades, cuja operacao pioneira aconteceu pela primeira vez em 1967, em que
um grupo de alunos, com um lider e um coordenador, deslocou-se para Rondénia,
desenvolvendo atividades de pesquisa, assisténcia médica e sanitaria. Desse modo,
percebe-se que apesar de essas acgdes apresentarem caracteristicas da Extensao
Universitaria, elas eram desvinculadas da institucionalizacdo da universidade,
acontecendo principalmente em periodo de férias, buscando assim, evitar conflitos
com as instituicdes de ensino (GURGEL, 1986).

O Campus Avangado surgiu a partir do amadurecimento da experiéncia do Projeto
Rondon, mais integrado a universidade, funcionando como campo para a pratica
académica, refletindo a projegéao das universidades em outras areas geoecondmicas
e politicas, o que, segundo Gurgel, foi influenciado em sua forma pelo modelo norte-
americano e subsidiado pelo Estado: “Vé-se, assim, que a conformagéo original
norte-americana representava uma forma de responder a uma solicitacdo do
Governo para que a universidade se inserisse como agente ativo do processo de
desenvolvimento.” (GURGEL, 1986, p. 114).
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Com o avango do numero das atividades “extensionistas”, na década de 1970,
fomentadas e consolidadas com a participacdo do Estado, foram propostos, em
consonancia com o Ministério da Educacdo (MEC), mecanismos para
institucionaliza-los e organiza-los. Criou-se, entdo, a Coordenagao de Atividades de
Extensdo (CODAE) e, posteriormente, como mecanismo para operacionalizagao da
extensdo, o Plano de Trabalho de Extens&o Universitaria.

O CODAE surgiu com o ideal de ser uma instituicido de coordenagao nacional da
extensao universitaria pelo MEC, que centralizaria esforgos para articular os
programas e projetos governamentais de maior impacto. E, depois de constituido,
teve como primeira preocupagao elaborar um plano de trabalho. Para realiza-lo,
reuniram-se com representantes das instituicbes universitarias, coordenadores de
atividades “extensionistas”, Conselho de Reitores, dentre outros representantes de
instituicbes governamentais (GURGEL, 1986).

O primeiro Plano de Trabalho de Extensao Universitaria, elaborado pelo Ministério
da Educagéao, divulgado em 1975, representou, segundo Sousa (2000), a busca do
fortalecimento da institucionalizagdo da extensdo, que se refere, basicamente, a
operacionalizacdo das acbes de extensdo. Porém, o conceito de extensao
apresentado nesta legislagdo apresenta um avango conceitual, conforme citagdo a

sequir:

A extensdo é a forma através da qual a instituicdo de ensino superior
estende sua area de atendimento as organizagbes, outras instituicbes e
populagcdes de um modo geral, delas recebendo um influxo no sentido de
retroalimentacdo dos demais componentes, ou seja, 0 ensino e a pesquisa
(BRASIL MEC/DAU, 1975. apud GURGEL, 1986, p.139).

Outro avango no referido plano foi a superagdo do entendimento contido na Lei
5.540/68, que restringia a extensdo a participacdo de estudantes, procurando
envolver também os docentes (NOGUEIRA, 2005). Em relagdo ao MEC, este plano
amplia sua responsabilidade em relacdo a extensdo tomando para si a
programacgao, a supervisdo e a avaliagado das atividades de extensao, deixando as
universidades responsaveis pela execugdo (SOUSA, 2000). Ainda neste plano,
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desenvolveu-se um levantamento das atividades existentes e foi proposta a forma
como deveria se desenvolver sua coordenagao, buscando articular as experiéncias

desenvolvidas nacionalmente, propondo ainda:

[...] o desenvolvimento de um sistema de bolsas, projetos que integrem
escola/empresa/governo, reformulagdo de curriculos, integracdo das
Universidades nas comunidades, implantacéo gradativa de cursos de curta
duragcdo e novas metodologias do ensino superior (BRASIL. MEC/DAU,
1975. apud SOUSA, 2000, p. 74).

Na efervescéncia dos movimentos pela institucionalizagdo, caracterizacédo e
operacionalizacdo da extensao, os reitores de extensdo das universidades publicas
se organizaram a partir de um conselho e, posteriormente, criaram o Férum de Pré6-
Reitores de Extensdao (FORPROEX), em 1987, na busca por um fortalecimento
nacional. O Férum se caracterizou como um espago nacional de comunicagao e
discussao, apresentando, de forma interinstitucional, as concepgdes de extensao
(GURGEL, 1986; NOGUEIRA, 2000).

No Primeiro Encontro de Pré-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras, em 1987, definiu-se consensualmente o conceito de extensao
universitaria, buscando-se unir a teoria a pratica educativa, indissociavel ao ensino e
a pesquisa, compreendendo um processo educativo, cultural e cientifico,
viabilizando a relagao transformadora entre universidade e sociedade, enfatizando a
interacdo dialégica entre o conhecimento académico com o popular e pratico,

conforme citado a seguir:

A extensao universitaria € o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o ensino e a pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relagao
transformadora entre a universidade e a sociedade.

A extensdo € uma via de méo-dupla, com transito assegurado a
comunidade académica, que encontrara, na sociedade, a oportunidade da
elaboragdo da praxis de um conhecimento académico. No retorno a
universidade, docentes e discentes trardo um aprendizado que, submetido
a reflexdo tedrica, sera acrescido aquele conhecimento. Este fluxo, que
estabelece a troca de saberes sistematizados/académico e popular, tera
como consequéncia: a producdo de conhecimento resultante do confronto
com a realidade brasileira e regional; e a democratizagdo do conhecimento
académico e a participagao efetiva da comunidade na atuagdo da
universidade.
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Além de instrumentalizadora deste processo dialético de teoria/pratica, a
extensdo é um trabalho interdisciplinar que favorece a visdo integrada do
social. (FORPROEX, 1987, p. 1).

Influenciada pelas normas anteriores, a Constituicdo Federal do Brasil (BRASIL,
1988) define, em seu artigo 207, que as universidades obedecerdo ao principio de
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. Isso permitiu que a
universidade fosse além do ensino e da pesquisa, colocando em igual posi¢ao a
extensdo. Porém, segundo Sousa (2000) a constituigdo vem apenas absorver o que
a Lei 5.540/68 ja havia apresentado sem qualquer avango, ou apresentar algo novo,

para a sua pratica ou sua construgao.

Em 1996, foi instituida a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei n.
9.394, que, segundo Sousa (2000), € pouco elucidativa quanto a extensao e, néo
avanga na operacionalizagao desta, generalizando a extensdo como um instrumento
de difusdo das produgdes e beneficios produzidos pelas universidades a sociedade.
Nogueira (2005) coaduna com esta visdo generalista da extensao na referida lei,
pois reduz a extensdo a fungdo de divulgar a pesquisa cientifica e tecnoldgica.
Percebe-se, nessa lei, o entendimento, ainda, da extensdo como no conceito de “via
de mé&o unica”, tratado por Melo Neto (2001) como a sociedade sendo apenas
receptora, conforme descrito, nas finalidades da educagao superior, Artigo 43, da
referida Lei: “promover a extensdo, aberta a participagdo da populagio, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagcdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnolégica geradas na instituicdo” (NOGUEIRA, 2005, p. 119).

Em 2001, foram estabelecidas, no Plano Nacional de Educacéao, na Lei n°. 10.172,
as metas para o Ensino Superior e definido, quanto a extensdo, que todas as
Instituicbes Federais de Ensino Superior deveriam implantar o Programa de
Desenvolvimento da Extensao, estabelecendo-se que 10% dos créditos curriculares
fossem reservados para a participacdo dos graduandos em agdes de extensao.
(NOGUEIRA, 2005). A seguir, apresenta-se a definicdo da avaliagcdo para a
aplicacdo em extensdo universitaria, com objetivo de fundamentar a analise dos

resultados.
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2.2 Avaliagao institucional da extensao universitaria

A proposta de avaliagdo da extens&o universitaria tratada neste trabalho consiste na
autoavaliacdo institucional, que busca avaliar a percep¢do de um de seus
interlocutores, os discentes, quanto ao alcance de suas agbes e politicas

institucionais.

Apesar da incontestavel utilidade da avaliagdo para a gestdo universitaria, Chianca
(2001) destaca que a avaliagdo sistematica ou formal é recente como area de
conhecimento especifico, tendo seu grande desenvolvimento nas ultimas quatro
décadas, permitindo aos governos utilizarem a avaliagdo como fator decisério para
tomada de deciséo e pressionando os 6rgaos e instituigdes, sob sua supervisdo ou
fiscalizagdo, a adotarem politicas de avaliagdo institucional que corroborem, como

dito, na tomada de decisao, controle da qualidade e transparéncia.

A implementagdo da avaliagdo na educagao superior brasileira teve grande
influéncia do mercado seguindo a légica da produtividade das empresas, estimulada
principalmente pelo governo militar brasileiro, de 1964 a 1985, que teve como meta
modernizar o pais com a nogao de que a educagao poderia cumprir esse objetivo, a
partir de um modelo de eficiéncia aumentando o numero de vagas e reduzindo
recursos. Sendo assim, essa avaliagdo implementada por 6rgédos governamentais
torna-se uma contradicdo ao modelo de avaliacdo defendida pela comunidade
académica comprometida com o sentido publico, autbnomo e social da universidade
(DIAS SOBRINHO, 2003).

A avaliagao teve, ainda, o intuito de justificar a necessidade da universidade publica,
resgatando a sua credibilidade e a prestagdo de contas a sociedade dos recursos
publicos utilizados, buscando-se, assim, evitar sua privatizagdo, perspectiva que
orientava as tendéncias do novo cenario politico apos o esgotamento do regime
militar (DIAS SOBRINHO, 2003). Todavia, as avaliagdes das ag¢des de extensao,
que em sua maioria relacionam-se com outras atividades sociais, sdo pouco

controladas e avaliadas institucionalmente, o que significa um problema, pois nem
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sempre o investimento em agdes sociais ou em agdes de extensido é executado da

melhor forma possivel.

A universidade, no contexto atual de administracdo gerencial em um Estado
burocratico, possui varios mecanismos de controle e avaliagdo, entre os quais: 0
Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), conduzido pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o Sistema de
Avaliagcdo da Pd6s-Graduacgao, implantado pela Coordenagao de Aperfeigoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), entre varios outros promovidos pelo Ministério
da Educagao (MEC), em sua grande maioria, relacionados a pesquisa e ao ensino.

O objetivo da avaliagao € orientar os dirigentes no planejamento de suas politicas e
agdes, buscando alcangar a eficacia em suas fungdes. Quanto ao planejamento,
Chianca (2001) destaca que um processo de planejamento adequado contribui para
uma avaliagdo de qualidade, pois, conforme defende Marcovitch (2002) a avaliagao
nao existe em si mesma, mas para servir a um objetivo que devera estar tragado em

seu planejamento.

No planejamento, vigora a organizacdo e a racionalidade na ac¢do, denominada
também como ex-ante; o monitoramento, etapa que devera ser feita durante o
processo, podera gerar a retroalimentacado do projeto; e a ultima etapa, ao final do
projeto, ex-post. (COHEN; FRANCO, 1993). O monitoramento possibilita o
acompanhamento das atividades transcorridas, possibilitando a readequagao do
planejamento, se necessario, a fim de alcangar os objetivos preestabelecidos ou
altera-los, garantindo a possibilidade de acerto de dire¢cdo para alcangar os
resultados almejados inicialmente (CHIANCA, 2001).

Rico (1998) afirma que a avaliagdo nao é atividade apenas técnica, mas, sobretudo,
uma atividade politica e administrativa, a qual permite cumprir um papel gerencial na
busca de eficiéncia, inovagao, controle publico e focalizagao, gerando crescimento e

desenvolvimento, dentre outros resultados possiveis.
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Quanto aos critérios de avaliacdo, podemos dividi-los em quatro: eficiéncia, eficacia,
efetividade e impacto. Eficiéncia refere-se aos custos econdmicos da agao em
relacdo aos seus resultados. Eficacia refere-se a analise dos resultados previstos
perante os alcancados. Efetividade apresenta os resultados provocados pela
intervengado. Impacto analisa as consequéncias que resultaram da acdo de forma
direta ou indireta podendo atribuir-se valor (MEIRELLES, 2004).

Bosi e Mercado-Martinez (2011) descrevem modelos de avaliagdo mais recentes,
diferente do modelo tradicional e prescritivo, que busca ser mais inclusivo,
participativo, colaborativo, dialégico e democratizante, visando repensar o0s
processos, as formas ou os estilos, baseados na triangulagao de métodos, também

conhecidos como vertente qualitativo-participativa.

Marback Neto (2007, p. 20) destaca a importancia da avaliagao institucional para a
gestdo da universidade como instrumento de qualidade que as mantém

competitivas, além de identificar alguns fatores de influéncia positiva e negativa:

- A utilizacdo da avaliagdo como instrumento de punicdo compromete seu
potencial para uma gestéo eficaz.

- O planejamento estratégico é elaborado desconsiderando os dados
obtidos pela avaliagao institucional.

- A natureza juridica da universidade define o grau de utilizagdo dos dados
da avaliagdo em seus processos decisorios.

- A estrutura organizacional, fundamentada nos modelos de decisao,
compromete a implantagao de uma cultura avaliativa.

- Os resultados da avaliagao institucional sdo um complexo referencial para
a gestdo, porque espelham a diversidade de expectativas dos grupos que
integram a instituigéo.

- A deficiéncia no sistema de comunicacdo da instituicdo dificulta a
implantacéo da cultura avaliativa. (MARBACK NETO, 2007, p. 20).

Nesse interim, a avaliagdo da extensao universitaria apresenta-se como prerrogativa

para suas praticas gerenciais, por meio de uma avaliacdo formativa, em
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conformidade com os objetivos da universidade, dentro de suas atribuigbes e
responsabilidades especificas perante a sociedade.

Destaca-se no cenario atual, quanto a avaliagdo da universidade, incluindo
efetivamente a extensido, o desenvolvimento do Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdo Superior (SINAES), que foi criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, sendo que sua avaliacao reflete varios aspectos relacionados a extensdo. A
seguir, algumas das dimensdes avaliadas: o ensino, a pesquisa, a extensao, a
responsabilidade social, o0 desempenho dos alunos, a gestao da instituicdo, o corpo
docente, a responsabilidade social da instituicdo, politicas de atendimento aos
estudantes e a comunicagdo com a sociedade (BRASIL, 2004). Para o
desenvolvimento da avaliagdo, s&o utilizados procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre os quais a autoavaliagdo e a avaliagao externa in loco. Os
resultados das avaliagbes das instituicbes de ensino superior € de seus cursos sao
disponibilizados pelo Ministério da Educacédo publicamente, permitindo que os
governos utilizem a avaliagdo como fator decisério para tomada de deciséo
(BRASIL, 2004).

Nota-se, a complexidade da avaliacdo, que permeia varias dimensdes como: o
ambito interno ou externo; os sujeitos da avaliagdo, docente, discente ou
comunidade externa; os objetivos, entre outros formativos ou de controle. Além
disso, é necessario para o desenvolvimento de um processo de avaliagdo, que se
estabelegcam critérios que contenham padrdes e indicadores, o que segundo Oliveira
(2011), torna possivel a adogdo de parametros para avaliagdo por meio das

dimensodes ou construtos avaliativos.

Os indicadores sdo mecanismos de aproximacgao da realidade em que construimos
instrumentos para captar esse processo, que esta em constante transformacao.
Baseiam-se na identificagcdo de uma variavel, ou seja, algum aspecto que varia de
estado ou situacdo, variagdo essa que consideramos capaz de expressar um
fendmeno que nos interessa (ZIVIANI; MOURA, 2008, p. 3).
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A expansao do uso dos indicadores sociais no Brasil aconteceu em meados dos
anos 1960, a partir da necessidade da analise das transformagdes e dos impactos
das politicas sociais, numa época em que se buscou demonstrar que o crescimento
econdmico poderia ndo estar gerando a melhoria esperada das condi¢des sociais da
populacdo. Além disso, os indicadores utilizados como o Produto Interno Bruto (PIB)
per capita mostravam-se inadequados para medir o bem-estar social (JANNUZZI,
2006).

O indicador social passou, a partir dos anos 1960, por um desenvolvimento
continuo, conceitual e metodolégico, como forma de monitoramento do bem-estar e
das mudangas sociais, permitindo uma analise informacional da realidade mais
contextualizada e passivel de comparagdo de uma realidade social (JANNUZZI,
2006). Para a pesquisa académica, o Indicador Social € o elo entre os modelos
explicativos da Teoria Social e a evidéncia empirica dos fenbmenos sociais
observados. Em uma perspectiva programatica, o indicador € um instrumento
operacional para monitoramento da realidade social, para fins de formulagdo e
reformulag&o de politicas publicas (JANNUZZI, 2006, p. 15).

Ziviani e Moura (2008) corroboram com essa ideia de indicador como um dos
elementos de aproximacao e delineamento da realidade, buscando mensurar e
monitorar as atividades ou os fenébmenos sociais. Apontam ainda o indicador como
uma representacdo do real, fundamentada na necessidade humana de
direcionamento, possibilitando verificar-se a necessidade de intervengdo ou o
retorno das intervengbes, ou ainda, a necessidade de readequacdo ou de
reformulacdo. Percebe-se a importancia dos indicadores nas tomadas de decisdes,
sendo capazes de responder as necessidades conforme o fenbmeno que for

necessario a gestao.

Indicador social, segundo Jannuzzi (2006) é um recurso utilizado para tornar
concreta uma ideia abstrata ou um conceito importante da realidade de uma familia,

um grupo, uma regido, etc., posto que se trata de uma medida geralmente
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quantitativa e sintética cujo objetivo & substituir, quantificar ou operacionalizar um

conceito social abstrato.

Os indicadores podem ser empregados no processo de andlise, formulagdo e
implementagéo de politicas. Para isso é necessario, quando da sua construgdo, que
se utilizem propriedades adequadas e desejaveis, para que, ao julgar a sua eficacia
e o seu sentido, atenda-se aos objetivos propostos. Sao propriedades desejaveis
aos indicadores: relevancia social, validade, confiabilidade, cobertura, sensibilidade,
especificidade, inteligibilidade, comunicabilidade, factibilidade para obtencéo,
periodicidade na atualizag&o, desagregabilidade e historicidade (JANNUZZI, 2006).

Detalhando um pouco mais, estas propriedades dizem respeito ao grau de
proximidade entre o conceito e a medida, o que seria a validade; a capacidade de
refletir mudancas significativas, ou seja, a sensibilidade; a transparéncia da
metodologia para a constru¢do do indicador (inteligibilidade); a durabilidade ou
historicidade; e a especificidade que reflete as alteragbes estritamente ligadas as

mudancas da dimensé&o social de interesse (JANNUZZI, 2006).

A eficacia dos indicadores dependera do alcance dos atributos, comparabilidade,
confiabilidade, padronizacao e periodicidade, que estao interligados, uma vez que a
periodicidade na coleta e a sistematizagao dos dados s&o essenciais para processar
a comparabilidade, sendo que, por outro lado, a confiabilidade esta fortemente
relacionada a padronizagdo, ja que a qualidade da fonte e origem dos dados
interferem diretamente nos padrées (ZIVIANI; MOURA, 2008). E importante frisar
que nem sempre todos os indicadores conterao todas essas propriedades, mas

quanto maior for o grau de adeséo a elas, maior a validade da informacao.

Os indicadores de extensao sao indicadores sociais, conforme descrito por Jannuzzi
(2006), por sua finalidade, pois sao subsidios as atividades de planejamento publico
e formulagdo de politicas educacionais universitarias. Os indicadores de extenséo
para as universidades e institutos federais tém sido discutidos e consolidados pelo
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FORPROEX (2007) como forma de institucionalizar e reconhecer as atividades de
extensdo, tanto em ambito de cada instituicdo, quanto nacionalmente. Porém, na
pratica, a utilizacdo desses indicadores tem ocorrido conforme a capacidade e a
organizagcado de cada universidade. Isso demonstra que um grande desafio para as
instituicbes €& garantir a consolidagdo de todos os indicadores possiveis,
considerando quantidades, variedades e polissemias de acdes e atividades de

extensao.

Para esta pesquisa, usa-se o procedimento descrito por Costa (2011) de que, em
geral, medir € avaliar, e avaliar é atribuir valor. Demonstra-se a partir disso que,
dado um objeto ou construto a ser mensurado por um processo de constru¢cao de
uma escala de mensuragao, a escala sera gerada a partir de um conjunto de

indicadores (ou itens).

A expressao, construto, é usada para se referir a uma caracteristica de um conceito
ou objeto que pode ser mensurado, ou seja, o construto apresenta caracteristicas
que permitem quantificagdes ou classificagcbes, portanto, a escala de mensuragao €
o instrumental completo, que engloba o instrumento de pesquisa, o conjunto de

regras de aplicacao, de atribuicdo e de analise (COSTA, 2011).

E fato que desenvolver instrumentos para avaliagdo tem sido um desafio, apesar dos
inumeros trabalhos e pesquisas direcionadas a mensuragdes nas Ciéncias Sociais e
Comportamentais, portanto, o desenvolvimento desta pesquisa procurou contribuir
para o aprimoramento da mensuragao em extensao universitaria, buscando avancgar

no desenvolvimento de ferramentas mais consistentes para analise e verificagao.
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3 A EXTENSAO UNIVERSITARIA NA UFMG

Os aspectos relacionados a extensido universitaria na UFMG serdo apresentados
neste topico por se tratar da unidade de analise deste estudo, cujo objetivo é
identificar e descrever as caracteristicas da extensao na UFMG, seus aspectos
politicos e estruturais, agdes e diretrizes. Esse entendimento subsidiara a analise
dos determinantes que dardo embasamento para a compreensdo dos resultados
desta pesquisa que busca analisar a percepc¢ao dos discentes quanto a extensao, a

partir das a¢des internas da UFMG, suas politicas, agdes e diretrizes.

A descricdo da extensdo universitaria na UFMG foi desenvolvida a partir dos
aspectos relacionados ao trabalho. A intengdo n&o foi descrever todos os aspectos
referentes a extensido, mas fazer um recorte necessario a resolugcao do problema de
pesquisa. A descricdo foi elaborada por meio de levantamento de informagdes no
site da Pro-Reitoria de Extensao e da UFMG e nos arquivos fisicos, como guias,

relatorios, planos de gestao e legislagdes internas.

Em consonancia com o cenario nacional e a movimentacdo para a publicacdo do
Estatuto das Universidades Brasileiras na década de 1930, tem inicio a extens&o na
UFMG, ainda que informalmente, com o desenvolvimento, em 1930, de conferéncias
voltadas para a comunidade. Em 1932, as acbes de extensdo foram
institucionalizadas conforme as determinacdes desse Estatuto, em que o controle
das atividades de extensdo na UFMG era regulado pelo seu Conselho de Extenséo,

um 6rgao integrante da Coordenacgao de Ensino e Pesquisa (UFMG. PROEX, 2012).

A extensdo na UFMG estd discriminada em seus documentos institucionais como
regimentos e estatutos e integrado a sua missao e finalidades, conforme os termos
do seu Estatuto e reeditado em seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
citado a seguir:
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[...] tem por finalidades precipuas a geracdo, o desenvolvimento, a
transmissao e a aplicagdo de conhecimentos por meio do ensino, da
pesquisa e da extensdo, compreendidos de forma indissociada e integrados
na educagido e na formagao técnico-profissional dos cidaddos, bem como
na difusdo da cultura e na criagédo filosofica, artistica e tecnoldgica. No
cumprimento dos seus objetivos, a UFMG mantém cooperagao académica,
cientifica, tecnoldgica e cultural com instituicdes nacionais e internacionais e
constitui-se, também, em veiculo de desenvolvimento regional, nacional e
internacional (UFMG. PDI, 2012, p. 15).

Destaca-se ainda, a definicdo da extensdo universitaria constante no Regimento
Geral da UFMG em seu Art. 60, em conformidade com as definicbes do
FORPROEX, conciliando as diretrizes gerais da extensdo e seus tipos e
caracteristicas de acodes: “A extensdo € processo educativo, artistico, cultural e
cientifico, articulado com o ensino e a pesquisa, de forma indissociavel, cujo objetivo

€ ampliar a relagao da Universidade com a sociedade” (UFMG, 2010, p. 9).

A extensdo na UFMG, integrada as suas agdes, missdes e finalidade institucional,
conforme documentos, € um mecanismo de destaque para a institucionalizacédo da
extensdo universitaria, por meio de uma politica que inclui: definicdo e divulgacao de
conceitos, diretrizes, finalidades, agbes de formagcdo (da equipe como
multiplicadora), sistema de registro, planejamento, monitoramento e avaliagéo.
Essas a¢des sao desenvolvidas de forma democratica e participativa, normalizadas
em instrumentos legais, conforme se demonstra a seguir nos tépicos: as diretrizes
da extensao universitaria; tipos e caracteristicas das agdes de extensao universitaria
na UFMG,; estrutura geral da extensao na UFMG e os programas de apoio e fomento
a extensédo universitaria na UFMG.

3.1 As diretrizes da extensao universitaria

As diretrizes da extensao universitaria, adotadas e divulgadas, na UFMG tém como
referéncia as descritas pelo FORPROEX (2007), com base no Plano Nacional de
Extensao (1999), que podem ser classificados em quatro eixos: Impacto e
transformacao, Interacdo dialdgica, Interdisciplinaridade e Indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extensdo. Conforme caracterizagéo a seguir:
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Impacto e transformagao: estabelecimento de uma relacdo entre a
Universidade e outros setores da Sociedade, com vistas a uma atuacao
transformadora, voltada para os interesses e necessidades da maioria da
populagdo e implementadora de desenvolvimento regional e de politicas
publicas. Essa diretriz consolida a orientagdo para cada agao da Extensao
Universitaria: frente a complexidade e a diversidade da realidade, é
necessario eleger as questdes mais prioritarias, com abrangéncia suficiente
para uma atuagdo que colabore efetivamente para a mudanga social.
Definida a questao, e preciso estuda-la em todos seus detalhes, formular
solugdes, declarar o compromisso pessoal e institucional pela mudancga, e
atuar;

Interagao dialdgica: desenvolvimento de relagdes entre universidade e
setores sociais marcadas pelo didlogo, pela acdo de méo-dupla, de troca de
saberes, de superagédo do discurso da hegemonia académica — que ainda
marca uma concepgao ultrapassada de extensao: estender a sociedade o
conhecimento acumulado pela universidade — para uma alianga com
movimentos sociais de superagado de desigualdades e de exclusao;

Interdisciplinaridade: caracterizada pela interacdo de modelos e conceitos
complementares, de material analitico e de metodologias, buscando
consisténcia tedrica e operacional que estruture o trabalho dos atores do
processo social e que conduza a interinstitucionalidade, construida na
interacdo e inter-relagdo de organizagoes, profissionais e pessoas;

Indissociabilidade ensino — pesquisa - extensdo: reafirmando a
extensdo como processo académico - justificando-lhe o adjetivo
“universitaria” —, em que toda acido de extensao devera estar vinculada ao
processo de formagado de pessoas e de geracdo de conhecimento, tendo o
aluno como protagonista de sua formagdo técnica para obtengdo de
competéncias necessarias a atuagéo profissional, e de sua formagéo cidada
— reconhecer-se agente da garantia de direitos e deveres, assumindo uma
visdo transformadora e um compromisso. Na aplicagdo dessa diretriz abre-
se um capitulo especial, o da participacdo da Extensao na flexibilizagdo da
formagao discente, contribuindo para a implementagcdo das diretrizes
curriculares nacionais, com reconhecimento de agdes de extensdo no
processo curricular, com atribuicdo de créditos académicos Universitaria.
(FORPROEX, 2007, p. 18).

Essas diretrizes estdo presentes nos documentos da UFMG que, informam a
comunidade académica a maneira que devem ser desenvolvidas as acdes de

extensdo nas guias, relatérios, planos de gestao, editais, entre outros.

Observa-se, ainda, a pertinéncia dessas diretrizes que estdo incorporadas, até
mesmo, no Regimento Geral da UFMG, em seu Art. 60, quando trata do conceito de
extensao como: “[...] articulado com o ensino e a pesquisa”; “[...] que se refere a
indissociabilidade”; “[...] ampliar a relacdo da Universidade com a sociedade”; “que
compreende a interagao dialogica” (UFMG, 2010, p. 9).
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3.2 Tipos e caracteristicas das agoes de extensao universitaria na UFMG

Na UFMG, as atividades de extens&o estdo assim classificadas em seu Regimento
em seu Art. 60, § 1° “As atividades de extensdo, nas areas técnica, cientifica,
artistica e cultural, serao realizadas sob as formas de programas, projetos, cursos,
assessoramentos, prestacdo de servigos e/ou consultorias, entre outras.” (UFMG,
2010, p. 9). Em conformidade com o que preceitua o Férum de Proé-reitores de
Extensdo (FORPROEX, 2007), cada uma dessas atividades apresenta
caracteristicas proprias e necessidades de avaliagdes gerenciais distintas. Vejamos

a seguir suas definigdes.

O conceito de programa de extensao é o conjunto de projetos e outras agdes de
extensao, nao estando explicitadas algumas condicionalidades dessas a¢des quanto
a coordenagao, por exemplo: dois projetos coordenados pelo mesmo coordenador
poderia ser um programa, estas especificidades ndo estdo contempladas, ou seja, a
caracteristica interdisciplinar da acéo. Assim, o conceito € pouco focado e muito

genérico, dificultando sua compreensao.

Conjunto articulado de projetos e outras agbes de extensdo (cursos,
eventos, prestacdo de servigos), preferencialmente integrando as agdes de
extensdo, pesquisa e ensino. Tem carater organico-institucional, clareza de
diretrizes e orientagcédo para um objetivo comum, sendo executado a médio e
longo prazo. (FORPROEX, 2007, p. 35)

O projeto de extensdo, de acordo com o Férum, é uma: “agéo processual e continua
de carater educativo, social, cultural, cientifico ou tecnologico, com objetivo
especifico e prazo determinado”, podendo ser vinculado ou ndo a um programa
interno de extensdo, além de ter outras acdes vinculadas a ele, como cursos,
prestacdo de servigcos e eventos (FORPROEX, 2007, p. 35). Esse conceito nao
abarcou o principio da indissociabilidade entre o ensino e a pesquisa contemplados

no conceito de programa.
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Enquanto o curso de extensdo é uma “agdo pedagogica, de carater tedrico e/ou
pratico, presencial ou a distancia, planejada e organizada de modo sistematico, com
carga horaria minima de 8 horas e critérios de avaliagdo definidos”; evento € uma
agao da mesma natureza do curso, porém podendo ter menos de oito horas, que
segundo o Forum caracteriza-se como: “agdo que implica na apresentagdo e/ou
exibicdo publica, livre ou com clientela especifica, do conhecimento ou produto
cultural, artistico, esportivo, cientifico e tecnoldgico desenvolvido, conservado ou
reconhecido pela Universidade” (FORPROEX, 2007, p. 36).

De acordo com o FORPROEX (2007, p. 39), a definicdo de prestacdo de servigo,
assessorias e consultorias se fundem no termo prestagdo de servico que sao:
‘realizacdo de trabalho oferecido pela InstituicAo de Educagdo Superior ou
contratado por terceiros (comunidade, empresa, 6rgao publico, etc.); a prestagao de
servigos se caracteriza por intangibilidade, inseparabilidade processo/produto e n&o

resulta na posse de um bem.”.

Esse conceito amplo e abstrato, da prestacdo de servico, que nao inclui a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao e, nem a interagdo dialdgica,
tem apresentado um grande obstaculo para a Universidade, onde agdes totalmente
desvinculadas das diretrizes da extensdo tém se registrado como prestacdo de
servico. Botomé (1996) complementa que, assumir atividades caracteristicas de
outras instituicbes sociais leva a uma perda da responsabilidade institucional, tipica
da universidade, tendendo a desagregar os esforgos para realizar o trabalho de sua

responsabilidade fundamental e especifica.

Percebe-se, a partir dessas caracterizagdes, que, das agdes de extensao, o projeto
reflete o conceito de projeto social, por estar em consonancia com os problemas
sociais e com suas agbes voltadas a essa realidade, dialogicamente com a fungéo
pedagdgica que, preferencialmente, deve ocorrer de forma interdisciplinar. O projeto
pode contemplar todas as outras agdes de extensao, pois, a sua articulacio ira
formar um programa e, entre suas atividades, podera contemplar cursos e prestagao

de servicos.



45

Na UFMG as ac¢des de extensdo sido propostas, por docentes ou por funcionarios

técnico-administrativos, com nivel superior, e, registradas no Sistema de Informagao

da Extensdo (SIEX), por meio de um Jlogin de servidor, essas acbes Ss&o

categorizadas por tipo: curso, evento, prestacao de servigos, projeto e programa.

Esse sistema, segundo o manual de orientag&o, se apresenta como:

O SIEX é o sistema de dados e informagédo da Extensao da UFMG. Ele é
um sistema on-line em rede que permite o registro e disponibilizacdo dos
dados dos Programas, Projetos, Cursos, Eventos, Prestacdo de servigos e
producdes da extensdo, inclusive de forma georreferenciada. O SIEX/UFMG
permite a identificacdo e o acompanhamento das agdes de extensdo pela
PROEX e pelos CENEX, bem como a construgdo dos relatérios para o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
MEC-INEP, para a Avaliagdo Institucional da UFMG, para a Pro-reitoria de
Planejamento da UFMG e para a Comissdo Permanente de Pessoal
Docente. O sistema é alimentado a partir do preenchimento dos formularios
por servidores docentes e técnicos da UFMG. A consulta a esse banco de
dados é aberta a comunidade, sem a necessidade de cadastro prévio,
cédigo ou senha. (UFMG, 2012, p. 20)

Por meio desse sistema é possivel procurar acdes de sua area de interesse, por

assunto, localizacdo, unidade, departamento ou area tematica, o que facilita a

comunidade a conhecer o que esta sendo desenvolvido pela universidade de forma

transparente, aléem de fornecer aos gestores uma forma de acompanhar a evolugéo

das agdes, por tipo de atividades, conforme GRAF. 1.

Acoes de extensao por tipo
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800 Programa
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GRAFICO 1 - Numero de agdes de extensdo realizadas pela UFMG de 2009 a 2011
Fonte: Sistema de Informagdes de Extensao e Relatérios da Pro-Reitoria de Extensdo da UFMG.
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Por meio dos dados do GRAF. 1, percebe-se a evolugdo do numero de projetos que
sdo desenvolvidos na Universidade, motivados, em alguns casos, por programas de
fomento internos e, por meio do crescente numero de editais publicos, externos a

Universidade, voltados a fomentar essas atividades de extenséao.

Apenas para o ano de 2011, a UFMG distribuiu 692 bolsas de extensdo (quota
mensal), pelo Programa de Bolsas de Extensdo (PBEXT), para os discentes de
graduacédo da Universidade, e, externamente arrecadou um montante de recursos
de R$1.400.381,42 (um milhdo, quatrocentos mil, trezentos e oitenta e um reais e
quarenta e dois centavos) pelo Edital PROEXT do Ministério da Educacéo (MEC),
para fomento de projetos e programas de extensado aprovados. O PROEXT abrange
a participacado de programas e projetos de extensdo universitaria, com énfase na
inclusdo social, tendo como objetivo fortalecer a institucionalizagcdo da extensao no
ambito das Instituicbes Federais e Estaduais de Ensino Superior (UFMG. PROEX,
2012).

Na Universidade essas acg¢des de extensdao sado caracterizadas a partir de
regimentos, estatutos e outros instrumentos, desenvolvidos com intuito de fortalecé-
las de acordo com a missao institucional. Estes instrumentos sdo implementados e

desenvolvidos por meio de uma estrutura da qual se trata a seguir.

3.3 Estrutura organizacional na UFMG

A estrutura geral da UFMG a ser abordada, neste trabalho, sera citada de forma
sucinta, enfatizando apenas as consideragcdes do Regimento Geral em relagado as
competéncias da extensdo universitaria. Segundo o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), de 2008 a 2012, a estrutura organizacional e instancias de
decisdo que compdéem a UFMG, sao os 6rgaos, distribuidos de acordo com suas
esferas de competéncia a saber: Deliberagdao Superior (Conselho Universitario e
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensado); Fiscalizagao (Conselho de Curadores);
Administragdao Superior (Reitoria e seus orgaos auxiliares e o Conselho de
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Diretores); Ensino, Pesquisa e Extensdao (Unidades Académicas; Unidades
Especiais; Orgaos Suplementares); Consulta (Conselho de Integragdo Comunitaria).

Ao Conselho Universitario, 6rgdo de deliberagao superior, incumbe formular a
politica geral da Instituicdo nos planos académico, administrativo, financeiro,
patrimonial e disciplinar e, segundo o Regimento Geral da UFMG (Art. 62): “Cabera
ao Conselho Universitario regulamentar a prestacdo de servigos, a propriedade
intelectual e a protegdo ao conhecimento gerado na Universidade.” (UFMG, 2010, p.
9)

O Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CEPE), 6rgéo de deliberagéo
superior, € 6rgao técnico de supervisao e de deliberagdo em matéria de ensino,
pesquisa e extensdo, que segundo o Art. 61 do Regimento Geral da UFMG (UFMG,
2010), é responsavel por estabelecer instrumentos e diretrizes para fomentar e
disseminar as atividades de extensdo na Universidade, e, segundo o PDI, tem como

funcao:

[...] estabelecer as diretrizes do ensino, da pesquisa e da extensdo na
Universidade; submeter ao Conselho Universitario proposta de criagdo de
Camaras Académicas; manifestar-se sobre criagdo, desmembramento,
fusdo e extingdo, pelo Conselho Universitario, de Unidades Académicas,
Unidades Especiais, Departamentos ou estruturas equivalentes; estabelecer
as condicdbes para criagdo e atribuicido de atividades académicas
curriculares; fixar niumero de vagas; aprovar o curriculo, o projeto de
funcionamento e o regulamento de cursos de Graduagdo, Mestrado e
Doutorado, bem como de cursos seqlenciais que conduzam a diploma e
outros; e determinar a localizagdo dos Colegiados de Curso, por proposta
das respectivas Camaras, observado o disposto no Estatuto da UFMG.
(UFMG. PDI, 2012, p. 21).

A Camara de Extensao, 6rgdo auxiliar do CEPE, € um colegiado encarregado de
acompanhar a implementacdo das politicas gerais da extensdo, definidas pelo
CEPE, e sob a responsabilidade da Pro-reitoria de Extensdo (PROEX), reune-se
ordinariamente uma vez ao més e, extraordinariamente, quando convocada,
assessora diretamente a PROEX no acompanhamento e no controle das agdes de
extensdo (UFMG. PROEX, 2010).
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A Pré-reitoria de Extensao (PROEX), 6rgao da administragado superior, criada em
1969, tem como objetivo articular e coordenar as atividades de Extenséo
universitaria da instituicdo, e apoiar o desenvolvimento de programas, projetos,
atividades e publicagdes. Assim, cabe a Proé-reitoria de Extensdo o fomento, o
acompanhamento, a avaliagdo, a articulagdo e a divulgagcdo das atividades de
extensdo da Universidade (UFMG. PROEX, 2012).

A PROEX, portanto desenvolve suas atividades extensdo com a colaboragcéo dos
Centros de Extensdo (CENEX), no qual suas atividades englobam: coordenar,
induzir e articular as agdes, no ambito das unidades académicas (Plano de Gestao
da Pré-reitoria de Extensdo da UFMG 2010-2014). Torna-se imprescindivel o vinculo
permanente entre a PROEX e os Centros de Extensdo, que objetiva a consolidagao
do padrédo exigido pela UFMG e sua politica de extensdo em cada unidade

académica envolvida nos projetos.

Os Centros de Extensao (CENEX) das unidades, 6rgdos de assessoria da Pré-
Reitoria de Extensido, da Camara de Extensdo e da Dire¢cdao das Unidades, séo
responsaveis pela colaboragdo na gestédo, divulgacédo e intercambio das agdes de
extensdo no ambito universitario. E, segundo recomendagdes, expostas na

Resolugao 01/2002 da Camara de Extensao deverao funcionar como:

[...] ¢6rgdo de planejamento, divulgacdo, assessoramento, apoio,
acompanhamento e organizagdo de todas as atividades de extensdo das
unidades universitarias, representadas no Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo da UFMG (CEPE), programadas pelos Departamentos ou outras
formas de organizagdo da Unidade ou setor, atuando, quando necessario,
como elemento intermediario entre a PROEX e demais 6rgaos envolvidos
naquelas atividades, favorecendo contatos, convénios e captagdo de
recursos para o andamento dos trabalhos de extensdo. Paragrafo primeiro -
Os Centros de Extensdo adotardao a sigla CENEX, seguido da sigla da
Unidade para funcionar como elemento de comunicagdao e promogao do
orgdo. (UFMG. PROEX, 2002, p. 1)

Pelas dificuldades estabelecidas na Universidade, devido a descentralizacdo por
unidades, os CENEX auxiliam na integracdo das agdes e atividades de extensao,

tanto entre as proprias Unidades, quanto da PROEX com as unidades, subsidiando
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na comunicacdo, promog¢ao de eventos, troca de experiéncias, multiplicadores de
conceitos e modelos, entre outros. Em 2011, existiam na UFMG 27 CENEX, com

instalagdes e equipamentos proprios para funcionamento nessas unidades.

Além das atividades descritas, o CENEX é responsavel pela aprovagao do cadastro
das acbes de extensdo de sua unidade no Sistema de Informacdo da Extensao
(SIEX), sendo que a unidade da agao de extensdo € a unidade de atuagéo a qual o
coordenador esta vinculado. A aprovacado é concedida quando da conferéncia do
correto preenchimento dos campos do banco de dados do sistema, da apresentagao
das aprovacgdes e das autorizagdes.

As acbes coordenadas por docentes ou técnicos devem ser autorizadas pelo
Departamento ou chefia do 6rgdo ao qual o coordenador esta vinculado, sendo
posteriormente homologada pela Congregagdo da Unidade. Segundo o Regimento
Geral da UFMG em seu Art. 62 (UFMG, 2010, p. 9): “o Colegiado Superior de cada
Unidade estabelecera formas de aprovagao e acompanhamento das atividades de

pesquisa e extensdo e da prestacao de servigos em seu respectivo ambito”.

Conforme se demonstrou, a estrutura organizacional relacionada a extensdo tem
como funcgdo, entre outras, estabelecer instrumentos e diretrizes para fomentar e
disseminar essas atividades na Universidade. A seguir, apresentam-se alguns dos
instrumentos desenvolvidos na UFMG para estimulo das a¢des de extensao, além
de alguns mecanismos de fomentos externos, utilizados como incentivos pela

Universidade a participacdo dos coordenadores dessas acoes.

3.4 Programas de apoio e fomento a extensao universitaria

A PROEX é responsavel também, pela secretaria do Programa de Apoio Integrado a
Eventos (PAIE), que é mantido pelas pro-reitorias académicas da universidade. O

PAIE objetiva apoiar financeiramente, a realizacdo de eventos académicos para as
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diferentes areas do conhecimento. Os eventos apoiados pelo PAIE, segundo as
instru¢des normativas, devem estar registrados no sistema de informacdo da
extensdo e realizar-se no ambito da UFMG ou no Estado de Minas Gerais com
participagdo maijoritaria da UFMG, de interesses técnicos, cientificos, esportivos e
artisticos (UFMG, PROEX, 2012).

O Programa de Bolsas de Extensédo (PBEXT) visa apoiar o desenvolvimento de
Programas e Projetos de Extens&o, por meio da concessao de bolsas de Extenséo,
em que a bolsa consiste em uma remuneracgéo paga a titulo de ajuda de custo, pela
participagdo do discente, matriculado na graduagdo da UFMG, que se integra como
bolsista nos programas e projetos da extensdo. Os programas e projetos devem se

desenvolver de acordo com as diretrizes de extensao da UFMG.

O PBEXT objetiva, ainda, estimular a participacdo dos alunos nas agbes de
extensdo; ampliar e fortalecer a interagdo da universidade com a sociedade, e;
contribuir na formagao técnico-cientifica, pessoal e social dos discentes. O Edital 06
que normatiza a apresentagao dos programas e projetos para concorrer ao PBEXT é
anual e a Camara de Extensao € responsavel pelo julgamento dos processos para
concesséo de bolsas. (UFMG. PROEX, 2011).

3.5 A participacao dos discentes nas agoes de extensao

Todos os discentes da Universidade podem participar de agcdes de extensdo, como
voluntarios ou bolsistas. Cabe ao coordenador da acdo de extensido selecionar os
discentes que participardo da acgéao, cuja selegcao deve acontecer de forma publica e
transparente. Em caso de seleg¢ao para distribuicdo de bolsa, devera ser precedida
por edital, sendo de responsabilidade do coordenador, ainda, acompanhar a
orientagdo e a supervisdo do(s) bolsista(s) no desenvolvimento de suas agdes nas
atividades de extensdo. Os discentes selecionados deverdo assinar um documento
chamado termo de adesao, para voluntarios, ou termo de compromisso, no caso de
bolsistas (UFMG. PROEX, 2012).
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Os discentes selecionados para participacdo em acdes de extensido deverao receber
orientagdo para participacdo por meio de um plano de trabalho, elaborado pelo
coordenador, com todas as atividades a ele atribuidas, tornando-se, também,
responsavel pelo desenvolvimento da agdo. O discente devera participar dos
processos de avaliagcdo da extensdo, além de participar da organizagdo e da
divulgacdo da produgado académica, decorrente do trabalho desenvolvido (UFMG.
PROEX, 2012).

Os discentes poderao receber créditos curriculares pela participacdo em acdes de
extensdo, desde que as agdes estejam regulares, aprovadas e registradas no SIEX
e contenham um Plano de Trabalho para o discente, o qual tenha sido
acompanhado e avaliado pelo coordenador da agéo ou por um professor orientador.
A solicitagcado de créditos devera ser solicitada, pelo discente ao Colegiado de Curso
da Unidade Académica, que a analisara observando o projeto didatico-pedagdgico
do curso do discente, e, entdo, atribuir crédito(s) e definir como poderdo ser

integralizados no percurso académico do discente.

Cumpriu-se nessa descricdo da extensao universitaria na UFMG, o primeiro dos
objetivos especificos, desta pesquisa: “identificar e descrever as caracteristicas da
extensdo na UFMG, suas politicas, agbes e diretrizes”. A seguir, apresentam-se os
aspectos metodolégicos aplicados no desenvolvimento da pesquisa, as técnicas, os

procedimentos empregados e as caracteristicas peculiares do campo da pesquisa.
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4 METODOLOGIA

Para alcangar os objetivos colimados para o presente trabalho, quanto a avaliagao
da extensao universitaria, a partir de suas politicas, agdes e diretrizes, e, por ser um
tema extenso e complexo, fizeram-se necessarios alguns recortes metodologicos
para tornar a pesquisa viavel. Entre eles, o foco da pesquisa sera a percepgao dos
estudantes quanto a extensdo na UFMG. Para isso, sera proposto e validado um
instrumento de avaliagdo da percepcado dos discentes, por meio de um pré-teste,
com a aplicacado do questionario para testes estatisticos de confiabilidade.

4.1 Tipo de pesquisa quanto aos fins e quanto aos meios

A metodologia da pesquisa quanto aos fins foi a descritiva, na qual as variaveis sé&o
observaveis, mas n&o manipulaveis, cujo objetivo, segundo Vergara (2006), é
descrever as caracteristicas de determinada populagédo ou fenémeno, registrando as

variaveis, buscando ampliar o conhecimento e ndo generaliza-lo.

Para realizacao do estudo buscou-se analisar e sistematizar os dados percebidos,
por meio de uma pesquisa documental que, de acordo com Vergara (2006) sao
classificados como secundarios. O objetivo foi identificar e descrever as
caracteristicas da extensdo na UFMG, suas politicas, a¢des e diretrizes, visando
identificar construtos, indicadores e variaveis. Este desenvolvimento foi fundamental
para definir as diretrizes do trabalho e as questbes para avaliagéo da percepgao dos
estudantes. A partir dessa etapa, foi desenvolvido um instrumento, para
levantamento de dados primarios, que buscou cumprir o terceiro objetivo especifico
da pesquisa: propor e aplicar, para validacao inicial, pré-teste, um instrumento para
avaliacao da percepcao dos discentes com relagao a extensao universitaria.
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Sendo o objeto de estudo a extens&do universitaria, utilizou-se como meio de
investigacdo a pesquisa de campo, que de acordo com Vergara (2006), busca
analisar o fenbmeno diretamente no local onde ele ocorre, identificando suas
caracteristicas. Analisou-se, portanto, a percepgdo de um dos interlocutores da
extensdo universitaria, os discentes da Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), quanto a extensdo nesta instituicdo, a partir de suas politicas, acdes e

diretrizes.

4.2 Unidade de analise

A unidade de analise definida para a pesquisa foi a Universidade Federal de Minas
Gerais (UFMG), por ser historicamente uma das universidades envolvidas no
processo de institucionalizagado nacional da extensao, com grande reflexdo e avango
em seu processo de avaliagdo e monitoramento em extensdo. Seus dirigentes tém
se relacionado e assumido papel de destaque no cenario nacional de discussdo em
féruns sobre a extensao, tendo abrigado e mantido até 2010, um sistema nacional
de informacgdo da extensao (SIEXBRASIL) com mais de 10 mil a¢des inscritas, no
qual um coordenador de extensdo, de universidades cadastradas, pode registrar
suas agbes de extensdo, podendo seus dirigentes, a partir destes registros,
conhecer e divulgar de forma sistematica as acbes de sua unidade. Além desse
sistema, inaugurou-se, em 2008, um novo sistema, mais robusto, como forma de

institucionalizar e monitorar as agdes existentes na universidade.

A extensdo universitaria na UFMG se encontra articulada como um conjunto de
principios e diretrizes que norteiam sua implantagcédo; suas ag¢des se caracterizam
como uma atividade académica identificada com os fins da universidade, o que pode
observado segundo o Regimento Geral da UFMG, Art. 60: “A extensao € processo
educativo, artistico, cultural e cientifico, articulado com o ensino e a pesquisa, de
forma indissociavel, cujo objetivo € ampliar a relagcdo da Universidade com a

sociedade”. Suas acbes ou atividades de extensdo, nas areas técnica, cientifica,
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artistica e cultural s&o dispostas como: programas, projetos, cursos,
assessoramentos, eventos e prestacao de servigos (UFMG, 2010, p. 9).

A avaliacdo da extensdao na UFMG tem sido orientada pelo Forum Nacional de
Extensdo dos Pro-Reitores de Extensdo (FORPROEX) que tem como objetivo
realizar a permanente avaliagdo institucional das atividades de extensdo
universitaria. Alinhado a essa proposta, a UFMG tem desenvolvido, desde 2001, o
processo de avaliagcdo do Programa de Bolsas de Extensdo (PBEXT), que é
orientado pelas diretrizes nacionais de extens&o e pela politica institucional da
UFMG, cujo objetivo & aferir resultados das ac¢des desenvolvidas, subsidiando a
gestdo da extensdo, bem como possibilitar a revisdo de diretrizes, prioridades,

estratégias e procedimentos.

4.3 As técnicas de coletas de dados e o universo da amostra

A pesquisa contou como metodologia para a analise dos dados primarios, a
abordagem qualitativa e quantitativa, buscando a resolu¢do do problema de
pesquisa: “Qual a percepgao dos discentes quanto a extensdao universitaria
desenvolvida na UFMG, considerada em suas politicas, objetivos, acdes e

diretrizes?”.

O instrumento utilizado, para levantamento de dados primarios, foi o formulario de
pesquisa, denominado questionario, que de acordo com Malhotra (2006) € um dos
instrumentos mais utilizados em pesquisa de percepgao, sendo um método de coleta
de dados que apresenta diversas vantagens: a aplicagao é simples; confiabilidade
dos dados obtidos pela limitacdo das alternativas sendo que a predeterminacéo de
respostas fixas reduz a variabilidade nos resultados; praticidade e uma relativa
simplicidade para codificagao, analise e interpretacdo dos dados.
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O instrumento foi formulado a partir dos construtos levantados pela pesquisa
documental e revisdo de literatura. Posteriormente, foi analisado por um painel de
especialistas, definido a priori pela equipe da Pré-Reitoria de Extensdo da UFMG,
em um total de catorze técnicos, os quais contribuiram com analises e sugestdes ao

instrumento desenvolvido para a pesquisa.

Posteriormente a esta etapa, o instrumento foi reelaborado conforme sugestbes e
testado por um grupo de discentes, publico-alvo da pesquisa, em um total de oito
estudantes, que testaram a compreensdo do instrumento, sendo o mesmo

reelaborado, e, retirada uma questéo por apresentar dubio entendimento.

O questionario contemplou varidveis quantitativas e qualitativas (APENDICE 1). As
variaveis qualitativas s&o aquelas cujos valores representam atributos e ou
qualidades. Sao variaveis qualitativas as questdes 1, 15, 27, 39 a 47. A questdo 1 é
dissertativa e questiona a opinidao do discente sobre o que é extensao universitaria;
as questdes 15 e 27 sao atributos que direcionam o preenchimento do questionario
conforme a resposta do respondente; e, as questdes de 39 a 47 referem se ao perfil
sociodemografico e escolar dos discentes.

As questdes 2 a 14, 16 a 26 e, 28 a 37 do instrumento de pesquisa sao variaveis
quantitativas discretas (APENDICE 1). Elas sdo de natureza numérica e foram
mensuradas na escala tipo Likert de quatro pontos (ndo, nunca - pouco, as vezes -

frequentemente - sim, sempre).

Optou-se por uma escala de quatro pontos, forgando o respondente a se posicionar
em relagcdo as questdes conforme sua percepcio, por considerar que todos teriam
conhecimento dos itens do questionario. Utilizou-se o método de direcionamento
para que os respondentes preenchessem apenas as questdes que refletiam seu

conhecimento em relagao as questdes do instrumento.
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O universo da amostra para a aplicacédo do instrumento foi o corpo discente da
UFMG, sendo que a populagéo universitaria de alunos em curso nesta instituicao
era: Graduacgao (presencial e a distancia): 30.957; Especializagao: 7.061; Residéncia
Médica: 402; Mestrado: 3.936; Doutorado: 3.439; Educacdo basica e
profissionalizante: 1.694; Outros (cursos sem oferta regular): 1.765. Em um total de
alunos da UFMG: 49.254 (UFMG, 2012).

Os procedimentos de selegdo da amostra foram n&o probabilisticos, por
acessibilidade, desenvolvido de duas formas. A primeira foi entregar o questionario
impresso diretamente aos discentes, com as recomendacdes e instrucbes por
escrito, na Biblioteca Central da UFMG, campus Pampulha-BH, pela
heterogeneidade, percebida, de discentes no local, pela acessibilidade e adequacéao
do ambiente favoravel a leitura e anotagdo. A segunda opgédo foi enviar o
questionario por e-mail aos discentes, também, com as recomendacgdes e

instrucoes.

Na primeira etapa foi distribuido um total de 250 questionarios e o retorno foi de
75,6%, completando um total de 189 respondentes, nos turnos diurno e noturno.
Enquanto que na segunda etapa o questionario foi enviado por e-mail para 1.500
alunos, sendo que apenas, 136 responderam, perfazendo um total de 325

questionarios recebidos.

4.4 Técnicas de analise dos dados

Para a analise das variaveis quantitativas, as questbes foram divididas em trés
partes. A primeira parte refere-se aos itens comuns a todos os discentes (2 a 14). A
segunda parte foi respondida somente pelos que conheciam alguma ac&o de
extensdo da UFMG (16 a 26) e, a terceira parte foi preenchida pelos que conheciam

e participavam de alguma acgao de extensao (28 a 37).
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Quanto a dimensionalidade definiram-se previamente as dimensdes de analise para,

posteriormente, definir-se também o instrumento de pesquisa a partir dos critérios

conceituais e definicbes relacionadas a etapa do instrumento e suas questdes

(QUADRO 2).

QUADRO 2

Dimensbes conceituais do questionario de avaliagao da pesquisa

DEFINIGAO / ORIGEM

QUESTOES DO

CONSTRUTO CONCEITUAL QUESTIONARIO
Refere-se a participagao e
Acesso e conhecimento dos discentes quanto 2.3 5 6-7-11

12 parte do
questionario

participagao

as atividades de extensao/ Regimento
da UFMG

Comunicacao e
informacgao

Refere-se a transmissao adequada e
oportuna de uma informagéao util a um
publico (OLIVEIRA; DIAS. 2011).

4-8-9-10-12-13-14

Indissociabilidade
entre ensino,

Conhecimento sobre as diretrizes da
extensao na Universidade em quatro
eixos: Indissociabilidade entre ensino,

F;istg:';éaoe pesquisa e extens3o. Diretrizes da 16-17-18-26
' extensédo na UFMG. (UFMG. PROEX,
22 parte do 2012)
questionario trallTs?:rﬁzgéo - Diretrizes da extensao na UFMG. 21-92.23
(UFMG. PROEX, 2012)
Interd|30|p2|nar|dade - Diretrizes da extensao na UFMG. 19- 20-24-25
| s (UFMG. PROEX, 2012)
nteracdo dialégica
Conhecimento sobre a diretriz da
Impacto na extensao impacto na formacgao.
formacéo - Diretrizes da extens&o na UFMG. 28-29-30-31
(UFMG. PROEX, 2012)
Participacao de discentes em
Integralizacao atividades de extensao, computada 34-35
3% parte do curricular para fjns de integralizagao curricular
questiondrio - Regimento da UFMG
Orientagao e Atencéo individualizada e/ou em 32-33
acompanhamento | grupo aos discentes.
Refere-se a selegao e contribuigdes
Selecéo e das bolsas de extensao para
contribuigdes das | participantes de projetos e programas 36-37

bolsas de extenséao

de extensdo - Regulamento do
Programa de Bolsa de Extenséo

Fonte: Dados da pesquisa elaborados pela autora.

As trés partes do instrumento, demonstradas no QUADRO 2, foram criadas para que

os discentes fossem direcionados a

responderem de acordo com O seu

conhecimento sobre a extensdo. Sendo que, a primeira parte do questionario, a qual
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se refere aos itens comuns a todos os discentes, teve como objetivo analisar a
participagédo dos discentes, a comunicagao e as informacgdes recebidas e o interesse

dos participantes na busca por informagdes da extenséo.

A segunda parte do questionario referiu-se a questdes respondidas apenas, por
gquem conhecia algum tipo de agao de extensdo. O objetivo foi analisar a percepgéo
dos discentes quanto as caracteristicas das a¢des de extensdo, de acordo com os
requisitos estipulados pela gestdo da Universidade tais como: suas diretrizes, a
interdisciplinaridade, a interacdo dialdgica, o impacto social e a indissociabilidade

entre ensino, pesquisa e extensao.

A terceira etapa do questionario foi direcionada aos discentes que conheciam e
participavam de alguma agdo de extens&do. O objetivo foi analisar o impacto da
participagdo em ac¢des de extensao na formagao do discente, a orientagdo recebida,

a integralizacao curricular e os beneficios da bolsa de extenséo.

E comum em pesquisas, cujo instrumento de pesquisa é o questionario auto-
aplicado, que alguns respondentes deixem de responder alguns itens do instrumento
por ndo desejarem responder, por ndo saberem a resposta ou simplesmente por
esquecimento (FREITAS; RODRIGUES, 2005). Nestes casos, os participantes que
apresentaram mais de trés questbes ndo preenchidas no conjunto das questdes
comuns a todos os discentes (Q2 a Q14) e aqueles que apresentaram mais de trés
campos nao preenchidos nos itens de caracterizagdo do perfil do discente (Q39 a

Q47) tiveram todos os julgamentos eliminados da analise.

A partir desse critério de exclusado, foram desconsiderados 11 questionarios (3,4%)
restando 314 questionarios para analise de dados. Os demais campos em branco
nos quesitos mensuraveis foram substituidos pela média dos julgamentos do
respectivo item. De acordo com Freitas e Rodrigues (2005), esse € o procedimento
mais utilizado e adequado para o tratamento de situagdes em que ha a auséncia de

valores.
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A técnica de analise de conteudo foi aplicada na abordagem da questdo 1
(discursiva), buscando-se verificar as diferengcas e as semelhangas entre as
respostas dos discentes com suas caracteristicas e o conceito estabelecido pelo
Regimento Geral da UFMG, em seu Art. 60: “A extensdo € processo educativo,
artistico, cultural e cientifico, articulado com o ensino e a pesquisa, de forma
indissociavel, cujo objetivo € ampliar a relagdo da Universidade com a sociedade”.
(UFMG, 2010, p. 9).

A analise fatorial exploratoria foi utilizada para identificacdo dos fatores que agrupam
os critérios de avaliagao. Utilizou-se o método os fatores principais (Principal Axis
Factoring) e rotagdo nao ortogonal Oblimin. Adicionalmente, realizou-se a analise de
confiabilidade dos construtos, via Alpha de Cronbach, com o objetivo de estimar a
confiabilidade por consisténcia interna do questionario. A consisténcia interna esta
relacionada com a coeréncia dos resultados da avaliagao de itens de uma pesquisa.
(FREITAS; RODRIGUES, 2005, p. 2).

O teste de Kaiser-Meyer-Olkin (Medida de Adequacdo da Amostra - MSA) foi
aplicado para indicar o grau de explicagdo dos dados a partir dos fatores
encontrados na analise fatorial. Valores de MSA superiores a 0,50 indicam que o
modelo de analise fatorial é valido para a amostra, podendo ser confirmado pelo

teste de esfericidade de Bartlett.

Apos definigdo dos construtos pela analise fatorial e verificagcdo da validade do
modelo, determinou-se a média das respostas dos construtos e procedeu-se a
comparagao das médias entre as caracteristicas sociodemograficas consideradas
mais relevantes. O método estatistico aplicado foi a analise de variancia, com 95%
de confianga.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A anadlise e discussdo dos resultados dessa pesquisa sao apresentadas em
consonancia com a metodologia aplicada que, em conformidade com o instrumento

desenvolvido para a pesquisa, contemplou variaveis qualitativas e quantitativas.

Inicialmente apresentam-se as variaveis qualitativas que, para analise neste
trabalho, foram consideradas como aquelas cujos valores representam atributos e,
ou qualidades. Esta analise foi dividida em trés etapas. Primeiramente, realizou-se a
estatistica descritiva das questées 39 a 47 do instrumento de pesquisa, buscando
caracterizar o perfil dos respondentes. Em seguida, relacionaram-se essas variaveis
com as questdes 15 e 27, que sao atributos que direcionam o preenchimento do
questionario, e também com a questdo 38, que investiga o motivo que dificulta a
participacdo em atividades de extensao. Posteriormente, também foram feitas essas
relagcbes com a questdo um (dissertativa), que ainda, teve suas respostas analisadas

pela técnica de analise de conteudo.

As variaveis consideradas neste trabalho como quantitativas, foram mensuradas na
escala tipo Likert de quatro pontos (ndo, nunca - pouco, as vezes - frequentemente -
sim, sempre). As questdes 2 a 14 foram destinadas a todos os respondentes, as
questbes 16 a 26 foram respondidas somente pelos que declararam conhecer
alguma acao de extensdo da UFMG e as questbes 28 a 37 foram preenchidas
somente pelos respondentes que declararam conhecer e ter participado de alguma

acao de extensao.

Para a andlise e discussao das variaveis quantitativas, os construtos foram definidos
e interpretados com base nos resultados da analise fatorial e da analise de
confiabilidade pelo coeficiente a-Cronbach. A analise fatorial foi aplicada
separadamente em cada parte do questionario, pois 0 numero de respondentes de

acordo com tais partes foi diferente.
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Em seguida, demonstrou-se a percepgdo dos respondentes em relacdo aos
construtos identificados. Por fim, realizou-se a comparacdo das percepcdes dos

respondentes, nos construtos, em relagao as variaveis qualitativas mais relevantes.

5.1 Analise das variaveis

Nesta etapa de andlise dos resultados da pesquisa, buscou-se analisar
descritivamente as variaveis do instrumento de pesquisa. Em primeiro lugar, foi
descrita a anadlise das varidaveis categéricas, referentes as questdes 39 a 47,
buscando-se caracterizar a amostra da pesquisa. Em seguida, realizou-se a analise
das questdes 15 e 27, relacionando-as com as variaveis categoricas e com a
questdao 1 (discursiva) que, também, foi analisada pela técnica de analise de
conteudo. E, para finalizar, foi realizada a analise descritiva das questdes,

consideradas nesta pesquisa como quantitativas.

5.1.1 Anadlise descritiva

Inicialmente foi caracterizado o perfil sociodemografico e escolar dos participantes,
conforme definido na metodologia, quais sejam, os discentes da UFMG, um dos
principais interlocutores da unidade de analise definida para a pesquisa. Destaca-se
que a amostragem para a pesquisa utilizou a coleta de dados nao probabilisticos.
Nesse procedimento, a selecdo dos respondentes é definida por acessibilidade, o

que impede generaliza¢des dos resultados.

Apos aplicacdo do critério de exclusao, eliminaram-se 11 dos 325 questionarios
recebidos (3,4%). A andlise dos dados foi realizada com o total final de 314

respostas.
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Os cursos de graduacgdo representam majoritariamente a amostra. Ao todo foram
287 discentes graduandos e graduados (91%) sendo Engenharia e Medicina os

cursos de maior representacao, conforme pode ser observado no QUADRO 3.

QUADRO 3
Cursos de graduacéo representados na pesquisa

Cursos que os respondentes o Cursos que os o

frequentam na UFMG n Yo respondentes frequentam n Yo

na UFMG
Administragcao 8 2,5 Estatistica 1 0,3
Agronomia 2 0,6 Farmacia 12 3,8
Antropologia 1 0,3 Filosofia 3 1,0
Arquitetura e Urbanismo 3 1,0 Fisica 4 1,3
Arquivologia 2 0,6 Fisioterapia 4 1,3
Artes visuais 5 1,6 Geografia 5 1,6
Automacao 1 0,3 Geologia 2 0,6
Biblioteconomia 8 2,5 Historia 1 0,3
Biologia 12 3,8 Letras 9 29
Biomedicina 3 1,0 Matematica 5 1,6
Ciéncia da Computagao 1 0,3 Medicina 17 54
Ciéncias do Estado 2 0,6 Museologia 1 0,3
Ciéncias Sociais 7 2,2 Mdusica 1 0,3
Ciéncias Socioambientais 6 1,9 Odontologia 13 4,1
Comunicagéo Social 12 3,8 Psicologia 9 29
nservacga Restauraca -
o 29
Contabilidade 7 2o  |Relagoes Economicas 4 13
Internacionais

Controladoria e Finangas 4 1,3 Sistema de Informagéo 2 0,6
Design 3 1,0 Terapia Ocupacional 2 0,6
Direito 6 1,9 Zootecnia 1 0,3
Economia 10 3,2 Cursos técnicos 3 1,0
Educacao Fisica 5 1,6 Cursos de pés-graduagao 21 6,7
Enfermagem 3 1,0 Em branco 40 12,7
Engenharias 32 10,2 TOTAL 314 100

Fonte: Dados da pesquisa.

A amostra foi bastante concentrada e homogénea, quanto ao nivel de ensino dos
discentes, o turno, o estado civil e a idade. Caracterizando um perfil dos
respondentes, em mais de 75% em cada um desses itens, como sendo graduando,
do periodo diurno, solteiro e entre 18 e 25 anos. Essa combinacao de respostas foi

verificada em 155 respondentes (49%).
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Em relagdo ao nivel de ensino (GRAF. 2), 85% dos respondentes estavam cursando
a graduacgao, enquanto 5,41% ja eram graduados e 6,69% estavam cursando pos-
graduacao. Apenas trés respondentes disseram estar em curso médio/profissional e,

um unico respondente ndo preencheu essa opgao.
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GRAFICO 2 - Nivel de ensino dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto ao turno em que os respondentes frequentam as aulas, 74% apontaram o
periodo diurno e 23% o turno noturno, sendo que seis respondentes da amostra néo
responderam a essa questdo. Especula-se que o motivo seja que esses

respondentes tenham aulas nos dois turnos.

O estado civil dos respondentes esta ilustrado no GRAF. 3. Observou-se que a
maioria sdo solteiros. Apenas 30 respondentes disseram ser casados ou conviver
em unido estavel. Essa informagao agrega muita importancia ao relaciona-la com a
participacdo em atividades de extensao, uma vez que se questiona se o estado civil

interfere na participacdo dessas atividades.
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GRAFICO 3 - Estado civil dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa.

No GRAF. 4, observou-se a predominancia da idade entre 18 a 21 anos (142
respondentes) e 22 e 25 anos (101 respondentes). A soma dessas duas categorias
resulta na faixa etaria de 18 a 25 anos, com 77% da amostra. Tanto a faixa de 26 a

29 e a faixa de 30 anos ou mais tiveram aproximadamente10% dos respondentes

cada.
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GRAFICO 4 - Idade dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre as outras caracteristicas, a amostra apresentou-se bastante equilibrada e
heterogénea, o que é importante para a representatividade, pois, € desejavel que a
amostra reflita a percepcdo dos mais diversos publicos do universo da populagao

alvo. Estas questdes foram relacionadas a origem escolar, ao tempo de estudo na

UFMG, ao género e a cor/raga.
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O GRAF. 5 ndo demonstra predominancia na origem escolar, pois, apesar de 49%
responderem ser de escolaridade publica, um grande numero de participantes

respondeu ser de escola particular e publica e particular, que somados perfazem um

total de 48% dos respondentes.

3%
17% @ Publica

49% | Particular
0O Publica e particular
0O Particular com bolsa

31%

GRAFICO 5 - Origem escolar dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa.

O tempo de estudo dos discentes na UFMG também, se mostrou muito equilibrada,

conforme GRAF. 6.
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GRAFICO 6 - Tempo de estudo na UFMG
Fonte: Dados da pesquisa

A questdo de género demonstrou que a amostra ficou com porcentagens iguais,
sendo que foi composta por 154 respondentes masculinos e 156 feminino, ou seja,

correspondem aproximadamente a 50% de cada género. Nessa questdo, apenas

quatro participantes nao responderam.
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A questdo racial, conforme GRAF. 7, predominantemente, foram entre branca e

parda.

2% 1%

@ Branca
41% 47% m Negra

O Parda

O Amarela
® Indigena

9%

GRAFICO 7 - Cor/Raga dos participantes da pesquisa
Fonte: Dados da pesquisa.

No QUADRO 4, temos a sintese dos dados sociodemograficos para ilustrar, de
forma completa, as quantidades, as porcentagens, além das questdes em branco.
Destaca-se que na questao relacionada a idade nenhum dos respondentes a deixou
em branco. A analise da quantidade de questbes em branco é importante, pois
reflete o entendimento ou discordancia dos respondentes quanto as opg¢des da
questdo. Analisando a sintese da amostra, observou-se que em nenhuma das

questdes a abstencgao foi superior a 2% do total de respondentes.



QUADRO 4
Sintese do perfil sociodemografico e escolar

SINTESE DOS DADOS SOCIOS DEMOGRAFICOS
Total de respondentes 314

Questoes Opgoes Quantidade %
médio/profissional 3 0,96
graduando 270 85,99
Q39 - Quanto ao nivel de ensino gr’aduado 17 5,41
pds-graduando 21 6,69
outro 2 0,64
em branco 1 0,32
publica 151 48,09
particular 97 30,89
publica e particular 52 16,56
Q40 - Quanto a origem escolar | Particular com bolsa 10 3,18
supletivo publico ou
particular 0 0,00
outro 1 0,32
em branco 3 0,96
diurno 234 74,52
Q41 - Quanto ao turno noturno 74 23,57
branco 6 1,91
até 1 ano 93 29,62
Q43 - Quanto ao tempo de de 1a2anos 84 26,75
estudo na UFMG de 2 a 3 anos 53 16,88
3 anos ou mais 78 24,84
em branco 6 1,91
masculino 154 49
Q44 - Quanto ao género feminino 156 50
em branco 4 1
solteiro 277 88,22
casado/unido estavel 30 9,55
Q45 - Quanto ao estado civil sgparado/divorciado 4 1,27
viuvo 0 0,00
outros 1 0,32
em branco 2 0,64
branca 147 46,82
negra 28 8,92
Q46 - Quanto a cor/raga parda 126 40,13
amarela 5 1,59
indigena 2 0,64
em branco 6 1,91
14 a 17 anos 6 1,91
18 a 21 anos 142 45,22
Q47 - Quanto a idade 22 a 25 anos 101 32,17
26 a 29 anos 33 10,51
30 anos ou mais 32 10,19
em branco 0 0,00

Fonte: Dados da pesquisa elaborados pela autora.
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Observadas as analises das variaveis categoricas, busca-se, a seguir, relaciona-las
com as demais variaveis qualitativas da pesquisa: com as questdes 15 e 27; e,
posteriormente, com a questdo 01, que é uma questdo dissertativa, e, que sera

analisada a partir da técnica de analise de conteudo.

A questao classificada no instrumento de pesquisa como questao 15 questiona ao
respondente se conhece alguma(s) acao(des) de extensdo da UFMG, em que as
opcdes de resposta eram “sim” ou “ndo”. Dos 314 respondentes da pesquisa, 40%
disseram ndo conhecer nenhum tipo de agao de extens&o, o que representa uma

expresséo grande da amostra, e, 60% responderam que conheciam.

Para entender se os discentes, além de conhecer, também participavam da
extensao, analisaram-se mais trés questdes: a participagdo em eventos, cursos e

programas ou projetos.

A participagdo em eventos de extensdo da UFMG (questdo 5) foi respondida com
os atributos “sempre e frequentemente” por apenas 18,79% dos respondentes. A
participagcdo em cursos de extenséo (questdo 6) teve 23,89% da amostra com as
respostas “sempre e frequentemente”. Quanto a participagdo em programas ou
projetos de extensado (questdo 27), verificou-se que 35,99% dos respondentes

afirmaram que participam ou participaram dessas atividades.

Com essa analise preliminar dos dados, induz-se que existe um problema de
aproximagao da extensdo com um dos seus principais interlocutores: os discentes.
Ha de se falar que a extensdao depende basicamente de trés principais
interlocutores, de acordo com a revisao de literatura: os coordenadores (técnicos ou
docentes), os discentes e a comunidade. A extensdo, a partir de suas diretrizes,

deveria estar vinculada ao aluno, sendo, voltemos ao conceito:
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Indissociabilidade ensino — pesquisa — extensdo: reafirmando a extensao
como processo académico — justificando-lhe o adjetivo “universitaria” —, em
que toda acdo de extensao devera estar vinculada ao processo de
formacgao de pessoas e de geragdo de conhecimento, tendo o aluno
como protagonista de sua formagdo técnica para obtengdo de
competéncias necessarias a atuagéo profissional, e de sua formagéo cidada
— reconhecer-se agente da garantia de direitos e deveres, assumindo uma
visdo transformadora e um compromisso. Na aplicagdo dessa diretriz abre-
se um capitulo especial, o da participacdo da Extensao na flexibilizagao da
formagao discente, contribuindo para a implementagcdo das diretrizes
curriculares nacionais, com reconhecimento de agdes de extensdo no
processo curricular, com atribuicdo de créditos académicos Universitaria.
(FORPROEX, 2007, p. 18. Grifo nosso).

Para aprofundar a compreensao sobre a percepg¢ao dos discentes sobre as agdes

de extensdo, procurou-se comparar o nivel de ensino dos respondentes com o

conhecimento de a¢des de extensao, conforme GRAF. 8.

0% |

O conhecimento de agao(des) de extensao da

100%
80%
60%
40% |
20%

UFMG e o nivel de ensino

M.edl'o/prof Graduando Graduado POs- Outro Em branco Total

issional graduando
B N3o conhece 3 107 6 8 0 1 125
B Conhece 0 163 11 13 2 0 189

GRAFICO 8 - O conhecimento de agdo(des) de extensdo da UFMG X o nivel de ensino
Fonte: Dados da pesquisa.

No GRAF. 8, destaca-se os respondentes da amostra que cursavam 0O ensino

meédio/profissional,

apenas trés respondentes, verifica-se que nenhum deles

conhecia algum tipo de agéo de extensdo. Os graduandos que representam 86% da

amostra refletiram o mesmo resultado do total da amostra, ou seja, 40% n&o

conhecem agdes de extensdo. A pds-graduagao, que representou uma pequena

parte da amostra, teve 62% de respondentes que conheciam as acgdes de extensao.
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Analisou-se, também, a comparacédo entre o conhecimento de agdes de extensao,
porém, agora, com o tempo de estudo (GRAF. 9), observando-se a permanéncia na

universidade representaria maior conhecimento dessas agdes.

O conhecimento de acao(0es) de extensdo e o
tempo de estudo na UFMG

100%

80%

60% |

40% -

20%

0% |
Atélanode| Dela?2 De2a3 3ou+ Em branco Total
estudo anos anos
‘l Ndo conhece 56 32 14 18 5 125
‘ B Conhece 37 52 39 60 1 189

GRAFICO 9 - O conhecimento de agao(des) de extensdo da UFMG e o tempo de estudo
Fonte: Dados da pesquisa.

O GRAF. 9, demonstrou que quanto mais tempo o aluno permanece na
universidade, ha uma propensao a conhecer as acdes de extensao, com destaque
para o periodo de trés anos ou mais, em que 77% dos respondentes conhecem

alguma acéao de extensao, superando a meédia total da amostra que € de 60%.

Na analise da participagdo dos respondentes em programas ou projetos de
extensao, buscou-se relaciona-la com a idade dos respondentes, além de verificar
se existe alguma relagdo. Conforme GRAF. 10, percebe-se que, a participagdo tem
ligeiramente aumentado conforme aumenta a idade, com excegdo da categoria de

26 a 29 anos que, representou apenas 11,6% do total da amostra.
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GRAFICO 10 - A participagdo em programas ou projetos de extensdo e a idade
Fonte: Dados da pesquisa.

Na analise da participagédo dos respondentes em programas ou projetos de extensao
relacionada com a origem escolar, ndo se observou nenhuma predominancia, sendo
o resultado bastante homogéneo. Os respondentes que estudaram apenas em
escolas publicas tiveram uma participagdo em programas ou projetos de 63% dos
respondentes; na particular, 57% de participagédo; na mista, com publica e particular
54% participam dessas agdes, enquanto que os advindos de particular com bolsa
foram de 63% de participacdo. Nenhum dos respondentes selecionou a opgao,
supletivo ou outro. A analise da participagdo em programas ou projetos, também, foi

comparada ao turno escolar, conforme GRAF. 11.
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extensao e o turno escolar

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Diurno

Noturno

Em branco

Total

B N3o participa

61

15

0

76

B Participa

82

29

2

113

GRAFICO 11 - A participagdo em programas ou projetos de extensdo e o turno escolar

Fonte: Dados da pesquisa.
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No GRAF. 11, nota-se que o turno diurno, que representa 75,7% da amostra, teve
57% de participagdo em atividades de extensdo, contra 66% de participagdo dos
discentes do noturno; a diferengca foi relativamente pequena para maiores
consideragdes. Porém, intui-se que os discentes do noturno teriam mais
disponibilidade de horario para atividades extras, porém seria necessario outros
estudos mais amplos para confirmar se os discentes do noturno realmente

participam mais de a¢des de extensao e, se, 0 motivo € o tempo disponivel.

No GRAF. 12, observa-se, ainda, a participagcdo em programas e projetos de

extensao, porém em comparagado com a raga/cor, declarada pelos respondentes.

A participacao em programas ou projetos de

extensdo e a raga/cor
100%

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -
Branca Negra Parda Amarela Indigena | Em branco Total
B N3o participa 38 4 30 1 1 2 76
B Participa 52 8 50 1 1 1 113

GRAFICO 12 - O conhecimento de agéo(des) de extensdo da UFMG X O nivel de ensino
Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagdo ao GRAF. 12, ndo se percebe nenhuma predominancia, mantendo uma
homogeneidade nos resultados apresentados, ou seja, o maior numero de
respondentes definiu-se como Branco (47,6%) ou Pardo (42,3%), sendo que, 58%
dos discentes denominados como raca branca, responderam que participam de
programas ou projetos de extensdo, enquanto que os denominados pardos
somaram 62,5%. A diferenca foi relativamente pequena para maiores

consideracgdes.
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Partindo dos resultados encontrados, 60% dos respondentes afirmaram que
conhecem as agles de extensdo, porém apenas, 35,99% participam ou
participaram de programas ou projetos de extensdo; e, a participagdo em
eventos e cursos de extensdao, respondida com os atributos “sempre e

frequentemente”, totalizou, respectivamente, apenas, 18,79% e 23,89%.

Buscou-se analisar o motivo que tem dificultado a participagdo em agbes de

extensdo por todos os respondentes da pesquisa, conforme QUADRO 5.

QUADRO 5
Motivos que dificultam(aram) a participagdo em agdes de extenséo

O PRINCIPAL MOTIVO QUE DIFICULTA(OU) A PARTICIPAGAO EM ACOES
DE EXTENSAO

Tempo disponivel para conciliar aula e outras atividades 40
Informacdes sobre as agdes de extenséo 14
Falta de apoio financeiro ou o apoio € insuficiente (bolsas, passagens e outros) 13
Orientagdo sobre como funciona a participagéo dos alunos 11
Nao percebo nenhuma dificuldade para participar de agdes de extensao 6
Falta de acbes de extensdo na minha area de formagao 4
N&o participo(ei) porque nao tenho interesse 4
O processo de selegao 3
Outros 2
Nao preencheu 4
TOTAL 100

Fonte: Dados da pesquisa elaborados pela autora

Relacionando o resultado do QUADRO 5 com a revisao de literatura, notamos que o
resultado contradiz uma das diretrizes da extensdo (a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo), pois, o principal motivo de dificuldade para
participacdo em agdes de extensao, relacionado por 40% dos respondentes, foi o
tempo disponivel para conciliar aula e as atividades de extensdo, como se a

extensao fosse totalmente desvinculada academicamente.

Apresenta-se no proximo item, a analise da questao aberta do instrumento, a partir

da técnica de analise de conteudo, conforme descrito na metodologia, cujo objetivo é
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avaliar a percepcao dos discentes sobre o que € extensdo universitaria em

correlagdo com as caracteristicas e o conceito estabelecido pela UFMG.

5.1.2 Analise de conteudo da percepcao dos discentes sobre o conceito de
extensdo universitaria

A partir dos conceitos percebidos por meio da pesquisa documental, foi elaborada a
seguinte questéo aberta: “Gostaria de comegar sabendo a sua opinido sobre o que é
extensdo universitaria”. Ela foi propositalmente colocada em primeiro lugar, para que
as demais questdes, nao influenciassem, demasiadamente, no conceito
preestabelecido, dos discentes, sobre o assunto. O objetivo foi avaliar a percepg¢ao
dos discentes sobre o que é extensdo universitaria, como eles compreendem e
definem a extensdo e, se, o que descrevem, esta correlacionado com as
caracteristicas e o conceito estabelecidos pela UFMG. Portanto, a analise dessas

respostas, teve como base a defini¢ado estabelecida no Regimento Geral da UFMG:

Art. 60. A extensdo é processo educativo, artistico, cultural e cientifico,
articulado com o ensino e a pesquisa, de forma indissociavel, cujo objetivo é
ampliar a relagao da Universidade com a sociedade.

§ 10 As atividades de extensdo, nas areas técnica, cientifica, artistica e
cultural, serado realizadas sob as formas de programas, projetos, cursos,
assessoramentos, prestacao de servigos e/ou consultorias, entre outras.

§ 20 As atividades de extensao integrardo os planos de trabalho tanto dos
docentes envolvidos em sua realizagdo, como das Unidades que as
promovem. (UFMG, 2010, p. 9).

A partir da analise, com base no conceito descrito acima, foi possivel classificar as
respostas dos participantes da pesquisa, em cinco dimensdes, conforme descritas
no QUADRO 6.
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QUADRO 6
Dimensbes do conceito de extensido determinados pelos discentes
. TOTAL DE
DIMENSOES RESPONDENTES
5.1.2.1 Extensao como dimensao social / relagao universidade e sociedade 84
5.1.2.2 Extensdo como dimenséo académica/ Pratica académica 84
5.1.2.3 Extensdo como a dimensao das atividades de extensao 25
5.1.2.4 Extensdo como dimensao da pesquisa 3
5.1.2.5 Extensdo como agdes sociais, artisticas e culturais 12
TOTAL DE RESPONDENTES 208

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Das 314 respostas validas, 13 respostas nao permitiram a classificacdo e 93
deixaram essa questdo em branco, ou seja, quase 30% dos respondentes, um
numero expressivo. Infere-se que o motivo seja por ser uma questdo aberta, o que,
muitas vezes, desestimula os respondentes a dissertarem, ou apenas, por nao terem
conhecimento mesmo sobre o assunto. Comparou-se o preenchimento dessa
questao, com a questao 15 do questionario: “Vocé conhece alguma(s) agao(des) de
extensdo da UFMG”, conforme QUADRO 7.

QUADRO 7

Relacao entre os discentes que declararam conhecer a extensao e os que
responderam a questao aberta

Nao preencheu Preencheu a
= = Total
a questao 1 questao 1
Uii\)ﬂ?nhece acao(des) de extensdo da 51 (16%) 74 (24%) 125 (40%)
Conhece alguma agéo(des) de extensao o o o
da UFMG 42 (13%) 147 (47%) 189 (60%)
Total 93 (30%) 221(70%) 314 (100%)

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa

Verifica-se que 16% dos respondentes ndo opinaram sobre o que é extensao
universitaria e ndo conhecem acgdes de extensdo. Estima-se que esse grupo
realmente, ndo tenha nenhum conhecimento sobre extensdo. Ja o numero de

respondentes que opinaram sobre o que € extensdao, mesmo sem conhecer
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nenhuma ag¢do, mostrou-se relevante (24%) e apenas 47%, menos da metade dos

respondentes, conhecem acgdes de extensio e a conceituaram.

Passa-se a seguir, a andlise de conteudo das dimensdes, descritas anteriormente,
no QUADRO 6, classificadas a partir das respostas dos discentes a questdo 1,

referente a opinidao dos respondentes sobre o que é extensao universitaria.

5.1.2.1 Extensdo como dimensé&o social / relagdo universidade e sociedade

A dimensao social apresentada refere-se a aspectos relacionados a relagdo da
universidade com a sociedade. Esta foi a dimensdo que apresentou um maior
numero de referéncia pelos discentes e se apresenta em consonancia com o
conceito utilizado pela UFMG em seu regimento, apresentado anteriormente e
destacado aqui “[...Jcujo objetivo é ampliar a relagcdo da Universidade com a
sociedade”.

Dos 208 respondentes dessa questao, 84 apontaram a relagao da universidade com
a sociedade e; 15 discentes apontaram a dimensdo social juntamente com a
dimens&do académica, ou seja, um total de 99 discentes fizeram mengdo a essa
dimensdo ao opinar sobre o que é extensdo universitaria, sendo um percentual
expressivo de respondentes (47%), possibilitando assim, classificar as respostas
conforme definidas conceitualmente na revisdo de literatura sobre a extensdo e a
relagdo com a sociedade, com base na obra de Melo Neto (2001), descritas
anteriormente no QUADRO 1.

Portanto, as respostas dessa dimensao “extensdo como dimensdo social” foram
classificadas em trés tipos: 1) as que evidenciaram apenas o envolvimento da

Universidade com a sociedade; 2) o envolvimento da Universidade com a sociedade
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pela via de mao unica; e 3) o envolvimento da Universidade com a sociedade pela
via de méo dupla.

- 1) Envolvimento da Universidade com a sociedade, respostas que
apresentaram um conceito sobre a relacdo da universidade com a sociedade de
uma maneira geral, conforme se destacam algumas respostas dos discentes a
seguir: “Atividades que integram a universidade com a sociedade”; fala da relagéo
entre a Universidade e a sociedade, mas, sem maiores detalhes do que seja e como
seria essa integracdo; outro discente também aponta a integragcédo, porém, muito
genericamente: “Atividades que buscam a integragdo da sociedade com o ambiente
académico”. Evidenciou-se na resposta de um dos respondentes a relagdo com a
comunidade, acrescentando a relagdo com outros setores da Universidade,
demonstrando o conceito relacionado a interdisciplinaridade: “Extensdo sao as
praticas realizadas pela universidade que propiciam contato com a comunidade em
geral ou outros setores da universidade”; outro discente também evidenciou algo
semelhante: “E o envolvimento da universidade e seus membros com a comunidade

em geral”.

- 2) Envolvimento da Universidade com a sociedade pela via de méao unica.
Entendido como o ato da universidade ir até a sociedade, levar algo de sua
especialidade e a sociedade sendo, apenas, receptora. Do total de respostas desta
dimensdo da extensdo como dimensdo social (84 respondentes), mais da metade
dos respondentes em um total de 47, foram classificadas nessa categoria,
evidenciando dois aspectos desse envolvimento: um relacionado a levar
conhecimento a comunidade que foi a grande maioria dos respondentes (38), e o
outro relacionado a extensdo como um mecanismo de auxilio social 8 comunidade,

conforme apresentados a seguir.

- Levar conhecimento para a comunidade externa a Universidade: descrito por
alguns dos respondentes como uma forma de disponibilizar, transferir o

conhecimento desenvolvido na Universidade a sociedade:
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“E uma forma de disponibilizar conhecimento para a comunidade.”
(Respondente 262).

“Sao projetos e/ou agdes que visam levar o conhecimento produzido na
faculdade até a comunidade onde a mesma esta inserida.” (Respondente
113).

“Programa universitario que visa levar os conhecimentos desenvolvidos na
faculdade para a comunidade, promovendo sua melhora.” (Respondente
28).

“Extensao universitaria € uma atividade que permite levar o conhecimento
da universidade para a sociedade, através de agdes que leve o
conhecimento produzido na universidade a grupos sociais que nao teriam
acesso a esse conhecimento de outra forma.” (Respondente 64).

“Se trata de um dos pilares basicos para que se sustente o status de
universidade em uma instituicdo de ensino superior. E o braco da
universidade que se estende para fora dela e leva o conhecimento
produzido dentro dela para setores da sociedade fora dela.” (Respondente
314).

“‘Extensao Universitaria é o conjunto de agdes promovidas por uma
universidade junto a comunidade com o objetivo de transferir o
conhecimento a populagéo.” (Respondente 49).

- A extensdo como um mecanismo de auxilio social a comunidade: os respondentes
enfatizam a contribuicdo da Universidade com a melhoria das condi¢gdes sociais da

sociedade:

“Extensao Universitaria sao os projetos que a universidade desenvolve para
a sociedade, como meio de aprendizado aos graduandos e fornecendo
auxilio a sociedade.” (Respondente 47).

“E a possibilidade da Universidade em contribuir de diversas formas na
melhoria de condigbes diversas da comunidade através de sua produgao de
conhecimento, € a universidade se fazendo presente no cotidiano das
pessoas.” (Respondente 254).

‘A extensdo universitaria é o setor da universidade responsavel por
estender o alcance dos conhecimentos e dos trabalhos ali produzidos para
a comunidade externa, com o objetivo de maior transmissdao do
conhecimento e menor desigualdade cultural na nossa sociedade.”
(Respondente 308).

“Séo programas oferecidos aos alunos da universidade com o objetivo de
aprimorar o conhecimento pratico, além disso, tem um carater social, visam
melhorar a vida de pessoas economicamente prejudicadas, por
exemplo.”(Respondente 290).

Intui-se a partir das questdes apresentadas neste tdpico que, muitos discentes

compreendem a extensdo de uma maneira geral e conceitual relacionada a
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sociedade, porém, de uma maneira muito genérica, basicamente como se a
extensao fosse responsavel, apenas, por levar o conhecimento e, dessa forma,
impactar significativamente a sociedade. Percebe-se a falta de exposicdo dos
discentes de como se desenvolveria esse tipo de atividade, intui-se que o motivo
seja a falta de conhecimento pratico em atividades de extens&o, desse grupo de

discentes que tiveram suas respostas classificadas nessa dimensao.

- 3) Envolvimento da Universidade com a sociedade pela via de mao dupla.
Entendido como o ato de a Universidade que, por um lado, levar conhecimento para
a sociedade e, por outro, trazer um conhecimento, uma relagdo dialégica, conforme

algumas citagdes dos respondentes:

“A extensdo universitaria € o momento de dialogo da universidade e dos
saberes académicos com a sociedade. E o momento em que a universidade
cumpre sua fungdo social, além de, uma étima oportunidade de vivéncia
profissional dos graduandos.” (Respondente 217).

“Acredito que extensdo universitaria diz respeito a atuagédo da universidade
junto a sociedade, a um conjunto de agdes académicas que se estendem
para o ambiente ndo académico, com a participagdo de pessoas néao
vinculadas ao meio cientifico, que desenvolvem agdes de integracao social,
compartilhamento de agdes e conhecimentos, desenvolvimento social, etc.”
(Respondente 195).

“Um dos trés pilares da universidade que fomenta o acesso ao ensino e
também a pesquisa. Além de ser uma grande ponte de retribuicdo da
universidade para a sociedade e um importante fomentador de novos
conhecimentos.” (Respondente 229).

“E uma oportunidade de aprendizado, aliado a responsabilidade social, pois
possibilita experiéncia pratica que permite enriquecer o contetido ofertado
pela graduagdo, além de favorecer o dialogo entre a universidade e a
comunidade.”(Respondente 258).

A partir das questdes apresentadas neste topico, desenvolvido por apenas 12 dos
respondentes, percebe-se que eles compreendem a extensdo de uma maneira mais
pratica, relacionando a teoria com a pratica das acdes; relacionando ainda, o
impacto social e o0 académico das atividades de extensdo. Alguns dos respondentes
apresentaram a relacdo com a sociedade descrita nesse toépico com a dimensao

académica desenvolvida a seguir.
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5.1.2.2 Extensdo como dimensao académica

A dimens&o académica foi descrita por um total de 84 (40%) dos 208 respondentes,
definindo a extensdo como um espago para o desenvolvimento da pratica

profissional, aquisicao de experiéncia e capacitacao.

Alguns dos discentes responderam que a extensdo € um meio ou uma oportunidade

para desenvolver a pratica profissional, a experiéncia na sua area de formacao.

“Proporciona uma aproximagao do graduando com a comunidade que tem a
oportunidade de desenvolver na pratica sua escolha profissional.”
(Respondente 77).

“Séo projetos voltados para o envolvimento de alunos e professores com
atividades extracurriculares oferecendo a oportunidade de se adquirir
experiéncias que nao estao previstas nos cursos de graduagdo ou de pos
graduacgdo.” (Respondente 78).

“E uma area que colabora para a experiéncia profissional dos alunos.”
(Respondente 74).

“Na minha opinido, a pratica da extensao universitaria € uma ferramenta de
extrema importancia para os alunos de graduagao, pois permite a este a
vivéncia na pratica de sua futura profissdo, além de proporcionar ao
pesquisador uma troca de experiéncias enorme entre a sociedade e a
universidade, havendo somente ganhos entre ambas.”(Respondente 231).

Outros discentes confundiram a extensdo com estagio, conforme descricéo a seguir:

“‘De acordo com minha experiéncia em projeto de extensdo, acredito ser
como estagios que auxiliam nos créditos curriculares e conhecimentos
extras.” (Respondente 99).

“A extensao é como se fosse um estagio para mim. O professor orientador é
quem nos ensina varios conhecimentos de nossa area que sao trabalhados
com a perspectiva de atender o publico que procura os servicos da
extensdo.” (Respondente 225).

“Extensao universitaria, na minha opinido, € uma forma que a universidade
criou de desenvolver a area que cada universitario estuda, além de garantir-
Ihe experiéncia antes da graduagao por si. Funciona como um estagio, mas,
nesse caso, as acgles se tornam via de mao dupla, pois ajudam a
instituicao, e os alunos.”(Respondente 285).



81

Alguns discentes, ainda, relacionaram a extensdo a aplicagdo dos conhecimentos
adquiridos na Universidade.

“Projetos desenvolvidos fora da universidade, aplicando conhecimentos
adquiridos na vida académica.” (Respondente 24).

“Acredito que a Extensao € uma oportunidade, que os graduandos tém para
colocarem em pratica, os conhecimentos adquiridos e as pesquisas
realizadas durante o curso.” (Respondente 202).

“A Extensdo universitaria € uma oportunidade de aperfeicoamento e
aprofundamento no campo de estudos escolhido pelo
graduado.”(Respondente 104).

Mas, entre os respondentes tiveram alguns que demonstraram que a extensao seria

uma forma de aumentar o conhecimento dos estudantes, vejamos algumas citagdes:

“E uma parte da universidade que cuida da vivéncia do aluno fora das salas
de aula, enriquecendo o conhecimento do aluno, ajudando na vida
profissional.” (Respondente 75).

“Sistema que permite ao aluno buscar algo a mais além da graduacao,
ampliando seus horizontes e dando oportunidades para crescimento
profissional e novos conhecimentos e ideias.” (Respondente 176).

“Deve ser projetos na area académica, os quais visam enriquecer a vida
académica do aluno.”(Respondente 18).

5.1.2.3 Extensao como a dimensao de atividades

Essa dimenséo diz respeito a opinido dos discentes sobre o que é extensao, descrito
por eles como sendo as atividades ou a forma como é realizada a extenséo,
relacionando-a como sendo cursos, eventos e prestacdo de servigo. Conforme

algumas respostas descritas a seguir:

“Acredito que sado cursos oferecidos pelas faculdades para fortalecer a
formacéao dos estudantes.” (Respondente 09).
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“Atividades extras curriculares formais que a universidade oferece como
meio de complementar a formagao universitaria ou como meio de se
estender a comunidade em geral, oferecendo cursos de capacitagdo ou de
qualificagéo para a populagdo em geral.” (Respondente 192).

“Séo cursos oferecidos pelos nucleos de extensdo de cada graduagao, por
exemplo, o curso de letras tem cursos de extensdo em varias linguas
estrangeiras.” (Respondente 313).

“E um lugar onde a faculdade oferta cursos para publico externo ou mesmo
interno.” (Respondente 286).

“Extensao universitaria sdo programas culturais, cursos e eventos que sao
oferecidos a sociedade e aos alunos que podem prestar servicos além de
ampliar os conhecimentos.”(Respondente 54).

Além dos cursos e eventos, alguns discentes relacionaram a extensdo como sendo
servigos ou atividades de prestagao de servigos a comunidade, conforme descritas a

sequir:

“Servigcos prestados a populagdo pela comunidade da UFMG.
(Respondente 36).

“A extensao universitaria refere-se a servigos prestados fora da academia.”
(Respondente 148).

“‘No meu entender, sdo atividades que a universidade faz envolvendo a
comunidade externa, oferecendo cursos, servicos (médico, veterinario,
odontoldgico, consultorias, etc.) ou atividades culturais.” (Respondente 216).

“E a maneira pelo qual a universidade presta servigo (ainda que receba por
isso) a comunidade diretamente ligada a ela e a comunidade em geral,
exercendo dessa forma, sob meu ponto de vista, um papel social o qual ndo
€ mais do que seu dever perante a sociedade, visto sua competéncia para
tal, e visto a defasagem de cursos/atendimentos médicos/lazer ofertados
diretamente por programas e logisticas do governo (municipal, estadual e
federal).”(Respondente 282).

Esse entendimento tem relacdo com o conceito de extensdo da UFMG, porém,
equivocadamente a extensdo ndo se define por suas atividades, essas sao as
formas de realizagcdo da extensao conforme descrito no Regimento Geral da UFMG
em seu Art. 60. § 1°, destacado e grifado a seguir: “As atividades de extensdo, nas
areas técnica, cientifica, artistica e cultural, serdo realizadas sob as formas de
programas, projetos, cursos, assessoramentos, prestacao de servigos e/ou

consultorias, entre outras” (UFMG, 2010, p. 9).
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5.1.2.4 Extens&o como dimensé&o da pesquisa

Essa dimensao foi definida a partir das respostas definidas, equivocadamente, como
a extensdo sendo uma pesquisa. Conforme citado a seguir:
“E uma pesquisa na area da Saude ou Educacéo e ensino, entre outros que

o estudante faz junto com um professor, mas nao tenho certeza.”
(Respondente 55).

‘Programa de pesquisa nas diversas areas do conhecimento.”
(Respondente 76).

“‘Acdo que permite a sociedade em que a Universidade esta inserida, de
fazer parte de seus projetos de pesquisa.”(Respondente 253).

Apesar de a extensdo estar estabelecida em seu Regimento Geral (Art. 60), sendo
indissociavel ao ensino e a pesquisa, a pesquisa e a extensao tém caracteristicas e

conceitos proprios, conforme ja apresentado neste topico.

5.1.2.5 Extensdo como agdes sociais, artisticas e culturais

Essa dimensao foi relacionada pelos discentes a fungao social, atividades artisticas
e culturais. Destacam-se algumas respostas que refletem essa dimenséao respondida

por alguns discentes:

“Sdo programas de incentivo a vida académica, a cultura e a todos os
aspectos sociais.” (Respondente 19).

“Projetos que ultrapassam a finalidade da graduacédo e da pesquisa e que
podem fornecer conhecimentos extras, bem como entretenimento e cultura,
aos alunos.” (Respondente 205).

“Atividades que possuem um direcionamento maior a comunidade externa
da UFMG, como a discusséo sobre temas de saude, visitas a museus da
universidade, atendimento social, divulgagédo cientifica, etc.”(Respondente
218).
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Essa dimens&do aproxima-se muito do conceito estabelecido pelo Regimento da
UFMG, Art. 60 (UFMG, 2010, p.9): “A extensdo é processo educativo, artistico,
cultural e cientifico, articulado com o ensino e a pesquisa, de forma indissociavel,
cujo objetivo é ampliar a relagdo da Universidade com a sociedade”. Alguns alunos
descreveram o0 que seria a extensdo em conformidade com esse conceito,

integrando as agdes, a sociedade e ensino e a pesquisa:

“Extensao universitaria € uma agéo da faculdade junto a sociedade como
um todo propiciando o desenvolvimento social e a integragdo do saber.”
(Respondente 212).

“Séo atividades de enriquecimento cultural, que visam entre outras coisas a
ligagdo interdisciplinaridade entre os cursos de graduac¢do.’(Respondente
129).

Porém, apenas 12 discentes tiveram suas respostas classificadas nessa dimenséo.
Como o discente é parte essencial para o desenvolvimento das atividades da
Universidade, sendo indispensavel a sua participacdo nas acdes de extensédo por
sua caracteristica constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao, intui-se a necessidade de aprofundar a difusdo das politicas e acdes de
extensdo junto aos discentes, pois, poucos deles conseguiram definir a extensao
conforme estabelecido pelo Regimento Geral da UFMG. Alguns relacionaram a
extensédo a relagdo com a sociedade, mas, nao abrangeram os outros aspectos.
Outros denominaram a extensdo como sendo a pratica ou o estagio académico, e
até mesmo alguns afirmaram que a extensdo seria um curso ou uma atividades de

pesquisa; além disso, 105 alunos néo responderam a essa questio.

No QUADRO 8, apresenta-se a sintese das dimensdes do conceito de extensao
determinados pelos discentes, que foram apresentadas nesse capitulo referente a
analise qualitativa da percepcdo dos discentes sobre o conceito de extensao

universitaria.
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QUADRO 8
Sintese dimensdes do conceito de extensdo determinados pelos discentes
TOTAL DE
DIMENSOES EXEMPLOS OBSERVADOS RESPONDENTES
Envolvimento da “E o envolvimento da universidade e
Universidade com a seus membros com a comunidade em
sociedade (25 respostas) geral.”
Envolvimento da “Sao projetos e/ou agdes que visam
Universidade com a levar o conhecimento produzido na
~ sociedade pela via de m&do |faculdade até a comunidade onde a
5.1.2.1 Extensdo | . - o
. = Unica (47 respondentes) mesma esta inserida.
como dimens&o - - ~ - T 84
social Envolvimento da A extensao universitaria € o momento
Universidade com a de dialogo da universidade e dos
sociedade pela via de mao saberes académicos com a sociedade.
dupla (12 respondentes) E o momento em que a universidade
cumpre sua fungéo social, além de,
uma 6tima oportunidade de vivéncia
profissional dos graduandos.”
“Proporciona uma aproximagéo do
5.1.2.2 Extensdo como dimens&o académica/ graduando com a comunidade que
" o . 84
Pratica académica tem a oportunidade de desenvolver na
pratica sua escolha profissional.”
5.1.2.3 Extensdo como a dimenséao das Acredito que sdo cursos oferecidos
.. = pelas faculdades para fortalecer a 25
atividades de extensao. = »
formacgédo dos estudantes.
“Acao que permite a sociedade em
5.1.2.4 Extensao como dimenséo da pesquisa que a Universidade estg inserida, de 3
fazer parte de seus projetos de
pesquisa.”
5.1.2.5 Extensdo como agdes sociais, artisticas Séo programas de incentivo a vida
- académica, a cultura e a todos os 12
e culturais. i
aspectos sociais.
TOTAL 208

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

5.1.3 Anadlise descritiva das questoes quantitativas

Busca-se nessa etapa verificar as estatisticas descritivas dos dados, observando a

meédia e o desvio padrdo da amostra das questdes quantitativas definidas na

pesquisa.

Destaca-se que, as menores médias foram observadas na primeira parte do

questionario, nos itens 5, 6, 12, 13 e 14, os quais se referem ao acesso, a

participacdo e a informacdo da extensido universitaria. Isso pode indicar uma

pequena participagcdo dos alunos nos eventos e cursos de extensdo e a falta de

divulgacdo das informacgdes referentes as agbes e a falta de pro-atividade desses

alunos em buscar informacgdes relacionadas a extensao na UFMG.
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Na TAB. 1, destaca-se ainda que a questdo 11 foi a que apresentou a maior
frequéncia de falta de preenchimento, o que demonstra pertinéncia, pois, apos a
aplicagado do instrumento percebeu-se que esta questdo se adequaria melhor na
terceira parte do questionario, em que as questdes sao referentes a participacédo em
atividades de extensao, uma vez que a questdo ndo se enquadra a pessoas que nao
apresentam conhecimento sobre atividades de extensdo. Os desvios padrao dessa
etapa foram considerados baixos, sendo o maior de 1,16, o que indica baixa

variabilidade na percepc¢ao dos discentes quanto as questdes abordadas.

TABELA 1

Analise descritiva dos dados - primeira parte do questionario — n: numero de
respondentes, valor minimo e maximo observado, média e desvio padrao.

Mini Maxi Desvio Em
Questoes mo mo Meédia padrao branco

12 parte: questdoes comuns a todos os respondentes (n=314)
2- Vocé frequenta(ou) espagos de cultura, ciéncia e tecnologia
que desenvolvem atividades de extensdo na UFMG? 1 4 1,97 0,83 7
3- Vocé conhece(ou) os espacos sociais mantidos pela UFMG,
como museus, centro cultural, conservatorio, entre outros? 1 4 2,34 0,99 3
4- Vocé fica(ou) sabendo das atividades sociais e culturais de
extensao que sdo realizadas pela UFMG? 1 4 2,59 0,89 5
5- Vocé participa dos eventos de extensdo da Universidade? 1 4 1,86 0,86 3
6- Vocé participa(ou) de cursos de extensado da UFMG? 1 4 1,81 1,05 6
7- Vocé conhece(u) alguma atividade de prestagao de servigo de
extensao desenvolvida na UFMG? 1 4 2,26 1,15 2
8- Voceé recebeu informagdes sobre a extensdo quando ingressou
na Universidade? 1 4 2,44 1,16 7
9- Vocé ja foi informado ou tomou conhecimento sobre os
programas ou projetos de extensédo desenvolvidos na UFMG? 1 4 2,57 1,00 2
10- As informagdes recebidas sobre a extensado atenderam as
suas necessidades? 1 4 2,11 0,97 14
11- Vocé concorda que nas agdes de extensio existe igualdade
de acesso para a participagdo dos graduandos? 1 4 2,52 1,07 48
12- Vocé recebe(u) informagdes dos professores sobre a
extensao universitaria? 1 4 1,80 0,93 4
13- Vocé acessa o site da Pré-Reitoria de extensao
(www.ufmg.br/proex)? 1 4 1,58 0,80 2
14- Vocé busca(ou) informacdes no SIEX — UFMG (Sistema de
Informacgéo da extenséo)? 1 4 1,34 0,69 12

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Na segunda parte do questionario, direcionada para quem conhece algum tipo de
acao de extensdo, avaliam-se as caracteristicas como: a interdisciplinaridade, a
interagcéo dialdgica, o impacto social e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Todas as médias nessa parte do instrumento, conforme TAB. 2, foram

acima de 2,60, sendo que o minimo é representado como: 1 e refere-se a “nao
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percebi’; 2 “pouco, as vezes”; 3 “frequentemente” e 4 “sim, sempre”, portanto. Essa
meédia indica que os discentes tém percebido essas caracteristicas nas acdes de

extensao.

Destaca-se que, a maior média e o0 menor desvio padrao foram observados no item
17, o que indica a percepcédo dos discentes quanto a contribuicdo das ac¢des de

extensdo para a formagao académica.

TABELA 2

Analise descritiva dos dados - segunda parte do questionario — n: numero de
respondentes, valor minimo e maximo observado, média e desvio padrao

Mini | Maxi Desvio Em

Questoes mo | mo Média | padrao | branco
22 parte: questoes aos respondentes que conhecem
alguma agao de extensao na UFMG (n=189)
16- Estao articuladas com a pesquisa e o ensino 1 4 3,12 0,79 1
17- Contribuem de alguma forma para a formagéo académica
dos alunos 1 4 3,47 0,66 0
18- Contribuem para a democratizagdo do ensino 1 4 2,92 0,91 3
19- Propiciam a articulagdo de saberes entre diferentes areas
do conhecimento 1 4 3,15 0,81 0
20- Contribuem para inter-relagcdo de organizagcbes e pessoas
por meio de metodologias, modelos e conceitos 1 4 2,92 0,92 1
21- Contribuem para a transformagao e impacto social da
comunidade 1 4 2,95 0,91 1
22- Contribuem para a superagdo de desigualdades e
exclusdo 1 4 2,62 0,95 2
23- Contribuem para o desenvolvimento de politicas publicas
comprometidas com o desenvolvimento solidario, democratico
e sustentavel 1 4 2,60 0,96 2
24- Contribuem para a troca de saberes entre a Universidade
e outros setores da sociedade 1 4 3,02 0,86 0
25- Estéo interligadas a setores sociais estimulando o dialogo 1 4 2,75 1,00 0
26- A participagao em agdes pode ser computada para
integralizag&o curricular 1 4 3,03 0,96 4

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Na TAB. 2, destaca-se ainda que, os desvios padrao dessa etapa foram os mais
baixos das trés etapas, sendo o maior desvio padrao de 1,00 o que indica baixa
variabilidade na percepg¢ao dos discentes quanto a essas questdes.

Na terceira parte do questionario, preenchida pelos que participavam de alguma

acao de extensdo, os respondentes avaliaram o impacto em sua formacgado, a
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orientagdo recebida, a integralizagao curricular e os beneficios. As médias foram
mais altas nas questbes, 28, 29 e 31, que estdo relacionadas ao impacto na
formacgao, o que reafirma a percepgao dos discentes na 22 etapa do instrumento de
pesquisa, quanto a contribuicdo das ag¢des de extensao para a formagao académica.
Na TAB. 3, observam-se os desvios padrao dessa etapa, que também, representou

baixa dispersao dos respondentes.

TABELA 3

Analise descritiva dos dados — terceira parte do questionario — n: numero de
respondentes, valor minimo e maximo observado, média e desvio padrao

3?2 parte: questoes aos respondentes que conhecem e participam de alguma acao de extensado na
UFMG (n=113)

Desvio Em

Questoes Minimo | Maximo | Média | padrdo | branco
28- Contribui(u) para um melhor desempenho
académico 1 4 3,34 0,87 0
29- Contribui(u) para a insergéo profissional 1 4 3,08 0,95 0
30- Proporciona(ou) participar da producéo de artigos,
livros ou outras produgdes cientificas 1 4 2,67 1,05 1
31- Contribui(u) para uma formacéao integral conciliando
teoria e pratica 1 4 3,21 0,79 2
32- Vocé recebe(ou) acompanhamento pedagdgico do
coordenador ou outro membro da equipe 1 4 3,05 1,04 1
33- Vocé colabora(ou) nas atividades de planejamento e
avaliagdo da acao de extensao 1 4 2,76 1,16 0
34- Vocé teve a sua participacao integralizada
curricularmente 1 4 2,46 1,26 2
35- Vocé tem ou teve dificuldade para integralizar
créditos pela sua participagéo 1 4 2,01 1,14 4
36- Vocé considera que as selegdes para bolsas de
extensdo s&o adequadas e asseguram igualdade no
acesso 1 4 2,71 1,04 1
37- A bolsa de extensao contribui para a permanéncia
dos alunos na Universidade 1 4 2,86 1,04 3

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Portanto, nota-se que em todas as etapas apresentadas, os desvios-padrao das
respostas, foram considerados baixos, sendo que o maior foi de 1,26 demonstrando
baixa dispersdo na avaliacdo das questdes. Destaca-se, ainda que, os aspectos
negativos apontados pela analise referem-se ao acesso, a participagdo e a
informacdo da extensao universitaria, e, os aspectos positivos percebidos pelos

discentes referem-se a contribuicdo da extensio para a formacao académica.
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5.2 Analise fatorial das variaveis

A analise fatorial foi utilizada para definigdo dos construtos, a partir das respostas
dos discentes. Concomitantemente, determinou-se o coeficiente a-Cronbach dos
construtos para estimar a confiabilidade. A analise foi realizada separadamente em
cada parte do instrumento de pesquisa, utilizando-se o0 método dos componentes
principais com rotagdo Oblimin e normalizagdo Kaiser (FREITAS; RODRIGUES,
2005; MINGOTI, 2007).

5.2.1 A Andlise da primeira parte do questionario

A primeira parte refere-se aos itens comuns a todos os discentes, portanto,
composta por toda a amostra (n=314). Foi utilizado o critério de Kaiser, em que o
numero de fatores é estimado com o numero de autovalores da matriz de correlacéo
amostral que sdo maiores que 1. Aplicando-se esse critério, foram extraidos trés
fatores que s&o capazes de explicar aproximadamente 57% da variancia total da
primeira parte do questionario (TAB. 4).

TABELA 4

Fatores extraidos pelo critério de Kaiser

Soma dos fatores extraidos pelo critério de Kaiser

Componentes | Total % da variancia % acumulada
1 4,903 37,718 37,718
2 1,435 11,040 48,758
3 1,107 8,519 57,276

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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A analise fatorial foi valida para os itens da primeira parte do questionario; o ajuste
do modelo foi verificado pelo teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO = 0,866), que
verificou a adequagao da amostragem e foi confirmada pelo teste de esfericidade de
Bartlett (p<0,01). Coeficientes de KMO superiores a 0,5 s&o desejaveis para
adequacao da amostra a analise fatorial. O teste de esfericidade de Bartlett tem
como objetivo verificar a suposigao de que as variaveis sejam correlacionadas entre
si. Para que o modelo de analise fatorial seja bem ajustado, o teste qui-quadrado
deve rejeitar a hipétese de igualdade entre a matriz de correlagéo populacional com
a matriz identidade, ou seja, a probabilidade e significancia deverao ser préximas de
zero (p<0,05).

A confiabilidade dos fatores (construgdo dos construtos) foi avaliada pelo coeficiente
a-Cronbach. Esse coeficiente é utilizado como estimativa da confiabilidade de
consisténcia interna. Ele € calculado a partir da relacdo entre a variancia dos itens
individuais e das covariancias entre os itens. Podem ser considerados satisfatérios
valores de a > 0,60 (FREITAS; RODRIGUES, 2005). No QUADRO 9 estéo
apresentados os coeficientes a-Cronbach por fator e o a-Cronbach do fator, caso o

item for excluido.
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QUADRO 9
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-Cronbach a-
Construtos Itens seoitem |~ o h
for excluido
4- Vocé fica(ou) sabendo das atividades sociais e culturais de
extensdo que sdo realizadas pela UFMG? 0,795
7- Vocé conhece(u) alguma atividade de prestagéo de servico
de extensdo desenvolvida na UFMG? 0,799
8- Vocé recebeu informagdes sobre a extensdo quando
ingressou na Universidade? 0,784
9- Voce ja foi informado ou tomou conhecimento sobre os
Fator 1 programas ou projetos de extensao desenvolvidos na UFMG? 0,751 0,809
10- As informagdes recebidas sobre a extensado atenderam as
suas necessidades? 0,776
11- Vocé concorda que nas agbes de extenséo existe
igualdade de acesso para a participagdo dos graduandos? 0,813
12- Vocé recebe(u) informagdes dos professores sobre a
extensdo universitaria? 0,783
2- Vocé frequenta(ou) espagos de cultura, ciéncia e tecnologia
que desenvolvem atividades de extensdo na UFMG? 0,633
3- Vocé conhece(ou) os espacos sociais mantidos pela UFMG,
Fator 2 como museus, centro cultural, conservatério, entre outros? 0,752
0,744
5- Vocé participa dos eventos de extensao da Universidade? 0616 ’
6- Vocé participa(ou) de cursos de extensdo da UFMG? 0.736
13- Voceé acessa o site da Pro-Reitoria de extenséo? )
Fator 3 14- Vocé busca(ou) informagbes no SIEX — UFMG (Sistema 0,708
de Informacgéo da extenséo)? -

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Os coeficientes a-Cronbach foram considerados satisfatérios, pois apresentaram
valores de a > 0,60 para todos os fatores. Em dois itens (11 e 3), o coeficiente do
fator a que pertencem aumenta se forem excluidos. Entretanto, o aumento nao é

significativo.

5.2.2 Analise da segunda parte do questionario

A segunda parte foi respondida somente pelos que declararam conhecer alguma
acao de extensdo da UFMG (n=189). A analise fatorial foi realizada, fixando-se o
numero de fatores em quatro na tentativa de facilitar a interpretagdo dos construtos.

O modelo obtido explica 74% da variancia total, conforme TAB. 5. A analise fatorial
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foi valida para os itens da segunda parte do questionario, (KMO=0,866 e teste de
Bartlett, p<0,01).

TABELA 5
Fatores extraidos pelo critério de Kaiser

Soma dos fatores extraidos pelo critério de Kaiser

Componentes Total % da variancia % acumulada
1 5,252 47,741 47,741
2 1,149 10,443 58,184
3 1,065 9,686 67,870
4 ,706 6,419 74,289

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Analisou-se o coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores, fixando-se o

numero de fatores em quatro conforme QUADRO 10.

QUADRO 10
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-Cronbach
Construtos Itens se o item for c o
. ronbach
excluido

19- Propiciam a articulagao de saberes entre
diferentes areas do conhecimento 0,795
20- Contribuem para interrelagédo de organizagoes e
pessoas por meio de metodologias, modelos e 0,796

Fator 1 conceitos 0,826
24- Contribuem para a troca de saberes entre a
Universidade e outros setores da sociedade 0,772
25- Estao interligadas a setores sociais estimulando o
dialogo 0,754
16- Estao articuladas com a pesquisa e o ensino 0,654

Fator 2 17- Contribuem de alguma forma para a formagao
académica dos alunos 0,590 0,725
18- Contribuem para a democratizagao do ensino 0,679

F 26- A participagao em agdes pode ser computada

ator 3 . R .

para integralizagao curricular - -
21- Contribuem para a transformagao e impacto
social da comunidade 0,843
22- Contribuem para a superagéo de desigualdades e

Fator 4 excluséo 0,729 0857
23- Contribuem para o desenvolvimento de politicas ’
publicas comprometidas com o desenvolvimento 0.821
solidario, democratico e sustentavel ’

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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O fator 3 foi composto por apenas um item, o que tornava inaplicavel o calculo do
coeficiente a-Cronbach. Procedeu-se, entdo, a integragao do item 26, ao fator 2,
para melhorar a interpretacdo na construgdo dos construtos. Como era de se
esperar, a confiabilidade do fator 2 reduziu, de 0,725 para 0,682, mas, ainda assim,
continuou satisfatério diante do parametro estabelecido, a > 0,60, conforme observa-
se no QUADRO 11.

QUADRO 11
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-Cronbach a-
Construtos Itens se o item for
. Cronbach
excluido
19- Propiciam a articulagédo de saberes entre
diferentes areas do conhecimento 0,795
20- Contribuem para interrelagédo de organizagoes e
pessoas por meio de metodologias, modelos e 0.796
Fator1 | conceitos 0,826
24- Contribuem para a troca de saberes entre a
Universidade e outros setores da sociedade 0,772
25- Estao interligadas a setores sociais estimulando o
dialogo 0,754
16- Estao articuladas com a pesquisa e o ensino 0.614
17- Contribuem de alguma forma para a formagéao
Fator 2 académica dos alunos 0,574
18- Contribuem para a democratizagao do ensino 0.543 0,682
26- A participagao em acgdes pode ser computada
para integraliza¢ao curricular 0.725
21- Contribuem para a transformacgéao e impacto
social da comunidade 0,843
22- Contribuem para a superacgéo de desigualdades e
Fator3 | exclusdo , | el 0,857
23- Contribuem para o desenvolvimento de politicas
publicas comprometidas com o desenvolvimento 0.821
solidario, democratico e sustentavel ’

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

A andlise do coeficiente a-Cronbach, dos itens da segunda parte do questionario,
foram considerados satisfatérios, pois apresentaram valores de a > 0,60, para todos
os fatores determinados. Apenas, a questdo 26, aumentaria o a-Cronbach se fosse
excluido do fator, porém, foi mantido por melhorar a interpretagdo, como descrito

anteriormente.
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5.2.3 Andlise fatorial da terceira parte do questionario

A terceira parte foi preenchida pelos que declararam conhecer e ter participado de

alguma acéao de extensao (n=113).

A analise fatorial foi realizada fixando o numero de fatores em 4. Com esse modelo,
explica-se 70% da variancia total, conforme se demonstra no TAB. 6. A analise é
considerada valida (KMO= 0,771 e teste de Bartlett, p<0,01).

TABELA 6
Fatores extraidos pelo critério de Kaiser

Soma dos fatores extraidos pelo critério de

Kaiser
Componentes Total % da variancia % acumulada
1 3,739 37,387 37,387
2 1,275 12,752 50,139
3 1,097 10,968 61,107
4 0,909 9,088 70,195

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Na analise dos coeficientes a-Cronbach (QUADRO 12) percebe-se que o fator 3 é
composto por apenas um item, o que torna inaplicavel o calculo do coeficiente. O
fator 4 ndo apresentou a-Cronbach consideravel (a < 0,60). A baixa confiabilidade do
fator 4 pode estar relacionada a ocorréncia de respostas impulsivas e relapsas por
se tratarem dos ultimos itens do questionario. Quando o questionario ou o tempo de
aplicacdo € longo existe uma tendéncia dos respondentes em abandonar o
comprometimento, o que pode gerar redugdo da confiabilidade de consisténcia
interna (FREITAS; RODRIGUES, 2005).
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QUADRO 12
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-Cronbach
Construtos Itens se o item for | a-Cronbach
excluido

28-  Contribui(u) para um melhor
desempenho académico 0,721
29- Contribui(u) para a insergéo profissional 0,738

Fator 1 30- Proporciona(ou) participar da produgéo 0794
de artigos, livros ou outras produgdes 0.814 ’
cientificas ’
31- Contribui(u) para uma formacéo integral
conciliando teoria e préatica 0,702
32- Vocé recebe(ou) acompanhamento
pedagégico do coordenador ou outro 0.419
membro da equipe ’
33- Vocé colabora(ou) nas atividades de

Fator 2 planejamento e avaliagdo da acdo de 0418 0,668
extensdo '
34- Vocé teve a sua participagao
integralizada curricularmente 0,833
35- Vocé tem ou teve dificuldade para

Fator 3 integralizar créditos pela sua participagéo - -
36- Vocé considera que as selegbes para
bolsas de extensdo sao adequadas e

Fator 4 asseguram igualdade no acesso 0,597
37- A bolsa de extensdo contribui para a
permanéncia dos alunos na Universidade

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Observa-se que a confiabilidade do fator 2 melhora com a exclusdo do item 34.
Incluiu-se, entdo, o item 34 no fator 3 por estar com uma interpretacdo mais proxima
(QUADRO 13).



QUADRO 13

Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)

Construtos

Itens

a-Cronbach
se o item for
excluido

a-
Cronbach

Fator 1

28- Contribui(u) para um melhor desempenho
académico

0,721

29- Contribui(u) para a insergéo profissional

0,738

30- Proporciona(ou) participar da produgéo de
artigos, livros ou outras produgdes cientificas

0,814

31- Contribui(u) para uma formacéo integral
conciliando teoria e pratica

0,702

0,794

Fator 2

32- Vocé recebe(ou) acompanhamento
pedagogico do coordenador ou outro membro da
equipe

33- Vocé colabora(ou) nas atividades de
planejamento e avaliagdo da agdo de extensao

0,833

Fator 3

34- Vocé teve a sua participacéao integralizada
curricularmente

35- Vocé tem ou teve dificuldade para integralizar
creditos pela sua participagao

0,103

Fator 4

36- Vocé considera que as seleg¢des para bolsas
de extensdo sdo adequadas e asseguram
igualdade no acesso

37- A bolsa de extensao contribui para a
permanéncia dos alunos na Universidade

0,597

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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O fator 3, do QUADRO 13, com os itens 34 e 35, apresentou alta inconsisténcia,

mesmo com uma interpretagcdo aparentemente semelhante. Um item questiona se o

discente teve a participacdo integralizada e o outro se teve dificuldade para

integralizar créditos. A sugestado para pesquisas futuras é que a questdo 35 seja

reformulada ou excluida do instrumento, pois, essa questao nao se adequou a todos

os respondentes da pesquisa, sendo que, alguns discentes poderiam, ainda, nao ter

solicitado a integralizagao curricular.
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5.3 Definicao dos construtos

Os construtos foram definidos com base na andlise fatorial, demonstrada na sesséo
anterior, pela interpretacdo dos fatores baseada nas dimensdes definidas
previamente, a partir dos critérios conceituais e, nessa etapa, acrescenta-se a
analise descritiva dos resultados encontrados. A definicdo dos fatores sera
demonstrada nas trés etapas do instrumento que foram criadas, com o objetivo de

direcionar os discentes a responderem conforme seu conhecimento sobre extensao.

5.3.1 Construtos da primeira etapa do instrumento

O objetivo foi analisar a participagdo dos discentes em atividades e espagos da
extensao, além da comunicacao e das informacdes recebidas sobre a extensdo. Nas
dimensbes definidas previamente, eram estabelecidas apenas duas dimensdes
“‘Acesso e participagdo” (com as questdes 2, 3, 5, 6, 7, 11) e; “Comunicagao e
informagéo” (com as questdes 4, 8, 9, 10, 12, 13, 14). Porém, pela analise estatistica

realizada optou-se por manter trés construtos, conforme QUADRO 14.
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QUADRO 14
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-Cronbach
Construtos Itens se o item for Cro:t-)ach
excluido
4- Vocé fica(ou) sabendo das atividades
sociais e culturais de extensao que sao 0.795
realizadas pela UFMG? ’
7- Vocé conhece(u) alguma atividade de
prestacao de servigo de extensao 0.799
Fator 1 desenvolvida na UFMG? ’
8- Vocé recebeu informagdes sobre a
extensdo quando ingressou na Universidade? 0,784 0813
COMUNICAGAO E | 9- Vocé ja foi informado ou tomou '
B conhecimento sobre os programas ou projetos 0.751
INFORMAGAO de extensdo desenvolvidos na UFMG? ’
10- As informacgdes recebidas sobre a
extensdo atenderam as suas necessidades? 0,776
12- Vocé recebe(u) informacdes dos
professores sobre a extensdo universitaria? 0,783
2- Vocé frequenta(ou) espacgos de cultura,
ciéncia e tecnologia que desenvolvem 0.633
atividades de extensdo na UFMG? ’
Fator 2 3- Vocé conhece(ou) os espagos sociais
mantidos pela UFMG, como museus, centro 0.752
ACESSO E cultural, conservatério, entre outros? ’ 0,744
- 5- Vocé participa dos eventos de extensao da
PARTICIPAGAO | jiversidade? 0,616
6- Vocé participa(ou) de cursos de extensao
da UFMG? 0,736
13- Vocé acessa o site da Pré-Reitoria de
Fator 3 extensdo (www.ufmg.br/proex)? -
14- Vocé busca(ou) informagdes no SIEX — 0,708
INTERESSE -

UFMG (Sistema de Informagéo da extensao)?

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Retirou-se a questdo 11 (“Wocé concorda que nas acgbes de extensdo existe

igualdade de acesso para a participacdo dos graduandos?”), do fator 1, por

apresentar um grande numero de falta de preenchimento, além de ndo se enquadrar

a etapa da pesquisa que contemplam, também, pessoas que nido tem conhecimento

sobre atividades de extensdo, conforme descrito na analise descritiva dos dados.

Por outro lado, a confiabilidade aumentou, com a sua retirada, de 0,809 para 0,813.
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5.3.2 Construtos da segunda etapa do instrumento

A segunda parte do questionario, conforme descrito anteriormente, foi respondida
apenas, por quem declarou conhecer algum tipo de acéao de extensao. O obijetivo foi
analisar a percepcao dos discentes quanto as caracteristicas das agdes de
extensdo, de acordo com os requisitos estipulados pela gestdo da Universidade
como suas diretrizes, a interdisciplinaridade, a interac&o dialégica, o impacto social e
a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. As dimensdes definidas
previamente foram mantidas, apds as analises estatisticas. As dimensdes poderiam
ter sido estipuladas em duas, mas, para uma interpretagdo em consonancia com 0s
critérios conceituais e sem prejuizo as analises de confiabilidade. Optou-se por

manter as trés dimensdes definidas previamente, conforme QUADRO 15.

QUADRO 15
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-
Cronbach
Construtos Itens se o item | a-Cronbach
for
excluido
19- Propiciam a articulagédo de saberes entre
Fator 1 diferentes areas do conhecimento 0,795
20- Contribuem para interrelagao de organizagées
e pessoas por meio de metodologias, modelos e
INTERDISCIPLINARI- gja?itotsfbp - 9 b t 0,796 0526
A - Contribuem para a troca de saberes entre a
DADE E INTERACAO Universidade e (?utros setores da sociedade 0,772
DIALOGICA 25- Estao interligadas a setores sociais
estimulando o dialogo 0,754
16- Estéo articuladas com a pesquisa e o ensino 0.614
Fator 2 - = :
17- Contribuem de alguma forma para a formagao
INDISSOCIABILIDADE académica dos alunos 0,574
18- Contribuem para a democratizagao do ensino 0.543 0,682
ENTRE ENSINO, ]
~ 26- A participagao em agdes pode ser computada
PESQUISA E EXTENSAO | para integralizacéo curricular 0,725
21- Contribuem para a transformagao e impacto
social da comunidade 0,843
22- Contribuem para a superagao de
Fator 3 desigualdades e excluséo 0,729
23- Contribuem para o desenvolvimento de 0,857
IMPACTO SOCIAL politicas publicas comprometidas com o
desenvolvimento solidario, democratico e 0,821
sustentavel

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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O item 26, apesar de aumentar o a-Cronbach se excluido, foi mantido, pois ainda
assim continua satisfatério diante do parametro estabelecido, a > 0,60, e, este item

esta adequado ao conceito do construto 2.

5.3.3 Construtos da terceira etapa do instrumento

Esta terceira etapa do questionario foi respondida pelos que declararam conhecer e
participar de alguma acgédo de extens&o, tendo como objetivo analisar o impacto da
participacdo em agdes de extensao na formagao do discente, a orientagao recebida,
a integralizagao curricular e os beneficios da bolsa de extensdo. As dimensdes
definidas previamente, também, foram mantidas, apos as analises estatisticas. As
dimensdes poderiam ter sido mantidas em trés ou quatro, sem perda de
confiabilidade, porém, optou-se por manter as quatro dimensdes em conformidade

com os critérios conceituais preestabelecidos, conforme QUADRO 16.

QUADRO 16
Coeficiente a-Cronbach dos itens separados por fatores (construtos)
a-
Cronbach
Construtos Itens se o item a-
for Cronbach
excluido
28- Contribui(u) para um melhor desempenho 0721
académico ’
29- Contribui(u) para a insergéo profissional 0,738
F::Krpl)];'mzé%o 307 Propprciona(ou) participar qa prqdugé}o de 0,814 0,794
artigos, livros ou outras produgdes cientificas
31- Contribui(u) para uma formacgao integral 0702
conciliando teoria e pratica ’
32- Vocé recebe(ou) acompanhamento pedagdégico
Fator 2 - do coordenador ou outro membro da equipe ] 0833
ORIENTAGAO 33- Vocé colabora(ou) nas atividades de ’
planejamento e avaliacdo da acdo de extensdo )
INTE(I;;E:{I;ACAO 34- yocé teve a sua participagéo integralizada ) )
CURRICULAR curricularmente
36- Vocé considera que as selegdes para bolsas de
Fator 4 — QUANTO extensdo sdo adequadas e asseguram igualdade no -
As BOLSAS DE acesso 0,597
EXTENSAO 37- A bolsa de extens&o contribui para a
permanéncia dos alunos na Universidade ]

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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Sugere-se que a questdo 35, do fator 3 (“Vocé tem ou teve dificuldade para
integralizar créditos pela sua participagao”), seja excluida para proximas pesquisas
pois, o agrupamento dos itens 34 e 35 apresentaram alta inconsisténcia, mesmo
apresentando uma interpretagao préxima, a principal razdo é que essa questao nao
se adequou a todos os respondentes da pesquisa, sendo que, alguns discentes
poderiam, ainda, nao ter solicitado a integralizag&o curricular. Definido os construtos

para avaliagao quantitativa, passa-se a analise descritiva dos dados.

5.4 Analise descritiva a partir dos construtos

As respostas de cada questdo foram agrupadas nos fatores obtidos na etapa,
definicdo dos construtos para avaliagcdo quantitativa, descrita anteriormente, com
base na andlise fatorial, analise de confiabilidade e interpretacdo dos fatores.
Apresenta-se agora a percepcgao dos respondentes, por meio da média e desvio

padrao, em cada um desses construtos definidos, conforme TAB. 7.

TABELA 7

Percepcéao dos respondentes em relagao aos construtos — n: numero de
respondentes, valor minimo e maximo observado, média e desvio padrao

Construto n | Minimo | Maximo | Média | DeSVio
padrao
1a Fator 1: Comunicagéo e informacgédo | 314 1,00 4,00 2,33 0,69
Parte Fator 2: Acesso e participagao 314 1,00 4,00 1,99 0,70
Fator 3: Interesse 314 1,00 4,00 1,46 0,65
fator 1i Int(lardtlsclzlplmarldade e 189 1,00 4.00 2.96 0.73
28 interacdo dialdgica
Parte Fatgr 2: Ind|ssl00|abllldade~entre 189 1,00 4.00 3,14 0.60
ensino, pesquisa e extensao
Fator 3: Impacto social 189 1,00 4,00 2,72 0,82
Fator 1: Impacto na formagéao 113 1,00 4,00 3,07 0,72
38 Fator 2: Orientagao 113 1,00 4,00 2,91 1,02
Parte Fator 3: Integralizagéo curricular 113 1,00 4,00 2,23 0,86
Fator 4~: Quanto as bolsas de 113 1,00 4.00 2.78 0.87
extenséo

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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Na TAB. 7, demonstra-se a percepc¢ao dos construtos, por meio da analise descritiva
do agrupamento das perguntas em fatores oriundos da analise fatorial; a média
representa as respostas dos discentes em cada pergunta, mensuradas na escala de
Likert de quatro pontos, em que “ndo, nunca” refere-se a 1; “pouco, as vezes” refere-

se a 2; “frequentemente” refere-se a 3; e “sim, sempre”, refere-se a 4.

A primeira etapa do questionario refere-se as questdes 2 a 14, relativas aos itens
comuns a todos os discentes, contando com um total de 314 respondentes, cujo
objetivo foi analisar a participagdo dos discentes, a comunicagao e as informagdes
recebidas e o interesse dos participantes na busca por informag¢des da extensao.

Na definicdo dos construtos para avaliagdo da primeira etapa, foram definidos trés
construtos: o acesso e a participacdo dos discentes em atividades e agdes de
extensdo; a comunicagédo e as informacgdes referentes a extensao universitaria e
suas atividades; e, o interesse dos participantes na busca por informagbdes da

extensao.

Destaca-se que as médias e os desvios-padrdo, dessa primeira parte, foram os
menores das trés etapas. Sendo que os construtos: acesso e participacéo e,
interesse, apresentaram meédia inferior a 2, podendo-se inferir que os discentes
participam pouco das atividades de extensdo, refletindo no baixo interesse em
buscar informacdes sobre a extensdo, assim como na percepcdo dos discentes
quanto as informagdées e comunicagao recebidas referentes a extensdo e suas
atividades, em que a média = 2,33 pode representar que consideram poucas as
informagdes e comunicacgdes recebidas. O desvio padrao=0,69 confirma que houve

homogeneidade entre os respondentes quanto a essa resposta.

A segunda etapa do questionario que se refere as questbes 16 a 26, respondido
por quem declara conhecer algum tipo de agao de extensao, contou com um total de
189 respondentes. O objetivo foi analisar as caracteristicas das agdes de extenséo,
de acordo com as caracteristicas estipuladas pela gestdo da Universidade como:
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suas diretrizes, a interdisciplinaridade, a interagdo dialdgica, o impacto social e a

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Na definicdo dos construtos para avaliagdo da segunda etapa, foram definidos trés
construtos: Interdisciplinaridade e interacdo dialdgica; Integracdo entre ensino,
pesquisa e extensao; e Impacto social. Destaca-se que as médias, dessa segunda
parte, ficaram entre 2,72 e 3,14, ou seja, evidencia que o0s respondentes
frequentemente tem percebido estas caracteristicas das diretrizes nas ag¢des que

conhecem.

Dos trés fatores dessa etapa, o fator impacto social apresentou a menor média 2,72,
ou seja, entre pouco (2) e frequentemente (3), o que é plausivel, pois, dos trés
fatores € o mais dificil de ser percebido pelos discentes, por apresentar questbes
complexas como: transformagdo e impacto social; desigualdades e excluséo;
desenvolvimento solidario, democratico e sustentavel. Em consonancia com o

conceito descrito na revisao de literatura, que reapresenta-se a seguir:

Impacto e transformagao: estabelecimento de uma relacdo entre a
Universidade e outros setores da Sociedade, com vistas a uma atuacao
transformadora, voltada para os interesses e necessidades da maioria da
populagdo e implementadora de desenvolvimento regional e de politicas
publicas. Essa diretriz consolida a orientagdo para cada agao da Extensao
Universitaria: frente a complexidade e a diversidade da realidade, é
necessario eleger as questdes mais prioritarias, com abrangéncia suficiente
para uma atuagdo que colabore efetivamente para a mudanga social.
Definida a questao, e preciso estuda-la em todos seus detalhes, formular
solugdes, declarar o compromisso pessoal e institucional pela mudancga, e
atua. (FORPROEX, 2007, p. 18).

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao apresentou uma média de
3,14, ou seja, entre frequentemente (3) e sempre (4). Com isso percebemos que no
grupo pesquisado, frequentemente, eles tém percebido as caracteristicas da
indissociabilidade nas acdes de extensao que conhecem.
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A interdisciplinaridade e a interagc&o dialdgica apresentaram uma média de 2,96, ou
seja, no grupo pesquisado, frequentemente, os discente tém percebido nas agdes a
relagao entre a Universidade e outros setores da sociedade por meio de agdes que

permitam a troca reciproca de conhecimento e a articulagao de saberes.

A terceira etapa do questionario abarca as questbes 28 a 37, respondidas pelos
que conheciam e participavam de alguma acao de extensao, contando com um total
de 113 respondentes. O objetivo foi analisar o impacto da participagdo em agdes de
extensdo na formacgao do discente, a orientagéo recebida, a integralizagao curricular

e os beneficios da bolsa de extens3ao.

Na definicdo dos construtos para avaliacdo quantitativa da terceira etapa, foram
definidos quatro construtos: Impacto na formacgado; Orientagdo; Integralizagéo
curricular; Beneficios. Destaca-se que as médias, dessa segunda parte, ficaram
entre 2,23 e 3,07, ou seja, isso evidencia que os respondentes acreditam que a
participagdo nas atividades de extensado, frequentemente, tem proporcionado um
impacto positivo em sua formacdo, conforme construto “Impacto na formacgao”,
média= 3,07.

O construto “Orientagao”, também, ficou com uma média alta (2,91), induzindo a
avaliagcao de que os discentes que participam das ag¢des de extensao tém recebido,
frequentemente, acompanhamento pedagogico com incentivo na participagao efetiva
nas atividades das acoes.

No construto “integralizagao curricular’, a média = 2,46 sugere que os discentes tém
tido a participacdo em atividades de extensédo integralizadas curricularmente, entre
pouco (2) e frequentemente (3). Acreditava-se inicialmente que a média para esta
questao seria baixa, pois a creditagao é avaliada por cada colegiado de curso, sendo
uma politica em desenvolvimento na Universidade. A constatacdo de
heterogeneidade pode ser percebida pelo desvio padrdao = 1,26 que foi o0 maior em
relagao a todos os outros construtos.
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O construto “Beneficios” evidencia que, frequentemente, os discentes acreditam que
a bolsa de extensdo tem contribuido para a permanéncia dos discentes na
Universidade e consideram que as selegbes para essas bolsas sao adequadas e

asseguram igualdade no acesso.

5.4.1 Comparagdo da percepgdo de acordo com as caracteristicas
sociodemograficas

Buscou-se nesta etapa, comparar as percepgdes por construtos em relagédo as
caracteristicas sociodemograficas da amostra. Utilizou-se como método de

comparagao a analise de variancia fator unico (a=0,05).

A anadlise de variancia foi aplicada para verificar a significancia estatistica das
diferencas observadas entre os dados. O fundamento do teste consiste em verificar
a razao entre as variancias intergrupos e intragrupos (F). A variéncia intergrupos é
estimada pela média das amostras e a variancia intragrupos € estimada pela média
das variancias. Assim, para diferenciar os tratamentos, ou seja, afirmar que existe
uma diferenga entre os grupos que estamos comparando, a variagao intergrupos

deve ser maior que a variagao intragrupos. As seguintes hipoteses s&o testadas:

Ho = ndo ha diferenga entre as médias dos grupos.

H4 = existe pelo menos uma média diferente das demais

Se, F = F critico, rejeita-se a hipotese nula. Nesse caso, conclui-se que existe pelo

menos uma média diferente das demais.
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Considerando um nivel de confianga de 95%, caso a significancia do teste seja
inferior a 5%, rejeita-se a hipétese nula (MALHOTRA, 2006).

Valor p = 0,05 néo rejeita a hipotese nula.

Valor p < 0,05 rejeita a hipotese nula.

Verificou-se uma diferenga de percepg¢ao sobre o construto de acesso e participagao
em relagado ao tempo de estudo dos respondentes (p < 0,001). Ocorreram também
diferencas de percepcdo sobre os construtos “interdisciplinaridade e interacéo
dialégica” (p=0,003) e “impacto social” (p=0,009) em relagdo a variavel idade. No
proximo tépico, serdo analisados estes construtos que apresentaram diferencga
estatisticamente significativa. Para as demais comparagdes nédo houve diferenga

estatisticamente significativa (p > 0,05) (TAB. 8).

TABELA 8
Comparagdes das percepgdes entre grupos por p-valores
Construto Nivel de | Origem Tempo de sexo Estado cor | idade
ensino escolar estudo civil

Comunicagao e 0.680 | 0,198 0,145 0,806 | 0,560 0,560 | 0,722
informacao
Acesso e participagao 0,309 0,395 <0,001 0,225 | 0,373 0,749 | 0,134
Interesse 0,343 0,559 0,375 0,084 | 0,862 0,507 | 0,232
Interdisciplinaridade e | 0.660 0,462 0,135 0,327 | 0,274 0,274 | 0,003
interacao dialégica
Integragao entre ensino, | 0,251 0,372 0,096 0,784 | 0,423 0,513 | 0,068
pesquisa e extensao
Impacto social 0,319 0,330 0,257 0,812 | 0,746 0,229 | 0,009
Impacto na formacgao 0,864 0,685 0,990 0,512 | 0,704 0,688 | 0,406
Orientacao 0,190 0,527 0,311 0,819 | 0,712 0,214 | 0,919
Integralizacao curricular | 0,453 0,299 0,410 0,370 | 0,293 0,176 | 0,688
Beneficios 0,663 0,537 0,272 0,487 | 0,792 0,128 | 0,410

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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No caso da variavel sexo temos apenas dois grupos: feminino e masculino. A
comparacao entre as meédias foi realizada pelo teste t considerando variancias

iguais. No teste t temos:

Ho = ndo ha diferenga entre as médias dos grupos

H1 = As médias das amostras sao diferentes

Considerando um nivel de confiangca de 95%, a conclusdo também pode ser feita

pela interpretacéo do valor p:

Valor p = 0,05 néo rejeita a hipotese nula.

Valor p < 0,05 rejeita a hipotese nula.

Conforme a tabela anterior, TAB. 8, percebe-se que, para variavel sexo, houve
diferenga de percepgéao, apenas, sobre o construto integralizagdo curricular. Sendo
valor p < 0,05, o que indica que a percepgao entre os dois grupos nao sao iguais. As
mulheres apresentaram uma percepgao mais positiva (média = 2,39) do que os
homens (média = 2,04) para esse construto.
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5.4.2 Discriminagao das médias

Para a discriminagdo das meédias nos grupos que comparados apresentaram
diferenga, utilizou-se o teste de Bonferroni, que realiza comparacdes individuais
entre as médias de cada grupo. Foram trés os grupos que apresentaram diferencas.
Em relagcdo ao tempo de estudo dos respondentes o construto de “acesso e
participagado”, e, em relagdo a variavel idade, os construtos “interdisciplinaridade e
interacdo dialégica” e “impacto social”’. Apresentam-se a seguir as analises.

5.4.2.1 Construto de acesso e participagdo por tempo de estudo

Na TAB. 9, apresenta-se a analise de Bonferroni do construto acesso e participagao

por tempo de estudo.

TABELA 9
Teste de Bonferroni do construto “Acesso e participacao” por tempo de estudo

Teste de Bonferroni do construto “Acesso e participagao” por tempo de estudo

Tempo de 95% intervalo de confianga
Tempo de estudo Diferenga
estudo por por média Std. Erro | Sig. . .
grupos (A) grupos (A-B) minimo maximo
(B)
2 -0,28711 0,10256 | 0,033 -0,5595 -0,0147
Grupo 1 = Até .
) 3 -0,40320 0,11727 | 0,004 -0,7146 -0,0918
ano .
4 -0,39053 0,10461 | 0,001 -0,6683 -0,1127
1 -0,28711° 0,10256 | 0,033 0,0147 0,5595
Grupo 2 =De
3 -0,11609 0,11952 | 1,000 -0,4335 0,2013
1a2anos
4 -0,10342 0,170714 | 1,000 -0,3879 0,1811
1 -0,40320° 0,11727 | 0,004 0,0918 0,7146
Grupo 3 =De
2 0,11609 0,11952 | 1,000 -0,2013 0,4335
2 a3 anos
4 0,01267 0,12129 | 1,000 -0,3094 0,3348
1 -0,39053" 0,10461 | 0,001 0,1127 0,6683
Grupo4 =3
, 2 0,10342 0,10714 | 1,000 -0,1811 0,3879
anos ou mais
3 -0,01267 0,12129 | 1,000 -0,3348 0,3094

*. The mean difference is significant at the 0.05 level.
Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.




109

Observando-se os resultados do teste de Bonferroni, conclui-se que o grupo 1
apresenta uma meédia de notas significativamente diferente dos demais grupos
(p<0,05). Sendo que a média das notas dos discentes em tempo de estudo de até 1
ano é menor do que aquelas atribuidas pelos respondentes com tempo de estudo, a

partir de 1 ano na comparagao da percepg¢ao sobre acesso e participacao.

Na TAB. 10, percebe-se que o numero de respondentes em cada segmento do
tempo de estudo € homogéneo, demonstrando um balanceamento da amostra, e

reforcando a veracidade do teste.

TABELA 10
Percepgéao sobre acesso e participacao relacionada com o tempo de estudo
Grupo Contagem Soma Média Variancia
Até 1 ano 93 163,2375 1,755242 0,416421
De 1 a2 anos 84 171,5575 2,042351 0,546265
De 2 a 3 anos 53 114,3975 2,158443 0,562385
3 anos ou mais 78 167,37 2,145769 0,366699

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

O resultado do teste confirma os resultados encontrados na analise descritiva,
evidenciando que quanto mais tempo na universidade maior conhecimento das
acgbes de extensdo, com destaque para o segmento de 3 anos ou mais, que
demonstrou que 77% dos respondentes conhecem alguma acgéo de extenséo. Essa
constatacao esta em conformidade com o esperado, pois, quanto mais tempo na

universidade maior a probabilidade de ter contato com atividades de extenséo.
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Na analise de Bonferroni do construto “interdisciplinaridade e interagéo dialégica” por

idade, TAB. 11, a diferenca € estatisticamente significativa somente na comparagao

da percepgao entre os grupos 1 e 2.

TABELA 11

Teste de Bonferroni do construto “interdisciplinaridade e interagao dialégica” por
idade

Teste de Bonferroni do construto “interdisciplinaridade e interacéo dialégica” por idade

IDADE . 95% intervalo de
Diferenca .
por IDADE por grupos média Std. Sig. confianga
gr(u:)os ®) (A-B) Erro minimo maximo
2-18a21anos | -0,04865 | 0,32729 | 0042 | -1,8786 | -0,0187
Grupo = I 0 a25anos | 077322 | 032854 | 04197 | 17067 0,1603
Al 6a29anos | 052727 | 035092 | 1,000 | -1.5243 0,4698
anos 5-30anosou + | -049318 | 0,35092 | 1,000 | -1,4902 0,5039
1-14a17anos | 094865 | 032729 | 0,042 | 00187 1,8786
Grupo 2= I 5 0 a25anos | 0417543 | 041992 | 1,000 | -0.1653 0,5162
182l I s6a29anos | 042138 | 047200 | 0452 | -0.0673 0,9101
anos 5-30anosou + | 045547 | 0,17200 | 0,088 | -0,0332 0,0442
1-14a17anos | 077322 | 032854 | 0,197 | -0,1603 1,7067
Grupo 3= I i8a2tanos | -047543 | 011992 | 1,000 | -05162 0,1653
22825 1 ) J6a29anos | 024595 | 047437 | 1.000 | -0.2495 0,7414
anos 5-30anosou + | 028004 | 0,17437 | 1,000 | -0,2154 0,7755
1-14a17anos | 052727 | 035092 | 1,000 | -0,4698 15243
Grupo 4= [ 8a2ianos | -042138 | 017200 | 0452 | -0.9101 0,0673
2829 Iy Ja25anos | -024595 | 047437 | 1.000 | -0.7414 0,2495
anos 5-30anosou + | 003409 | 021356 | 1,000 | -0,5727 0,6409
1-14a17anos | 049318 | 035092 | 1,000 | -0,5039 1,4902
Grupo 5= I fga2tanos | 045547 | 047200 | 0,088 | -0.9442 0,0332
anos ) a25anos | -028004 | 047437 | 1,000 | -0.7755 0,2154
CUmAs  26a29anos | -0,03409 | 021356 | 1,000 | -0,6409 0,5727

*The mean difference is significant at the 0.05 level

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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Entretanto, percebe-se que néo existe diferenca das médias entre esses dois grupos
comparados com os demais. Nesse caso, a diferenca encontrada pode estar
relacionada ao desbalanceamento da amostra. No grupo 1, existe um pequeno
quantitativo de respondentes e uma variancia maior (TAB. 12). No outro extremo, o
Grupo 2 € aquele com a quantidade mais expressiva de respondentes. O
descompasso entre os grupos diminui a poténcia do teste estatistico aplicado
(MONTGOMERY; RUNGER, 2009).

TABELA12
Percepcéao sobre acesso e participagao relacionada com o tempo de estudo
Grupo Contagem Soma Média | Variancia
14 a 17 anos 5 11 2,2 0,98125
18 a 21 anos 74 233 3,148649 0,472464
22 a 25 anos 66 196,2325 297322 0,408334
26 a 29 anos 22 60 2,727273 0,493506
30 anos ou mais 22 59,25 2,693182 0,809118

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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Semelhantemente ao resultado anterior, a analise de Bonferroni das notas do

construto “impacto social” por idade, observou-se diferenga significativa apenas

entre as médias dos grupos 1 e 2 (TAB. 13).

TABELA13

Teste de Bonferroni do construto “impacto social” por idade

Teste de Bonferroni do construto “impacto social” por idade

Dife'repga Std. _ 95% int(_arvalo de

(A) IDADE (B) IDADE média Error Sig. _ conflang'a .
(A-B) i minimo | maximo
2-18a21anos | -1,16881 0,37166 | 0,019 -2,2248 -0,1128
Grupo 1= 3-22a25anos -0,99997 | 0,37308 | 0,080 -2,0600 0,0601
14 a 17 anos 4 - 26 a 29 anos -0,78345 | 0,39849 | 0,508 -1,9157 0,3488
5-30anosou + | -0,80436 | 0,39849 | 0,450 -1,9366 0,3279
1-14 a 17 anos 1,16881 0,37166 | 0,019 0,1128 2,2248
Grupo 2= 3-22a25anos 0,16884 0,13618 | 1,000 -0,2181 0,5558
18 a 21 anos 4 - 26 a 29 anos 0,38536 0,19532 | 0,500 -0,1696 0,9403
5-30anosou + 0,36445 0,19532 | 0,636 -0,1905 0,9194
1-14 a 17 anos 0,99997 0,37308 | 0,080 -0,0601 2,0600
Grupo 3= 2-18a21anos -0,16884 | 0,13618 | 1,000 -0,5558 0,2181
22 a 25 anos 4 - 26 a 29 anos 0,21652 0,19801 1,000 -0,3461 0,7791
5-30anosou + 0,19561 0,19801 1,000 -0,3670 0,7582
1-14 a 17 anos 0,78345 0,39849 | 0,508 -0,3488 1,9157
Grupo 4= 2-18 a21anos -0,38536 | 0,19532 | 0,500 -0,9403 0,1696
26 a 29 anos 3-22a25anos -0,21652 | 0,19801 1,000 -0,7791 0,3461
5-30anosou + | -0,02091 0,24251 1,000 -0,7100 0,6681
1-14 a 17 anos 0,80436 0,39849 | 0,450 -0,3279 1,9366
Grupo 5= 2-18 a21anos -0,36445 | 0,19532 | 0,636 -0,9194 0,1905
30 anos ou + 3-22a25anos -0,19561 0,19801 1,000 -0,7582 0,3670
4 - 26 a 29 anos 0,02091 0,24251 1,000 -0,6681 0,7100

* The mean difference is significant at the 0.05 level.

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.
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TABELA 14:
Percepgao sobre acesso e participagéo relacionada com o tempo de estudo

Grupo Contagem Soma Média Variancia

14 a 17 anos 5 8,666667  1,733333 0,8

18 a 21 anos 74 214,6667 2,900901  0,565387

22 a 25 anos 66 180,3333  2,732323  0,705025

26 a 29 anos 22 55,33333 2,515152  0,505051

30 anos ou mais 22 55,81333 2,53697 0,86105

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da pesquisa.

Os dois grupos nao apresentaram diferengas quando comparados aos demais. O
pequeno numero de respondentes com idade de 14 a 17 anos, frente aos demais
grupos, conforme TAB. 14, sugere um forte desbalanceamento no teste estatistico e

limita a conclusao efetiva sobre a comparacao.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo buscou desenvolver um instrumento para avaliagédo da percepg¢ao dos
discentes com relagdo a extensio universitaria na UFMG, a partir de suas politicas,
acdes e diretrizes. Para alcangar esse objetivo, inicialmente, realizou-se uma
pesquisa secundaria por meio de levantamento de dados e informacgdes referentes a
extensao na UFMG, buscando desenvolver as dimensdes necessarias a avaliacao.
Alcancando-se, assim, o primeiro dos objetivos especificos, desta pesquisa:
“identificar e descrever as caracteristicas da extensdo na UFMG, suas politicas,

acoes e diretrizes”.

A partir da analise das caracteristicas da extensao na UFMG, alcangcou-se como
resultado a identificagdo de nove construtos para desenvolver a avaliagdo: Acesso e
participagdo; Comunicacgdo e informacgéo; Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo; Impacto e transformacao; Interdisciplinaridade e interagdo dialdgica;
Impacto na formacéo; Integralizagcao curricular; Orientagdo e acompanhamento;
Selecao e contribuicbes das bolsas de extensdo. A partir, desses construtos foram
desenvolvidas as questdes e os construtos para avaliacdo, os quais foram
analisados por um painel de especialistas e testados com um grupo de discentes,
publico-alvo da pesquisa. Alcangou-se, nessa etapa, o segundo objetivo especifico:
“Identificar, a partir das caracteristicas percebidas na UFMG, as questbes e o0s

construtos para avaliacdo da percepc¢ao dos discentes.”

O ultimo objetivo especifico, propor e aplicar, para validagéo inicial, um instrumento
para avaliagao da percepcao dos discentes com relacdo a extensao universitaria, foi
alcancado ao desenvolver-se um instrumento para avaliagdo com questdes que
permitissem uma analise quantitativa e qualitativa. Os resultados desta pesquisa
demonstram o perfil dos respondentes, que se caracterizou em mais de 75%, em
cada um desses itens, como sendo graduando (a), do periodo diurno, solteiro (a) e
entre 18 e 25 anos; essa combinagdo de respostas foi verificada em 49% dos

respondentes. Porém, com relacdo as questdes referentes a origem escolar, ao
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tempo de estudo na UFMG, ao género e a cor/raga, a amostra apresentou-se
bastante equilibrada e heterogénea.

A partir da analise descritiva das questdes do instrumento de pesquisa consideradas
como qualitativas, inferiu-se que, nesta amostra pesquisada, existe um problema de
aproximacgao da extensdo com um numero grande de entrevistados, pois 40% dos
respondentes afirmaram n&o conhecer nenhum tipo de atividade de extens&o. Além
disso, 0 numero de respondentes que participam ou participaram de projetos,
programas, cursos e eventos, foi considerado pequeno (35,99%). A questdo que
mereceu destaque foi a que buscou questionar o motivo que tem dificultado a
participacdo em agdes de extensao, verificando-se que o resultado contradiz uma
das diretrizes da extensao (a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensio),
pois o principal motivo de dificuldade para participagcdo em acbes de extensao,
relacionado por 40% dos respondentes, foi o tempo disponivel para conciliar as
aulas e as atividades de extensdo, como se a extensdo fosse totalmente

desvinculada do contexto académico.

A questdo dissertativa que compds o instrumento de pesquisa, analisada pela
técnica de analise de conteudo, verificou a opinido dos respondentes sobre o que é
extensdo universitaria. Percebeu-se que poucos discentes conseguiram definir a
extensdo em conformidade com conceito estabelecido pelo Regimento Geral da
UFMG. Além disso, quase 30% dos respondentes deixaram essa questdo em
branco. Como o discente é parte essencial para o desenvolvimento das atividades
da universidade, sendo indispensavel a sua participagcdo nas agdes de extensao
pela sua caracteristica constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao, intui-se a necessidade de se aprofundar a difusdo da extensdo, suas

politicas e agcbes de extensao junto aos discentes.

Quanto as andlises estatisticas realizadas, a fatorial foi utilizada para definigdo dos
construtos a partir das respostas dos discentes, as dimensionalidades pré-definidas

foram mantidas e somente um construto, “interesse”, foi acrescentado na primeira
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parte do questionario. Verificou-se a adequagdo da amostragem, confirmada pelo

teste de esfericidade de Bartlett.

Com relagdo a analise descritiva das questdes e dos construtos, que permitiam uma
analise quantitativa, destacou-se que as menores médias foram observadas na
primeira parte do questionario, sendo que os construtos, acesso e participacao, e;
interesse, apresentaram média inferior a 2. Este dado permite inferir que os
discentes conhecem e participam pouco das atividades de extensao, além da falta
de divulgacado das informacgbes referentes as agbes, assim como, a falta de pro-

atividade desses alunos em buscar informacoes.

Na segunda parte do questionario, respondida somente pelos que conheciam
alguma ag¢do de extensdo, avaliaram-se as caracteristicas como: a
interdisciplinaridade, a interacédo dialégica, o impacto social e a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo. As médias nessa parte do instrumento indicaram
que os respondentes, frequentemente, tém percebido essas caracteristicas nas
acoes de extensdo. Ja na terceira parte do questionario, preenchida pelos que
participavam de alguma acao de extensao, as médias foram mais altas nas questdes

relacionadas ao impacto na formacao,

Quanto as limitagdes da pesquisa, como o instrumento de pesquisa foi dividido em
trés partes, notou-se que isso gerou variagdes no quantitativo total de respondentes,
dependendo de qual parte do questionario o construto foi extraido. Outra questao
importante é a falta de homogeneidade no numero de respondentes entre as
caracteristicas da populacdo. Em muitos casos, observou-se uma concentracéo de
respondentes com certa caracteristica, como por exemplo, em relagdo ao nivel de
ensino. A maioria dos respondentes sao graduandos, e, portanto, tem-se um grande

desequilibrio da distribuicdo da amostra nessa caracteristica (desbalanceamento).

Em pesquisas futuras, seria recomendado fazer uma amostra balanceada que
permitisse uma analise por grupos. Outras limitagbes sdo devidas ao proprio

instrumento de pesquisa, que limita as conclusbes de resultado, segundo as
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dimensdes tratadas para este estudo. Desse modo, sugere-se para pesquisas
futuras, a incorporacdo de novas dimensbes de analise que possam explorar a

relacéo do discente com a sociedade ou com o publico-alvo das agdes de extenséo.

Conclui-se, finalmente, que esta pesquisa contribui para o desenvolvimento de um
instrumento para avaliagdo da extensdo universitaria, que podera ser utilizada e
aperfeicoada em novos estudos. Além de ser valida, também, para a gestédo
educacional, que, por meio de técnicas estatisticas e critérios conceituais, agrupa as
variaveis pertinentes, o que proporciona facilidade na interpretacao dos resultados
quando da aplicagdo do instrumento, o qual combinado com os demais processos
de analises institucionais permitirdo visualizar quais sdo os principais desafios e
anacrogias, revelando onde se deve atuar de forma a integrar os discentes aos

objetivos institucionais da extensao universitaria.
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QUESTIONARIO SOBRE EXTENSAO UNIVERSITARIA

Prezado aluno(a), sou mestranda em administragao pela FUMEC — Fundagao Mineira de Educagéo e Cultura e gostaria de contar com a sua colaboragéo
preenchendo o questionario a seguir sobre Extenséo Universitaria. O objetivo é avaliar a percepgdo dos alunos com relagédo a extensdo na UFMG. Todas as
informacgdes fornecidas neste questionario sao consideradas estritamente confidenciais e os dados reservados para uso exclusivo da pesquisa. Esclarecimentos e
duvidas, estarei a disposi¢ao no e-mail valeconomia@hotmail.com e telefone: 9115-3556. Agradego antecipadamente. Atenciosamente, Valeska Cristina Barbosa.

1) Gostaria de comecar perguntando a sua opiniao sobre o que é extensao universitaria:

AGORA, RESPONDA AS QUESTOES A SEGUIR, MARCANDO APENAS UMA OPGAO

NAO,
NUNCA

POUCO,
AS VEZES

FREQUEN-
TEMENTE

SIM,
SEMPRE

2) Vocé frequenta(ou) espacos de cultura, ciéncia e tecnologia que desenvolvem atividades de extensdo na UFMG?

3) Vocé conhece(ou) os espacos sociais mantidos pela UFMG, como museus, centro cultural, conservatério, entre outros?

4) Vocé fica(ou) sabendo das atividades sociais e culturais de extensdo que sao realizadas pela UFMG?

5) Vocé participa dos eventos de extenséo da Universidade?

6) Vocé participa(ou) de cursos de extensao da UFMG?

7) Vocé conhece(u) alguma atividade de prestacao de servigo de extensao desenvolvida na UFMG?

8) Vocé recebeu informagdes sobre a extensdo quando ingressou na Universidade?

9) Vocé ja foi informado ou tomou conhecimento sobre os programas ou projetos de extensao desenvolvidos na UFMG?

10) As informagdes sobre a extensdo universitdria na UFMG atendem as suas necessidades?

11) Vocé concorda que nas agdes de extensao existe igualdade de acesso para a participagdo dos graduandos?

12) Vocé recebe(u) informagdes dos professores sobre a extenséo universitaria?

13) Vocé acessa o site da Pré-Reitoria de extensdo (www.ufmg.br/proex)?

14) Vocé busca(ou) informagdes no SIEX — UFMG (Sistema de Informacgéo da extens&o)?

15) Vocé conhece alguma(s) agao(des) de extensdo da UFMG:
( ) NAO, passe para a questao 38.

() SIM, marque qual tipo de agdo de extensdo que conhece, pode ser mais de uma: () programa( )projeto ( )prestacdo de servico (

cursos ( )eventos

Quanto as acoes de extensdo da UFMG que conhece, vocé percebe que:

NAO
PERCEBI

POUCO,
AS VEZES

FREQUEN-
TEMENTE

SIM,
SEMPRE

16) Estao articuladas com a pesquisa e o ensino

17) Contribuem de alguma forma para a formacgao académica dos alunos

18) Contribuem para a democratizagao do ensino

19) Propiciam a articulagdo de saberes entre diferentes areas do conhecimento

20) Contribuem para interrelagdo de organizagdes e pessoas por meio de metodologias, modelos e conceitos

21) Contribuem para a transformagao e impacto social da comunidade

22) Contribuem para a superacgao de desigualdades e excluséo

23) Contribuem para o desenvolvimento de politicas publicas comprometidas com o desenvolvimento solidario,
democratico e sustentavel

24) Contribuem para a troca de saberes entre a Universidade e outros setores da sociedade

25) Estao interligadas a setores sociais estimulando o dialogo

26) A participacao em a¢des pode ser computada para integralizagao curricular




124

Quanto a participagdo em programa e projeto:

27) Vocé participa(ou) de algum programa ou projeto de extensao:
( ) NAO, passe para a questao 38.
() SIM, continue respondendo as questdes a seguir

NAO, POUCO, |[FREQUEN-| SIM,

Quanto a sua participacao em agoes de extensado, vocé concorda que: NUNCA | AS VEZES | TEMENTE | SEMPRE

28) Contribui(u) para um melhor desempenho académico

29) Contribui(u) para a insergéo profissional

30) Proporciona(ou) participar da produgao de artigos, livros ou outras produgdes cientificas

31) Contribui(u) para uma formagao integral conciliando teoria e pratica

32) Vocé recebe(ou) acompanhamento pedagdgico do coordenador ou outro membro da equipe

33) Vocé colabora(ou) nas atividades de planejamento e avaliagdo da agéo de extenséo

34) Vocé teve a sua participagao integralizada curricularmente

35) Vocé tem ou teve dificuldade para integralizar créditos pela sua participagcao

36) Vocé considera que as selegbes para bolsas de extensdo sdo adequadas e asseguram igualdade no acesso

37) A bolsa de extensao contribui para a permanéncia dos alunos na Universidade

38) AGORA MARQUE COM “X” NO PRINCIPAL MOTIVO (APENAS UM) QUE DIFICULTA(OU) A SUA PARTICIPAGAO EM AGOES DE EXTENSAO:

1 - Informagbes sobre as agdes de extensao

2 - Orientagdo sobre como funciona a participagdo dos alunos

3- Tempo disponivel para conciliar aula e outras atividades

4- O processo de selegéo

5- Falta de agdes de extensdo na minha area de formacéao

6- Falta de apoio financeiro ou o apoio é insuficiente (bolsas, passagens e outros)

7- Nao participo(ei) porque nao tenho interesse

8- Nao percebo nenhuma dificuldade para participar de acées de extensao

9- Outro, qual:

PARA FINALIZAR, RESPONDA ALGUNS DADOS SOCIOS DEMOGRAFICOS

39- Qual seu nivel de ensino: ( ) Médio/profissional () graduando () graduado () pés-graduando () Outro, qual

40- Qual a sua origem escolar: ( )publica ( )particular ( )publica e particular ( )particular com bolsa ( )supletivo publico ( )supletivo particular () Outro

41- Qual o turno em que frequenta as aulas: ( ) Diurno () Noturno

42- Qual o curso esta frequentando na UFMG:

43- Ha quanto tempo estuda na UFMG: () At¢ 1ano () De 1 a2 anos () De 2 a3 anos () 3 anos ou mais

44- Sexo: () Feminino () Masculino

45- Estado civil: () solteiro () casado/unido estavel () separado/divorciado () viivo ()Outro

46- Como declara a sua cor/raga? ()Branca ()Negra ()Parda ()Amarela () Indigena

47- Qual sua ldade: ()14 a17anos ()18a21anos ()22a25anos ()26a29anos ()30anosoumais

48- Nome (opcional):

49- Telefone e e-mail (opcional):

REGISTRE OBSERVAGCOES OU COMENTARIOS COMPLEMENTARES (OPCIONAL):
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APENDICE 2- Questdes para avaliagdo a partir dos construtos

~ DEFINIGAO /
CONSTRUTO QUESTOES ORIGM CONCRITUAL
2) Voceé frequenta(ou) espagos de cultura, ciéncia e tecnologia que desenvolvem atividades de extensdo na UFMG?
3) Vocé conhece(ou) os espagos sociais mantidos pela UFMG, como museus, centro cultural, conservatorio, entre outros?
5) Vocé participa dos eventos de extensao da Universidade? _ . = ;
Acesso e 6) Voceé participa(ou) de cursos de extensdo da UFMG? Refere-se a participagéo e conhecimento dos

participacao

7) Vocé conhece(u) alguma atividade de prestagdo de servigo de extensdo desenvolvida na UFMG?
11) Vocé concorda que nas agdes de extensdo existe igualdade de acesso para a participagdo dos graduandos
27) Vocé participa(ou) de algum programa ou projeto de extens&o:

38) AGORA MARQUE COM “X” NO PRINCIPAL MOTIVO QUE DIFICULTA(OU) A SUA PARTICIPAGAO EM AGCOES DE EXTENSAO

discentes quanto as atividades de extensao
Regimento da UFMG

Comunicacéao e

4) Voce fica(ou) sabendo das atividades sociais e culturais de extensdo que séo realizadas pela UFMG?
8) Vocé recebeu informagdes sobre a extensdo quando ingressou na Universidade?

Refere-se a “transmissdo adequada e oportuna de

mforma(;ao 9) Vocé ja foi informado ou tomou conhecimento sobre os programas ou projetos de extensao desenvolvidos na UFMG? uma informagao Uil a um publico espec!flcp
j N ) ~ ) (CRUZ e SEGATTO, 2009 p. 435 apud Oliveira e
10) As informagdes recebidas sobre a extenséo atenderam as suas necessidades? ) 2011
12) Vocé recebe(u) informagdes dos professores sobre a extenséo universitaria? Dias. )
13) Vocé acessa o site da Pré-Reitoria de extensédo (www.ufmg.br/proex)?
14) Vocé busca(ou) informagdes no SIEX — UFMG (Sistema de Informacéo da extensao)?
15) Vocé conhece alguma(s) acdo(des) de extensdo da UFMG:
Selegéo e 36; Vocé considera que as sele¢des para bolsas de extenséo séo adequadas e asseguram igualdade no acesso Refere-se a selegdo e contribuigdes das bolsas de
37

contribuicdes das
bolsas de extensao

A bolsa de extens&o contribui para a permanéncia dos alunos na Universidade

extensdo para participacdo em agdes de extensao.
Regulamento do Programa de Bolsa de Extenséo

Indissociabilidade
entre ensino,
pesquisa e
extensao.

16) Estao articuladas com a pesquisa e o ensino

17) Contribuem de alguma forma para a formacéo académica dos alunos

18) Contribuem para a democratizagao do ensino

28) Contribui(u) para um melhor desempenho académico

29) Contribui(u) para a insergéo profissional

30) Proporciona(ou) participar da produgédo de artigos, livros ou outras produgdes cientificas
31) Contribui(u) para uma formagao integral conciliando teoria e pratica

Interdisciplinaridade

19
20

Propiciam a articulagéo de saberes entre diferentes areas do conhecimento
Contribuem para inter-relagéo de organizacdes e pessoas por meio de metodologias, modelos e conceitos

Impacto e
transformacéao

21) Contribuem para a transformagao e impacto social da comunidade

22) Contribuem para a superacgdo de desigualdades e exclusdo

23) Contribuem para o desenvolvimento de politicas publicas comprometidas com o desenvolvimento solidario, democratico e
sustentavel

Interacao dialégica

24) Contribuem para a troca de saberes entre a Universidade e outros setores da sociedade
25) Estao interligadas a setores sociais estimulando o didlogo

Conhecimento sobre as diretrizes da extensao na
Universidade em 4 eixos: Indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao; Interdisciplinaridade;
Impacto e transformacao; Interacao dialdgica.
- Diretrizes da extensao na UFMG.
http://www.ufmg.br/proex/politicas.php

Orientacao e
acompanhamento

32) Vocé recebe(ou) acompanhamento pedagdgico do coordenador ou outro membro da equipe
33) Vocé colabora(ou) nas atividades de planejamento e avaliacdo da agao de extenséo

Atencao individualizada e/ou em grupo ao discente.

Integralizagéo
curricular

26) A participagdo em agdes pode ser computada para integralizagéo curricular
34) Vocé teve a sua participagdo integralizada curricularmente
35) Vocé tem ou teve dificuldade para integralizar créditos pela sua participagéo

Participacéo de discentes em atividades de extensao, para fins
de integralizacgao curricular. Regimento da UFMG
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Desvio Em
Pergunta Minimo Maximo Média padrao branco

12 parte: questées comuns a todos os respondentes (n=314)
2- Vocé frequenta(ou) espagos de cultura, ciéncia e tecnologia que desenvolvem atividades de extensdo na UFMG? 1 4 1,97 0,83 7
3- Vocé conhece(ou) os espagos sociais mantidos pela UFMG, como museus, centro cultural, conservatorio, entre outros? 1 4 2,34 0,99 3
4- Vocé fica(ou) sabendo das atividades sociais e culturais de extensao que séo realizadas pela UFMG? 1 4 2,59 0,89 5
5- Vocé participa dos eventos de extensdo da Universidade? 1 4 1,86 0,86 3
6- Vocé participa(ou) de cursos de extensédo da UFMG? 1 4 1,81 1,05 6
7- Vocé conhece(u) alguma atividade de prestacdo de servigo de extenséo desenvolvida na UFMG? 1 4 2,26 1,15 2
8- Vocé recebeu informagdes sobre a extensdo quando ingressou na Universidade? 1 4 2,44 1,16 7
9- Vocé ja foi informado ou tomou conhecimento sobre os programas ou projetos de extenséo desenvolvidos na UFMG? 1 4 2,57 1,00 2
10- As informagbes recebidas sobre a extenséo atenderam as suas necessidades? 1 4 2,11 0,97 14
11- Vocé concorda que nas ag¢des de extensdo existe igualdade de acesso para a participagéo dos graduandos? 1 4 2,52 1,07 48
12- Vocé recebe(u) informagdes dos professores sobre a extensao universitaria? 1 4 1,80 0,93
13- Vocé acessa o site da Pro-Reitoria de extensdo (www.ufmg.br/proex)? 1 4 1,58 0,80
14- Vocé busca(ou) informagdes no SIEX — UFMG (Sistema de Informacgéo da extensdo)? 1 4 1,34 0,69 12
27 parte: questoes aos respondentes que conhecem alguma agao de extensdao na UFMG (n=189)
16- Estao articuladas com a pesquisa e o ensino 1 4 3,12 0,79 1
17- Contribuem de alguma forma para a formagédo académica dos alunos 1 4 3,47 0,66 0
18- Contribuem para a democratizagao do ensino 1 4 2,92 0,91 3
19- Propiciam a articulagédo de saberes entre diferentes areas do conhecimento 1 4 3,15 0,81 0
20- Contribuem para inter-relagédo de organizagdes e pessoas por meio de metodologias, modelos e conceitos 1 4 2,92 0,92 1
21- Contribuem para a transformagao e impacto social da comunidade 1 4 2,95 0,91 1
22- Contribuem para a superagao de desigualdades e exclusédo 1 4 2,62 0,95 2
23- Contribuem para o desenvolvimento de politicas publicas comprometidas com o desenvolvimento solidario, democratico e sustentavel 1 4 2,60 0,96 2
24- Contribuem para a troca de saberes entre a Universidade e outros setores da sociedade 1 4 3,02 0,86 0
25- Estéo interligadas a setores sociais estimulando o dialogo 1 4 2,75 1,00 0
26- A participacdo em acdes pode ser computada para integralizag&o curricular 1 4 3,03 0,96 4
37 parte: questoes aos respondentes que conhecem e participam de alguma ag¢édo de extensao na UFMG (n=113)
28- Contribui(u) para um melhor desempenho académico 1 4 3,34 0,87 0
29- Contribui(u) para a insergéo profissional 1 4 3,08 0,95 0
30- Proporciona(ou) participar da produgéo de artigos, livros ou outras produgdes cientificas 1 4 2,67 1,05 1
31- Contribui(u) para uma formagao integral conciliando teoria e pratica 1 4 3,21 0,79 2
32- Vocé recebe(ou) acompanhamento pedagégico do coordenador ou outro membro da equipe 1 4 3,05 1,04 1
33- Vocé colabora(ou) nas atividades de planejamento e avaliagéo da agéo de extenséo 1 4 2,76 1,16 0
34- Vocé teve a sua participagao integralizada curricularmente 1 4 2,46 1,26 2
35- Vocé tem ou teve dificuldade para integralizar créditos pela sua participagéo 1 4 2,01 1,14 4
36- Vocé considera que as selegbes para bolsas de extenséo sdo adequadas e asseguram igualdade no acesso 1 4 2,71 1,04 1
37- A bolsa de extenséo contribui para a permanéncia dos alunos na Universidade 1 4 2,86 1,04 3
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APENDICE 4 - Dados consolidados: comparagio da percepgio de acordo com
as caracteristicas sociodemograficas

Nivel de
escolaridade 1 2 3 4 5
Comunicacgao e n 3 270 17 21 2
informacao medla _ 1,91 2,34 2,34 | 2,21 2,64
desvio padrao 0,21 0,69 0,74 0,7 0,3
Acesso e n . 3 270 17 21 2
participacso n_"ledla _ 1,25 2 2,09 | 1,89 2,38
desvio padrao 0,25 0,71 0,66 | 0,63 0,18
n 3 270 17 21 2
Interesse meédia 1 1,47 1,53 | 1,29 2
desvio padrao 0 0,66 0,8 0,4 0
Impacto na n 0 95 ! 9 2
formacao medla _ 0 3,08 2,85 | 3,14 1,63
desvio padrao 0 0,74 0,55 | 0,75 0,03
Tempo de
estudo 1 2 3 4
Comunicacgao e n , 93 84 03 78
informacao medla _ 2,23 2,34 2,51 2,32
desvio padrao 0,74 0,63 0,72 | 0,66
Acesso e n ; 93 84 53 8
participacio medla _ 1,76 2,04 2,16 | 2,15
desvio padrao 0,65 0,74 0,75 | 0,61
n 93 84 53 78
Interesse média 1,46 1,38 1,58 | 1,49
desvio padrao 0,71 0,6 0,82 | 0,51
Interdisciplinaridade n 37 52 39 60
e interagao média 2,8 3,09 3,09 | 2,87
dialogica desvio padrdo 0,79 0,83 0,65 | 0,64
Impacto na n 12 33 27 40
formacéo n_"ledla _ 3,08 3,03 3,09 | 3,07
desvio padrao 0,46 0,76 0,85 | 0,68
Integralizagao n ; 12 33 27 40
curricular medla _ 2,21 2,26 2,41 | 2,06
desvio padrao 0,94 1,01 0,87 | 0,64
n 12 33 27 40
Beneficios média 2,88 2,71 3,03 | 2,62
desvio padrao 0,83 0,9 0,89 | 0,81
Idade 1 2 3 4 5
Acesso e n . 6 142 101 33 32
participacio r_nedla _ 1,74 1,9 2,08 | 1,97 2,18
desvio padrao 0,55 0,73 0,65 | 0,54 0,84
Interesse n 6 142 101 33 32




média 1,83 1,42 1,46 | 1,41 1,66
desvio padrao 1,17 0,63 0,58 | 0,69 0,8
Raca 1 2 3 4 5
Acesso e n . 147 28 126 5 2
participagdo medla _ 1,98 1,85 2,04 | 1,90 2,00
desvio padrao 0,68 0,64 0,73 | 0,58 0,35
n 90 12 80 2 2
Impacto social média 2,68 3,11 2,70 | 2,94 3,67
desvio padrao 0,81 0,81 0,84 | 0,09 0,47
n 52 8 50 1 1
Beneficios média 2,96 2,63 2,61 | 4,00 2,00
desvio padrao 0,88 0,83 0,83 | 0,00 0,00
Estado civil 1 2 3 4 5
Acesso e n 277 30 4 0 1
participag&o medla _ 2,01 1,83 1,94 0 2,75
desvio padrao 0,69 0,75 0,63 0 0
n 277 30 4 0 1
Interesse meédia 1,46 1,47 1,38 0 2
desvio padrao 0,66 0,68 0,48 0 0
sSexo 1 2
Acesso e n ; 154 156
participagdo rpedla _ 1,948279 | 2,045048
desvio padrao | 0,693547 | 0,705476
Origem escolar 1 2 3 4
n 91 61 28 8
Impacto social média 2,82 2,58 2,76 | 2,54
desvio padrao 0,83 0,83 0,83 | 0,73
n 57 35 15 5
Beneficios média 2,80 2,81 2,56 | 3,20
desvio padrao 0,92 0,79 0,95 | 0,57
Nivel de
escolaridade 1 2 3 4 5
Comunicacgao e
informagéao n 3 270 17 21 2
meédia 1,91 2,34 2,34 | 2,21 2,64
desvio padrao 0,21 0,69 0,74 0,7 0,3
Acesso e
participacao n 3 270 17 21 2
média 1,25 2 2,09 | 1,89 2,38
desvio padrao 0,25 0,71 0,66 | 0,63 0,18
Interesse n 3 270 17 21 2
média 1 1,47 1,563 | 1,29 2
desvio padrao 0 0,66 0,8 0,4 0
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Impacto na
formacéao n 0 95 7 9 2
média 0 3,08 285 | 3,14 1,63
desvio padrao 0 0,74 0,55 | 0,75 0,03
Tempo de
estudo 1 2 3 4
Comunicacgao e
informagéao n 93 84 53 78
meédia 2,23 2,34 251 | 2,32
desvio padrao 0,74 0,63 0,72 | 0,66
Acesso e
participacao n 93 84 53 78
média 1,76 2,04 2,16 | 2,15
desvio padrao 0,65 0,74 0,75 | 0,61
Interesse n 93 84 53 78
média 1,46 1,38 1,58 | 1,49
desvio padrao 0,71 0,6 0,82 | 0,51
Interdisciplinaridade
e interacao
dialégica n 37 52 39 60
média 2,8 3,09 3,09 | 2,87
desvio padrao 0,79 0,83 0,65 | 0,64
Impacto na
formacéao n 12 33 27 40
média 3,08 3,03 3,09 | 3,07
desvio padrao 0,46 0,76 0,85 | 0,68
Integralizagéo
curricular n 12 33 27 40
meédia 2,21 2,26 241 | 2,06
desvio padrao 0,94 1,01 0,87 | 0,64
Beneficios n 12 33 27 40
média 2,88 2,71 3,03 | 2,62
desvio padrao 0,83 0,9 0,89 | 0,81
Idade 1 2 3 4 5
Acesso e
participagao n 6 142 101 33 32
meédia 1,74 1,9 2,08 | 1,97 2,18
desvio padrao 0,55 0,73 0,65 | 0,54 0,84
Interesse n 6 142 101 33 32
meédia 1,83 1,42 1,46 | 1,41 1,66
desvio padrao 1,17 0,63 0,58 | 0,69 0,8
Raca 1 2 3 4 5
Acesso e
participacao n 147 28 126 5 2
média 1,98 1,85 2,04 | 1,90 2,00
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desvio padrao 0,68 0,64 0,73 | 0,58 0,35
Impacto social n 90 12 80 2 2
média 2,68 3,11 2,70 | 2,94 3,67
desvio padrao 0,81 0,81 0,84 | 0,09 0,47
Beneficios n 52 8 50 1 1
meédia 2,96 2,63 2,61 | 4,00 2,00
desvio padrao 0,88 0,83 0,83 | 0,00 0,00
Estado civil 1 2 3 4 5
Acesso e
participagao n 277 30 4 0 1
meédia 2,01 1,83 1,94 0 2,75
desvio padrao 0,69 0,75 0,63 0 0
Interesse n 277 30 4 0 1
média 1,46 1,47 1,38 0 2
desvio padrao 0,66 0,68 0,48 0 0
Sexo 1 2
Acesso e
participacao n 154 156
média 1,948279 | 2,045048
desvio padrao | 0,693547 | 0,705476
Origem escolar 1 2 3 4
Impacto social n 91 61 28 8
média 2,82 2,58 2,76 | 2,54
desvio padrao 0,83 0,83 0,83 | 0,73
Beneficios n 57 35 15 5
meédia 2,80 2,81 2,56 | 3,20
desvio padrao 0,92 0,79 0,95 | 0,57
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