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RESUMO

O presente trabalho pretendeu identificar quais as dificuldades encontradas para a
implementacdo da inclusdo digital no Ensino Médio da Escola Estadual Deputado Jodo
Evaristo Curvo, na cidade de Jauru, Mato Grosso. Os objetivos da pesquisa foram: identificar
o0s principais ambientes de aprendizagem digital dos alunos do Ensino Médio; descrever as
formas de apropriacdo da tecnologia da informacéo realizadas pelos educadores, educandos e
pela instituicdo e avaliar a eficcia da tecnologia da informacdo para a implementacdo da
incluséo digital e social dos mesmos. A metodologia utilizada para a realizacdo do trabalho foia
pesquisa caracterizada como qualitativa descritiva, através de estudo de caso, e ela se deu
através de observacdes e questionarios. Buscou-se pensar e repensar a realidade vivenciada
pelo educador em salas no Ensino Médio e explicitar um modo mais viavel para a
implementacdo da inclusdo digital. Na medida em que a reflexdo foi realizada, esta pesquisa
contribuiu para facilitar a busca e o interesse dos estudantes pela aprendizagem e pelas
inovacOes tecnoldgicas, a fim de que os mesmos dispusessem de um patriménio intelectual e
encontrassem condicdes de autorrealizacdo e crescimento sociocultural.A interacdo escolar
exige-se uma postura adequada de todos os envolvidos, e as variedades educacionais devem ser
trabalhadas na pratica do processo de ensino pedagdgico. Os principais resultados, a partir das
concepcdes da diretora, professores e alunos do Ensino Médio, demonstram que tém simpatia e
afinidade com a tecnologia e com a incluséo digital. Percebeu-se que ainda ha a necessidade de
refletir sobre o conceito de aprendizagem mediante a compreensdo do papel da escola como um
ambiente de educacdo virtual e que os recursos midiaticos disponiveis tém exigido de todos,
educadores e alunos, habilidades e capacitacdo para seu uso adequado, além de muita
criatividade em sua acéo pedagogica.

Palavras-chave: Alunos. Escola Publica. Ensino Médio. Inclusdo Digital.Professores.



ABSTRACT

This paper aims to identify the difficulties encountered in the implementation of digital inclu-
sion in the School of the EscolaEstadualDeputadoJodoEvaristoCurvo in the city of Jauru, Ma-
toGrosso. The research objectives were: To identify the main digital learning environments of
high school students; Describe the forms of information technology ownership conducted by
educators, students and the institution and evaluate the effectiveness of information technology
for the implementation of digital and social inclusion thereof. The methodology used to carry
out the work was to research characterized as qualitative descriptive through case study, and it
was through observation and questionnaires. Attempted to think and rethink the reality expe-
rienced by the educator in rooms in high school and explain a more viable way for the imple-
mentation of digital inclusion. To the extent that reflection was carried out this research helped
to facilitate the search and the students' interest in learning and by technological innovation, so
that the same willing of intellectual property and meet conditions of self-realization, social and
cultural growth, for interaction school requires an adequate attitude of all involved, and educa-
tional varieties that should be worked in the practice of teaching educational process.The main
results showed the director of conceptions, teachers and high school students who show sympa-
thy and affinity with technology and digital inclusion. It was noticed that in school there is the
need to reflect on the concept of learning through understanding the role of school as a virtual
educational environment and the available media resources are required of all skills education
and training for its proper use, and a lot of creativity in their pedagogical action.

Keywords:Students. Public school. High school. Digital inclusion. Teachers.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacdo

A popularizacdo e a disseminacdo do computador trouxeram a questdo da
universalizacdo do acesso a essa tecnologia e, por meio dela, o acesso a informacdo. Tamis
(1997) afirmava que ndo demoraria muito para a Internet atingir milhGes de pessoas, num
processo que dobraria 0 nimero de usuarios a cada ano, como resultado do baixo custo da
tecnologia e da demanda crescente por informacéo.

Esse processo, quase vinte anos depois, se consolidou. Segundos dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), de 2014, o Brasil ganhou 2,5 milhdes de
internautas (2,9%) entre 2012 e 2013, totalizando aproximadamente 86,7 milhdes de usuarios
de internet. Entretanto, apesar dessa expansdo, fala-se ainda em exclusao digital. Quando ha
preocupacdo com inclusdo digital, isso significa que ha, por outro lado, exclusdo digital
(ANDRADE, 2012). Segundo Boneti (2006), o excluido é alguém marginalizado, privado de
direitos e deveres sociais, entre 0s quais se coloca, hoje, o direito a informacéo.

A escola, como parte do sistema social, usuaria do computador e da Internet, e
zeladora da informacdo e do conhecimento, preocupa-se em fazer com que o individuo saia
dessa zona de exclusdo e passe a ser incluido. Desse modo, considera-se que a escola,
especialmente a escola publica, é a face visivel das qualidades e defeitos de uma sociedade.
Para Boneti (2006), ainda gque a educacao seja um bem socialmente produzido, o acesso a esse
bem & restrito e desigual. Entretanto, a escola pretende realizar a inclusédo digital e, a0 mesmo
tempo, a inclusédo social do educando.

Em termos ideais, inclusdo digital € um processo democratico em que as pessoas Sao
inseridas dentro de um sistema que lhes possibilita usufruir, com liberdade, das informagdes
do mundo globalizado, por meio da utilizagdo de tecnologias. Com isso, proporciona-se ao
cidaddo um melhor acesso as informac6es em tempo real, com a possibilidade de melhorar
sua condicdo de vida, de aprender e também de simplificar sua rotina de vida.

Estar incluido no processo digital ndo é somente e apenas utilizar a linguagem do
mundo digital para se conectar com redes sociais, como forma de entretenimento, mas
melhorar as suas condi¢des sociais e buscar novas oportunidades de emprego e formas de

comunicacdo e aprendizado, trazendo mais beneficios para a vida pessoal e profissional.
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Segundo Silva et al. (2005), incluséo digital representa a coexisténcia complexa de conceitos,
cujo ponto central é a educacdo para a informacdo. Teixeira (2010) chama a atencdo para que
0 processo de inclusdo ndo se torne apenas a inclusao do individuo como consumidor.

Assim, a escola é uma das formas de promover a inclusdo digital e a educagdo para a
informagdo. O contexto educacional ndo é diferente no que se refere a incluséo, pois incluir
ndo é sO fazer parte, mas ter condi¢des de usufruir o que esta sendo apresentado de forma
democratica. Ao se pensar no crescimento da informatizacdo dos servicos oferecidos a
sociedade atual, vé-se que a incluséo digital tem se tornado cada vez mais importante. Dessa
forma, a escola se coloca como ambiente capaz de fazer emergir tais tecnologias, a servico de
uma metodologia de ensino que favoreca a interacdo dos educandos na sociedade da
informacdo, diminuindo, assim, as diferencas sociais nao pertinentes a esse processo.

Ao se utilizar das diferentes midias, que colaboram para a apropriacdo de um
ambiente de comunicacdo, o computador e seus inUmeros recursos destacam-se como
ferramenta de acesso, apoiados por diferentes programas sociais do Governo Federal. Dentro
dessa perspectiva, o Brasil vem procurando desenvolver acbes que proporcionem a inclusédo
digital da sociedade em geral, como parte da visdo de uma sociedade inclusiva. Para tanto, o
governo ja distribuiu computadores nas escolas e facilitou o financiamento de muitos outros,
tudo em nome da incluséo digital para todos. As principais iniciativas s&o o Programa
Computador para Todos - Cidaddo Conectado, PROINFO Integrado, Banda Larga nas
Escolas, Um Computador por Aluno, Programa de Implantacdo de Salas de Recursos
Multifuncionais, Apoio Nacional a Telecentros, Observatério Nacional de Inclusdo Digital
(ONID), Projeto Computadores para a Incluséo, Oficina para a Inclusdo Digital, Programa
Gesac, Telecentros Comunitarios para Municipios, Infraestrutura de Rede de Suporte de
Telefonia Fixa para Conexdo em Banda Larga nos Municipios (BACKHAUL), Casa Brasil e
Programa de Inclusdo Social e Digital, sendo que todos os programas citados estdo
disponiveis para informacao do cidadao no site “Mais Governo, Mais Cidadania”.!

A escola pode ser um espaco de inovacdo, de experimentacdo saudavel de novos
caminhos. Néo se precisa romper com tudo, mas implementar mudancas e supervisiona-las
com equilibrio e maturidade (MORAN, 2003). Para isso, segundo Dorneles (2012), € preciso
que os professores sejam formados adequadamente, para implementarem o uso das

Tecnologias de Informacgéo e Comunicagéo (TICs) no processo de ensino-aprendizagem.

1Disponl’vel em: http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/inclusao-digital. Acesso em: 13 out.
2015.


http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/inclusao-digital
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A relevancia do tema a ser explorado diz respeito as dificuldades que envolvem a
implementacdo da inclusdo digital no contexto institucional e, também, a complexidade que
abarca as questdes de inclusdo/exclusao digital na escola, frente a sociedade. Portanto, esta
pesquisa se coloca dentro dessa problematica que €, ao mesmo tempo, social e digital,
incluindo-se no &mbito tecnoldgico, mas sem perder de vista 0 escopo social.

Pretende-se, com este trabalho, analisar as dificuldades encontradas para a
implementacdo da inclusdo digital no Ensino Médio da Escola Estadual Deputado Jodo
Evaristo Curvo, na cidade de Jauru, Mato Grosso, a fim de identificar as principais
dificuldades da escola ao lidar com a inclusdo digital. Na medida em que fizer a reflexdo
sobre a forma como a escola busca promover a inclusdo digital, esta pesquisa devera
contribuir para facilitar a busca e o interesse dos estudantes pela aprendizagem e pelas
inovacOes tecnoldgicas, a fim de que os mesmos disponham de um patriménio intelectual e
encontrem condicOes de autorrealizacdo e crescimento sociocultural. A escola deve formar
cidaddos capazes de, por meio da tecnologia, lidar com a informacdo e produzir
conhecimento, ampliando o conceito de incluséo digital.

A Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo tem buscado novas préaticas de
ensino no que tange a inclusdo digital, com o intuito de desenvolver processos inovadorespor
meio das tecnologias da informacéo e comunicacdo (TIC), pois elas vém para possibilitar as
transformacdes que se quer e necessita. Bonilla (2005, p. 21) afirma que:

As TIC, mais do que um simples avanco no desenvolvimento da técnica,
representam uma virada conceitual, & medida que essas tecnologias ndo sdo mais
apenas uma extensao dos sentidos humanos, onde o logos do fazer, um fazer mais e
melhor, compde a visdo do mundo. As tecnologias da informagdo e comunicagédo
sdo tecnologias intelectuais, pois ao operarem com proposi¢cfes passam a operar

sobre o préprio pensamento, um pensamento que é coletivo, que se encontra
disperso, horizontalmente, na estrutura em rede da sociedade contemporanea.

Mediante a realidade tecnoldgica, a escola pode criar, por meio das acOes
pedagdgicas, mais oportunidades de ensino ao alunado. Moran, Masseto e Behrens (2000, p.

71) comentam que:

Em parceria, professores e alunos precisam buscar um processo de auto-organizacéo
para acessar informacéo, analisar, refletir e elaborar com autonomia o conhecimento.
O volume de informagdes ndo permite abranger todos 0s contelidos que caracterizam
uma &rea do conhecimento. Portanto, professores e alunos precisam aprender a
aprender como acessar a informagdo, onde busca-la e o que fazer com ela.
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Mediante o exposto, levantou-se a seguinte questdo: Como se processou a
implementacdo da inclusdo digital no Ensino Médio da Escola Estadual Deputado Jodo

Evaristo Curvo na cidade de Jauru, Mato Grosso?

1.2 Objetivos

1.2.1  Objetivo geral

Analisar a implementacdo da inclusdo digital no Ensino Médio da Escola Estadual

Deputado Jodo Evaristo Curvo na cidade de Jauru, Mato Grosso.

1.2.2  Objetivos especificos

- Identificar os principais ambientes de aprendizado digital dos alunos do Ensino
Meédio;

- Descrever as formas de apropriacdo da tecnologia da informacgéo realizadas
pelos educadores, educandos e pela instituicéo;

- Avaliar a eficacia da tecnologia da informacdo para a implementacdo qualitativa
da inclusdo digital e social de educadores e educandos na Escola Estadual

Deputado Jodo Evaristo Curvo.

1.3 Justificativa

Este estudo justifica-se, em primeiro lugar, pelas mudancas da tecnologia e sua
implementacdo dentro da instituicdo educacional de Ensino Médio, em Jauru,Mato Grosso, o
que trouxe uma transformacgdo dos procedimentos didaticos e uma ampliagdo do uso das

Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC), para promover a cidadania e a inclusao
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digital. Nessa nova era tecnolodgica, a informatizacdo, os trabalhos em grupos, com troca de
experiéncias, a participacdo integrada entre comunidade escolar, 0 comprometimento, o
respeito mutuo e a motivacao sdo de suma importancia para contribuir no envolvimento de
pais, docentes e discentes, melhorando a qualidade socioeducativa no ambito escolar. A
interatividade promovida pela tecnologia permite que a comunidade reflita sobre sua relagéo
com a tecnologia, com a informagédo e com o conhecimento.

A tecnologia é imprescindivel no momento atual e necessita da participacdo de
profissionais preparados e instruidos para o desempenho nas atividades. Independentemente
do porte da instituicdo, ha a necessidade de qualificacdo para um melhor desempenho. E
importante ressaltar que o docente comprometido é regra essencial para a concretizacdo do
andamento das atividades socioeducacionais. O homem ndo pode participar ativamente na
historia, na sociedade e na transformacéao da realidade se nao for ajudado a tomar consciéncia
da realidade e da sua prépria capacidade para transformar, como comenta Freire (1977).

Para entender a utilizacdo de Paulo Freire nesta dissertacdo, é importante que
localizemos a sua origem, onde e quando ele surge e sua importancia na pratica inovadora da
educacdo. Paulo Freire era nordestino, nascido em 1921, no Recife.Formou-se em Direito,
mas ndo seguiu carreira, encaminhando a vida profissional para o magistério. Em 1963, em
Angicos (RN), chefiou um programa que alfabetizou 300 pessoas em um més. Em 1968, no
Chile, exilado pela ditadura brasileira, escreveu seu livro mais conhecido, Pedagogia do
Oprimido. Também deu aulas nos Estados Unidos e na Suica, e organizou planos de
alfabetizacdo em paises africanos.

A educacdo e cultura sempre foram primordiais para ele, que dizia que ndo é s6 por
meio da educacdo que transformacdes podem ser geradas, mas também por meio da cultura e
do processo social, de forma geral. Para ele, a educacdo ndo se restringe somente ao ensino
escolar. Trata-se da formagdo do homem, considerado como ser inacabado, em permanente
processo de autoformacgédo. A pedagogia preconizada por Freire (1993) caracterizava-se por
uma pratica pedagdgica reflexiva e transformadora, que buscava contribuir no processo de
transformacéo social. Ele afirmava que, como individuo, ele recusava o computador, porque
acreditava muito nas proprias maos. Mas, como educador, achava que o computador, o0 video
e outras tecnologias sempre foram muito importantes (FREIRE, 2001). Diante do exposto, vé-
se gque 0 autor ndo utilizava a tecnologia em si, mas defendia a ideia de que o ser humano
precisava ter e acompanhar o conhecimento tecnoldgico. Paulo Freire (1996a, p. 55) era um
educador visionario, que afirmava: “como professor critico, sou um ‘aventureiro’ responsavel

e predisposto a mudanga, a aceitagdo do diferente”. A obra de Freire foi e ¢ tdo importante,
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que ndo h& como falar em educagdo sem cité-lo, uma vez que as indagagdes formuladas por
ele sdo atuais até hoje. Quanto ao uso de tecnologia em sala de aula, Freire (2001, p. 98) dizia

que:

A educacdo ndo se reduz a técnica, mas nao se faz educacdo sem ela. Utilizar
computadores na educacédo, em lugar de reduzir, pode expandir a capacidade critica
e criativa de nossos meninos e meninas. Dependendo de quem o usa, a favor de que
e de quem e para qué. O homem concreto deve se instrumentar com o recurso da
ciéncia e da tecnologia para melhor lutar pela causa de sua humanizacdo e de sua
libertacdo.

E nesse contexto que a dissertacio encontra sua justificativa, por possibilitar uma
analise do desempenho dos professores frente aos desafios propostos pela utilizacdo de
ferramentas tecnologicas, o que implica em adocdo de novas préaticas pedagogicas. Neste

contexto, Lévy (2004, p.7) nos coloca que:

Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no mundo das
telecomunicagdes e da informéatica. As relagbes entre os homens, o trabalho ea
propria a inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de
dispositivosinformacionais de todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audicdo, criagio,

aprendizagem sdo capturados por uma informatica cada vez mais avangada.

Para Arendt (1972), a tarefa do professor ndo é apenas informar. Para ela, o professor
apresenta e representa 0 mundo. Apresenta no sentido de oportunizar aos alunos o acesso ao
legado cultural das geracGes precedentes, para que conhecam o mundo em que estdo se
inserindo. E o representa no sentido de colocar-se como alguém capaz de responder pelo
mundo, de assumir responsabilidades. Assim sendo, percebe-se que 0s educadores necessitam
constantemente de qualificacdo, principalmente no que diz respeito as tecnologias midiaticas,
em constante transformacéo. As tecnologias estdo presentes cada vez mais na sociedade. Sua
utilizacdo é fundamental, pois a educacao constitui-se "na mais eficaz instrumentalizagédo para
a cidadania" (DEMO, 1998, p. 23). Portanto, é fundamental que o professor ndo apenas use as
novas tecnologias, mas que seja capaz de refletir sobre esse uso e sobre a dimenséo social que
a inclusdo digital, de si mesmo e de seus alunos, carreia para todos. E de acordo comlsabel
(2007, p. 8)

Inclusdo Digital é gerar igualdade de oportunidade na sociedade da informacdo a
partir da constatacdo de que 0 acesso aos modernos meios de comunicagdo,
especialmente a Internet, gera para o cidaddo um diferencial no aprendizado e na
capacidade de ascensdo financeira.



21

Para Imbernén (2006), a tarefa do professor deixou de ser apenas o repasse de
informacdes consolidadas. Num mundo em permanente transformacao, cabe ao profissional
aderir a essas transformacdes em beneficio proprio, para que as mudangas possam ser também
percebidas pela comunidade docente e discente em que se coloca.

O contexto em que trabalha, 0 magistério, tornou-se complexo e diversificado. Hoje,
a profissao ja ndo é mais a transmissdo de um conhecimento académico ou a transformacéo do
conhecimento comum, do aluno, em um conhecimento académico. A profissdo exerce outras
funcBes: motivacao, luta contra a exclusdo social, participacdo, animacao de grupos, relacdes
com estruturas sociais, com a comunidade... E é claro que tudo isso requer uma nova
formacao: inicial e permanente.

Somente a tecnologia ndo garante a qualidade educacional, pois sua utilizacédo
necessita da intencionalidade do educador que trabalha o processo ensino-aprendizagem, para
que todos os educandos sejam incluidos digitalmente.

Em segundo lugar, justifica-se por pretender avaliar o uso que a instituicdo e seus
componentes fazem da tecnologia € 0 compromisso que tém com a inclusdo digital. A
atividade docente ndo se faz apenas pelo relacionamento entre professor e alunos, mas pela
relacdo destes com a instituicdo em que estdo. Cada escola ndo pode ser pensada
isoladamente, nem pode pensar que o trabalho de alunos e professor se faz de modo estanque.
E preciso pensar em rede, desde o local em que a escola se situa, passando pelo municipio,
pelo estado, pelo pais, até chegar ao mundo. Ha uma relagdo complexa entre dependéncia e
independéncia, que faz com que a inclusdo/exclusdo passe por vérias instancias diversas e
complementares, cuja gestdo se fara, de forma institucional, pela escola (ALMEIDA, 2014).

O pressuposto de que a inclusdo e a exclusdo digital sdo faces da mesma moeda deve
fazer com que a instituicdo se preocupe com o isolamento e com o impedimento do exercicio
competitivo. A inclusdo digital e a interagdo no dmbito institucional deve ser prioridade no
momento atual. A resposta a esse novo tempo deve ter o0 reconhecimento e comprometimento
dos profissionais com a instituicdo, e da instituicio com eles, incorporando 0s niveis de
motivacgdo e troca de experiéncias. Segundo Leite (2003), o dominio do professor em relacdo
as tecnologias deve estar concentrado no campo critico e pedagdgico, sendo que o
planejamento deve acontecer levando-se em consideracdo os objetivos a serem atingidos e o
conhecimento que se tem sobre os alunos. Instituicdo, docentes e comunidades devem

interagir, colocando-se em rede.
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A escolha desta escola justifica-se pelo fato de ser aquela em que a autora da
dissertacdo é coordenadora e tem facil acesso aos alunos, professores e diretora e também por

ser a Gnica unidade do municipio que possui 0 Ensino Médio.
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1.4 Aderéncia ao Programa

Esta dissertacdo se posiciona na linha de pesquisa em Gestdoda Informagéoe
doConhecimento e se apoia numa pesquisa multidisciplinar, com objetivo de transformar a
informacdo em conhecimento e o conhecimento em insumo para a tomada de deciséo,

aprendizagem organizacional e inovacdo. Santos (2015, p. 64) afirma que:

A memodria do dizer, que esta arraigada no discurso das politicas publicas em geral,
estabelece uma relagéo direta entre a melhoria do ensino, qualificagdo do professor e
o desenvolvimento do aluno na sala de aula. Assim, essa problematica nos dizeres
do Estado pode ser resolvida com a informatizagdo das escolas publicas, isto é, com
a inclusdo digital de milhares de criancas e jovens. Nesse sentido, além de inserir 0s
alunos na era digital, o Estado reforga a sociedade capitalista, ou seja, é na Escola
que o sujeito deve adquirir as habilidades necessarias para as exigéncias do mercado
de trabalho. E nessa diregdo que a politica se insere: “Contribuir para a preparagio
dos jovens e adultos para 0 mercado de trabalho por meio do uso das tecnologiasde
informagdo e comunicagdo”.

Diante do exposto, 0 desenvolvimento desta dissertacdo ocorrerd dentro da area de
Gestdo do Conhecimento, ou seja, envolve o conhecimento existente na area de tecnologia no
ambito educativo. Seguira a linha de pesquisa relacionada a analise dessa cultura, na
instituicdo do Ensino Médio. O enfoque de pesquisa da dissertacdo abrangera a
implementacdo da inclusdo digital em relacdo a construcdo do saber digital e as implicacdes
disso com a construcdo da informacédo e do conhecimento no dmbito institucional da Escola

Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo, no municipio de Jauru — Estado de Mato Grosso.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico utilizado servira como base para a execucao desta pesquisa. Os
topicos referem-se a metodologia utilizada neste estudo, as categorias de andlise reveladas no
campo e esta dividido em cincosubtitulos: 2.1Breve histérico sobre a inclusdo
digital;2.2Exclusdo Digital;2.3 Compromisso com a implementagéo da incluséo digital;2.4

Utilizacdo da TecnologiapeloEducador-Internet — Foruns - Chats - Blogs - Listas de

Discussdo - E-mail-Redes Sociais; 2.5Caracteristicas do Uso da Tecnologia na Escola.

2.1Breve historico sobre a inclusao digital

Segundo DizardJanior (2000),Internet, ou a “Rede” como também ¢é conhecida,é
como um sistema de redes de computadores interconectadas, de propor¢des mundiais,
atingindo mais de 150 paises e reunindo cerca de 300 milhdes de computadores e mais de 400
milhdes de usuérios.No Brasil, em recente pesquisa “o numero de lares brasileiros conectados a
internet chegou a 32,3 milhGes de domicilios em 2014. Pela primeira vez, 50% do total das casas

estao conectadas”, como afirma Gomes (2015, p. 1), no G1.online, e conforme mostra a Figura 1:

Figura 1 - Acesso a internet em 2014 nas casas dos brasileiros
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Fonte: TIC Domicilios (Cetic.br), 2015.
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Mas,para que isso ocorresse,atroca de informacdes, que sempre aconteceu de pessoa a
pessoa ou por documentos em papel,evoluiu ao longo do tempo, a partir das necessidades de
comunicacdo. Para chegar ao sistema de conexdes que se utilizahoje, a Internet passou por
diversas transformagdes e possibilidades. O termo “Internet” foi usado pela primeira vez por

VintCerf, em 1970, como mostra a Figura 2:
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Figura 2 - Histdria da Internet desde 1605 até 1989
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Observa-se, na Figura 2, que a informagdo, por meio da tecnologia, esta sendo cada
vez mais inovadora. Isso modifica as formas de pensar, agir, conviver e, principalmente, de

aprender com e por meio dessas tecnologias:

Sem duvida, a interconectividade atingida através da Internet é muito maior do que a
que vivemos ha cem ou cinquenta anos através do telégrafo, radio ou telefone.
Todavia, nds ainda fazemos com a Internet nada mais nada menos do que o que
desejamos no dominio das opcdes que ela oferece, e se nossos desejos ndo mudarem,
nada muda de fato, porque continuamos a viver através da mesma configuracdo de
acOes (de emocionar) que costumamos viver (MATURANA, 2001, p. 199).

Diante do exposto, observa-se que a tecnologia estd sempre em mutacdo e que a
inclusdo digital tdo divulgada e crescente traz nUmeros que podem ser alterados a cada dia.
Segundo Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD, 2011), a quantidade de
computadores com acesso & Internet, nos domicilios brasileiros, teve um aumento de quase
40% entre 2009 e 2011. Também a presenca dessas maquinas, sem a opc¢do de acesso a rede
mundial, cresceu 29,5% no mesmo periodo. No ano de 2013, de acordo com a pesquisa do
IBGE, em relagdo ao numero de domicilios, 48% deles tinham acesso & Internet (31,2 milhdes
de residéncias). Desse total, 88,4% (ou 27,6 milhdes) usavam a Internet por meio de
computador. No restante 11,6%, ou 3,6 milhdes de domicilios, a utilizacdo da Internet era
realizada por outros equipamentos, tais como: tablets ou celular. Em outra Pesquisa Brasileira
de Midia (PBM), de 2015, afirma-se que:

Praticamente a metade dos brasileiros, 48%, usa Internet. O percentual de pessoas
que a utilizam todos dos dias cresceu de 26% na PBM 2014 para 37% na PBM
2015. O hébito de uso da Internet também é mais intenso do que o obtido
anteriormente.

Os usudrios das novas midias ficam conectados, em média, 4h59 por dia durante a
semana e 4h24 nos finais de semana — na PBM 2014, os nimeros eram 3h39 e 3h43,
valores superiores aos obtidos pela televisdo (PROPMARK, 2015, p. 1).

A PBMressalta ainda que:

O uso de aparelhos celulares como forma de acesso a Internet ja compete com o uso
por meio de computadores ou notebooks, 66% e 71%, respectivamente. O uso de
redes sociais influéncia esse resultado. Entre os internautas, 92% estdo conectados
por meio de redes sociais, sendo as mais utilizadas o Facebook (83%), o
WhatsApp(58%) e o Youtube (17%) (PROPMARK, 2015, p. 1).

Devido a aceleracdo do uso da Internet, aos adolescentes sempre conectados em rede,
as inumeras trocas de informacéo e rapidez de comunicacao e interacéo, as escolas tiveram

gue se adaptar a nova realidade.
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Ja em 1982, o Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), por meio da Secretaria de
Informatica, baixou a Portaria nimero 1/83, criando a Comissdo Especial n°. 11/83 —
Informatica na Educacdo, para estabelecer a politica da informatica no setor da educacdo
cultura e desporto. Porém, s6 em 1996 foi aprovada a Lei n°® 9394/96, das Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, que tornava obrigatdria a inser¢cdo das novas tecnologias nas
instituicdes de ensino, o que impulsionou 0s municipios e estados a equiparem as instituicdes
de maneira emergencial e sem um planejamento de como essas tecnologias seriam utilizadas.

Soares (1995, p. 44) salienta que:

Mesmo as escolas que, de uma forma ou de outra, incorporam em seu contexto
novas tecnologias de comunicacdo como recursos facilitadores ao educador, falta a
essas instituicdes uma "reflexdo contextualizada sobre a realidade representada pela
presenca da comunicacdo na sociedade contemporénea, uma reflexdo que supere o
inécuo deslumbramento frente as novas e sempre mutantes tecnologias".

No ano de 2006, entrou em vigor, o Plano Estadual de Educacdo (PEE), de Mato
Grosso, com objetivos e metas a serem alcancados até 2016. O plano se pautou no principio
constitucional de gestdo democratica do ensino publico, estabelecido no Artigo 206, inciso VI
da Constituicdo Federal e na Lei Complementar 49/98, do Estado de Mato Grosso. O Plano
tinha como estratégia universalizar, até o quinto ano de vigéncia do PNE, o acesso a rede
mundial de computadores em banda larga de alta velocidade e triplicar, até o final da década,
a relacdo computador/aluno nas escolas da rede publica de educacdo basica, promovendo a
incluséo digital. Tinha, como objetivo, assegurar recursos financeiros publicos para implantar
e modernizar a infraestrutura fisica, equipamentos, laboratorios e bibliotecas nas escolas.

Também no Plano Nacional de Educacdo (PNE), ficou instituido que todas as escolas
rurais com mais de 80 alunos seriam contempladas com equipamentos de informaética, para
gue os alunos dessa area pudessem ser inseridos na era digital. De meados do ano de 2008 até
meados de 2010, as escolas passaram a receber os equipamentos enviados pelo Governo
Federal em parceria com os Governos Estaduais. No referido periodo, isso ocorreu também na
area rural, e os alunos puderam iniciar seus contatos com a chamada era digital. O
Governo,por meio da Secretaria deEstado de Educagdo (SEDUC), buscava a insercdo digital

das escolas publicas,Lima e Souza (2013, p. 15) salientam que:

A Secretaria de Estado de Educacdo (SEDUC) Mato Grosso aparece emposicao de
destaque no cenario nacional no quesito formacdo de profissionais, ofertada pormeio
do Programa Nacional de Tecnologia Educacional (PROINFQ), que promove 0 uso
dastecnologias e Comunicagdes (TICs) na rede publica. Informagdes da coordenacédo
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de Formac&o e Tecnologia aponta o Estado na primeira colocacéo global, com cerca
de 31 milformacgdes, frente as demais unidades federativas.

Santos (2005, p. 1)dizia que:“para ampliar o0 acesso as tecnologias da informacao, o
governo brasileiro desenvolveu o Programa Brasileiro de Inclusdo Digital e também
estabeleceu parcerias com governos estaduais e municipais”. Atraves dessas parcerias, pode-
se dizer que o governo estadual, com utilizacdo pedagdgica das tecnologias da informacéo e
da comunicacdo,passou a incentivar as escolas municipais, por meio de cursos de capacitacdo
de seus profissionais, dando também condi¢des aos alunos e pais de fazerem parte da incluséo
digital. Assim, as escolas rurais abriram as portas para que todos os pais da comunidade local
pudessem ter a mesma oportunidade de seus filhos.

Em 1989, a equipe gestora da Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo elaborou um
projeto, demonstrando a necessidade da implantacdo de um laboratério de informatica para
uso dos alunos e a escola foi contemplada com esse laboratdrio que, em 2000, comecou a ser
utilizado.Porém, somente a partir de 2001, passou a ter acesso a Internet através do GESAC
(Governo Eletrénico — Servigo de Atendimento ao Cidadédo), que era um projeto do Governo
Federal.

Em 2008, foi inaugurado o Programa Nacional de Informéatica na Educacdo
(PROINFO), que era um dos grandes projetos do governo federal para as escolas municipais,
visando a inclusdo digital, criado pela Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 e pelo Decreto n° 6.300, de 12 de dezembro de 2007.

O Proinfolntegrado é um programa de formagdo voltada para o uso didatico
pedagégico das Tecnologias da Informacdo e Comunicac¢do (TIC) no cotidiano
escolar, articulado a distribuicdo dos equipamentos tecnolégicos nas escolas e a
oferta de conteddos e recursos multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do
Professor, pela TV Escola e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco
Internacional de Objetos Educacionais (PORTAL MEC, 2012,apud SOUZA; LIMA,
2013, p. 16).

Para facilitar o acesso ao Proinfo, o Governo Federal criou o projeto denominado
Escolas em Rede, em abril de 2008, pelo Decreto n° 6.424, que automaticamente beneficiou
as escolasdo estado e do municipio, vindo assim ao encontro da necessidade de provimento de

conexdo a Internet em alta velocidade (banda larga), uma vez que:

A internet atinge cada vez mais o sistema educacional, a escola, enquanto instituicéo
social é convocada a atender de modo satisfatorio as exigéncias da modernidade, seu
papel é propiciar esses conhecimentos e habilidades necessarios ao educando para
que ele exerga integralmente a sua cidadania, construindo assim uma relagcdo do
homem com a natureza, é o esforgco humano em criar instrumentos que superem as
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dificuldades das barreiras naturais. As redes sdo utilizadas para romper as barreiras
impostas pelas paredes das escolas, tornando possivel ao professor e ao aluno
conhecer e lidar com um mundo diferente a partir de culturas e realidades ainda
desconhecidas, a partir de trocas de experiéncias e de trabalhos colaborativos
(RAMOS, 2015, p. 1).

Juntamente com o Projeto Escola Em Rede, o governo criou o Projeto Inclusdo
Digital, buscando atender as necessidades das escolas publicas em todo o Brasil. A Escola
Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo (DJEC) no ano de 2008,passou a ser o Unico local
com acesso a Internet gratuita na cidade de Jauru,pois as demais escolas da cidade ainda nédo
haviam sido contempladas. O laboratério da escola, atualmente, dispbe de 30
microcomputadores conectados a Internet, nos quais esta instalado exclusivamente o sistema
operacional Linux. Neles, sdo realizadas as atividades educacionais de pesquisa, 0 curso
basico de informatica e 0 acesso para a comunidade local, aos finais de semana. As pesquisas
sdo realizadas pelos alunos, com acompanhamento dos professores e de um técnico de
laboratério de informética.

No ano de 2010, o interesse dos cidaddos, no que tange a informatizacéo, cresceu
tanto que as escolas do municipio de Jauru comecaram também a fazer agendamento para
atender os pais que tinham filhos na escola, de forma que todos pudessem conhecer as
maquinas digitais, em um projeto da prefeitura de Jauru intitulado “Informatica e Cidadania”.

Para melhor caracterizar o processo de inclusdo digital, é preciso tratar da excluséo

digital, proximo topico.
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2.2 Exclusédo Digital

A inclusdodigital tem sido um tema muito discutido em ambito governamental.No
Brasil,nosultimos vinte anos, tém sido feitos esforcos governamentais, como descrito acima,
para que a populacdo tenha acesso a tecnologia de informacdo e comunicagéo. Entretanto, a
exclusdo digital continua sendo um problema enfrentado pela populacdo. Marques, em seu

artigo “Democracia on-line e o problema da exclusdo digital”, define a excluséo digital como:

[...] a divisdo entre aqueles que tém acesso as novas tecnologias e os que ndo tém —
[...] Os dados revelam que a exclusédo digital — as disparidades no acesso a telefones,
a computadores pessoais € a Internet, permeando certos grupos demograficos —
ainda existe e, em muitos casos, ampliou-se significantemente (MARQUES, 2014,

p.6).

Massaro (2015, p. 1) dizqueo “analfabetismo digital traz uma série de consequéncias
negativas na vida da pessoa”, ou seja, a exclusdo impede aindamuitas pessoas de
sebeneficiarem dessa nova tecnologia de informacéo e comunicacdo. Como mostram os dados
da Fundacdo Getulio Vargas (FGV), de 2004,a porcentagem de excluidos digitais no Brasil
era de 82,4%. Nove anos depois, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE)afirmava que, dos 32,2 milhdes de domicilios do pais que tinham microcomputador,
em 2013 (49,5% do total de residéncias), 28 milhdes contavam com acesso a Internet
(BRASIL, 2014). Esse numero representa 43,1% do total de domicilios em todo o pais. Ao
comparar os dados acima, percebe-seque os excluidos digitais diminuiram, pois os dados do
IBGE, de 2013, mostram que o indice de domicilios conectados a rede mundial de
computadores saltou de 23,8%, em 2008, para 40,3%, em 2012, e ultrapassou a marca dos
43% em 2013.

Segundo Silveira (2001), é necessario assegurar 0 acesso as camadas socialmente
excluidas, como estratégia fundamental de inclusdo social. Mas, para que isso ndo tenha um
resultado pifio, torna-se indispensavel a formulacdo de politicas publicas de orientacéo,
educacédo ndo formal, proficiéncia tecnologica e uso das novas tecnologias da informacéo.Por

ou tro lado, Silveira (2011, p. 18) mostra ainda que:

Além de ser um veto cognitivo e um rompimento com a mais liberal das ideias de
igualdade formal e de direito de oportunidade, a exclusdo digital impede que se
reduza a exclusdo social, uma vez que as principais atividades econdmicas,
governamentais e de boa parte da producéo cultural da sociedade vdo migrando para
a rede, sendo praticadas e divulgadas por meio da comunicacao informacional. Estar
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fora da rede é ficar fora dos principais fluxos de informagdo. Desconhecer seus
procedimentos basicos é amargar a nova ignorancia.

Diniz (2002) afirma que Exclusdo Digital é a impossibilidade de utilizagdo dos
servigos oferecidos através de canais eletronicos, resultante da dificuldade, por motivos
sociais ou econdmicos, de acesso as tecnologias basicas que permitam a conexdo com o
universo digital.Segundo Silva Filho (2003, p. 47):

Um parceiro importante no combate a exclusao digital é a educagdo. A educacao é
um processo e a inclusdo digital € um elemento essencial deste processo. Instituicdes
de ensino, tanto publicas como particulares, devem contribuir para o aprendizado e
interacdo dos cidaddos com as novas tecnologias, sendo para isso necessaria a
atuacdo governamental e da propria sociedade.

Na Figura 3, é apresentado o Mapa da Exclusdo Digital no Brasil:

Figura 3 - Mapa da Excluséo Digital

O MAPA DA EXCLUSAO DIGITAL Confira quantas pessoas ndo acessam a web por estado

ACESSO APENAS
POR LAN HOUSES
Em %

Norte 55,3
Nordest= [NNNNNES2.9
Centro-Oeste [N 36,9
Sudeste =& 129,2

sut [IN23,7

CONCENTRACAO NAS
REGIOES METROPOLITANAS

Em%

curta [N 50
Sao Pauto [N 48
Salvedor [N 48
: Belo Horizonte E
Entre R 8 Entre 3
60,1 e 65% . Rio de Janeiro [N 42
Goids, Roraima, 3
ke Sty bt Betém [N
ra
e Mﬁ:gruu , Fortaleza 38
Recife [N 37

Fonte: Mapa da Exclusdo Digital (INFOEXAME, 2010).



33

Visualiza-se, na Figura 3, acima, 0 mapa da exclusdo digital no Brasil. Através dela,
vé-se que os brasileiros, em sua maioria, ndo sdo incluidos digitalmente. E sofrem de excluséo
social também, uma vez que as principais atividades econémicas, governamentais e de boa
parte da produgdo cultural da sociedade vdo migrando para a rede, sendo praticadas e
divulgadas por meio da comunicacdo informacional. Estar fora da rede € ficar fora dos
principais fluxos de informacao. “Desconhecer seus procedimentos basicos ¢ amargar a nova
ignorancia” (SILVEIRA, 2001, p. 18).

Na Conferéncia Internacional sobre Infoexclusdo, surgiram vérias palavras para
classificar a Exclusdo Digital. As mais utilizadas pelos Governos, pela imprensa e pela
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), para caracteriza-la sdo: Apartheid Digital,
Infoexclusédo, Exclusdo Digital, Digital Divide (Diviséo Digital), definidas como a excluséo
de oportunidades de acesso as novas tecnologias da comunicacdo e informacgdo. Castells
(2007, p. 311) salienta que:

A infoexclusdo fundamental ndo se mede pelo nimero de ligacGes a Internet, mas
sim pelas consequéncias que tanto a ligagdo como a falta de ligacdo comportam,
porque a Internet [...] ndo é apenas uma tecnologia: € um instrumento tecnolégico e
a forma organizativa que distribui o poder da informacdo, a geracdo de
conhecimentos e a capacidade de ligar-se em rede em qualquer ambito da atividade
humana.

Segundo Vasconcelos (2010), a exclusdo digital acabara quando o usuario aprender
gue o computador é um meio de acesso a educacao, ao trabalho, ao contato e troca com a sua
comunidade, ao pensamento critico e ao exercicio pleno de sua cidadania. Segundo Silveira
(2001), a exclusao digital passa pela privacdo de elementos basicos, porém essenciais, para
que a incluséo social e digital se realize. Cabe a escola suprir possiveis caréncias, para que a

falta desses insumos ndo gere mais excluséo:

Essa exclusdo digital acontece quando as pessoas sdo privadas de trés instrumentos
bésicos: o computador, a linha telefonica e o provedor de acesso, obtendo como
resultado dessa privagdo “o analfabetismo digital, a pobreza e a lentiddo
comunicativa, o isolamento e o impedimento do exercicio da inteligéncia coletiva”
(SILVEIRA, 2001, p. 18).

A partir da visdo de exclusdo digital, algo que deve ser trabalhado em ambiente de
ensino e aprendizagem, pode-se refletir sobre a implementacdo da inclusdo digital como

processos ou politica, préximo topico a ser tratado.
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2.3Compromisso com a implementacao da incluséo digital

Em ambiente de ensino e aprendizagem moderno, as tecnologias ultrapassam o
ambiente de gestdo e controle e passam a figurar na sala de aula por meio de informatica e
dispositivos moveis.E neste cenério que os educandos buscam compreender os conte(idos
académicos. Partindo desse pressuposto, faz-se necessario que o docente busque, de forma
eficaz, uma maneira para que os discentes interajam e se comprometam com esse mundo

virtual proposto pela escola. Meneguelli (2010, p. 49) afirma que:

[..] O fato é que nossos alunos sdo formados dentro da cultura digital e
profundamente influenciados por ela. Com a democratizagdo do uso da Internet, o
crescimento do nimero de lanhouses, o barateamento dos computadores, e mesmo a
implantacéo de programas do governo destinados a informatizagdo das escolas, ndo
ha por que trabalhar usando somente o quadro e o giz.

E importante que o educando se identifique com e se reconheca no meio em que esta
inserido,tornando-se responsavel também pelo conhecimento tecnoldgico, e transformando-se
em cidaddo critico e preparado para as diversas situacfes sociais. A educacdo ndo pode ser
mais baseada em um fazer descompromissado, de realizar tarefas e chegar a um resultado
igual a resposta que se encontra no final do livro texto, mas em um fazer que leva ao
compreender (VALENTE, 1999). O grande desafio para o Brasil é justamente investir
macicamente na qualidade da educagdo na escola “[...] porque ¢ 14 que os futuros
trabalhadores da era do conhecimento desenvolverdo suas competéncias basicas para o futuro
de suas vidas” (BETTS, 1998, p. 28).

Em um pais em que até o cumprimento de um dever civico, como votar, esta
diretamente ligado & utilizagdo da informética, quanto mais cedo o cidad&o for inserido num
contexto de inclusdo digital, melhor sera. Assim, a escola deve proporcionar condi¢Ges para
que essa acao se efetive de fato e de direito. O compromisso quanto a implementagdo da
informatizacdo em sala de aula facilita no acesso do aluno ao conhecimento. A inclusdo
digital veio compensar “[...] uma ‘igualdade de oportunidades’ a informacdo, a qualificagdo
para um melhor posicionamento no mercado de trabalho, a busca de conhecimentos para a

acao em defesa dos proprios direitos, a comunicacgéo e expressido” (BECKER, 2009, p. 14).
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O autor menciona que, em varios relatos colhidos nas pesquisas realizadassobre
inclusdo digital e cidadania, o que mais se percebe é a necessidade de mudar de vida,
melhorando sua qualidade. Bergmann (2006, p. 16) ja afirmava quea inclusdo social é

intrinseca a inclusédo digital e afirma que:

O conceito de inclusdo digital tem como objetivo macro a inclusdo social, tendo em
vista a promocdo do desenvolvimento cultural e econdmico de pessoas e
comunidades, estabelecendo pontes entre o conhecimento técnico, as informagdes
disponibilizadas no meio digital e o conhecimento dos diferentes ramos de saberes
ou disciplinas, de acordo com as capacidades de cada individuo.

Quando o foco € o aprendizado, percebe-se que ndo existe nivel, no ensino, que esteja
alheio a este ambiente tecnoldgico e, por isso, dentro do objetivo proposto, percebe-se a

relevancia de discuti-lo no ambito do ensino médio.

2.3.1  Ambientes de aprendizado digital dos alunos do Ensino Médio e as formas de

apropriacao da tecnologia da informacéo

Segundo o artigo de Almeida (2003),0 ambiente de aprendizado digital, no &mbito
escolar, precisa estar em constante desenvolvimento. Para ela,ambientes digitais de
aprendizagem sdo sistemas computacionais disponiveis na Internet, destinados ao suporte de
atividades mediadas pelas tecnologias de informacdo e comunicagdo. Afirma também que o
ambiente de aprendizado permite integrar multiplas midias, linguagens e recursos, alem de
apresentar informacgdes de maneira organizada, desenvolver interacdes entre pessoas e objetos
de conhecimento, elaborar e socializar producbes tendo em vista atingir determinados
objetivos. As atividades se desenvolvem no tempo, ritmo de trabalho e espago em que cada
participante se localiza, de acordo com uma intencionalidade explicita e um planejamento
prévio denominado design educacional (CAMPOS;ROCHA, 1998; PAAS, 2002), o qual
constitui a espinha dorsal das atividades a realizar, sendo revisto e reelaborado continuamente
no andamento da atividade.

Almeida (2003) também asseverou que os recursos dos ambientes digitais de
aprendizagem s@o basicamente 0s mesmos existentes na Internet (correio, forum, bate-papo,

conferéncia, banco de recursos, etc.), com a vantagem de propiciar a gestdo da informacao
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segundo critérios preestabelecidos de organizacao, definidos de acordo com as caracteristicas
de cada software.

Ainda sobre os ambientes digitais de aprendizagem, Almeida (2003) diz que eles
podem ser empregados como suporte para sistemas de educacdo a distancia, realizada
exclusivamente on-line, para apoio as atividades presenciais de sala de aula, permitindo
expandir as interacdes da aula para além do espaco-tempo do encontro face a face ou para
suporte a atividades de formacdo semipresencial, nas quais o ambiente digital poderd ser
utilizado tanto nas a¢Ges presenciais como nas atividades a distancia.

Segundo Gadotti (2002), o avan¢o das novas linguagens tecnologicas precisa ser
selecionado, avaliado, compilado e processado para que se transforme em conhecimento
valido, relevante e necessario para o crescimento do homem como ser humano em um mundo
alto sustentavel. Para Kenski (1996, p. 146):

[...] a aprendizagem pode se dar com o envolvimento integral do individuo, isto é, do
emocional, do racional, do seu imagindrio, do intuitivo, do sensorial em interacéo, a
partir de desafios, da exploracdo de possibilidades, do assumir de responsabilidades,
do criar e do refletir juntos.

Almeida (2005, p. 1) pontua caracteristicas da tecnologia digital no contexto

educacional. Segundo ele:

A incorporacdo da tecnologia de informagdo e comunicagdo (TIC) [...] tornou essa
modalidade educacional mais complexa devido as seguintes caracteristicas da
tecnologia digital: propiciar interacdo das pessoas entre si, das pessoas com as
informacdes disponibilizadas e com as tecnologias em uso; ampliar o acesso a
informacdes atualizadas; empregar mecanismos de busca e selecdo de informacdes;
permitir o registro de processos e produtos, a recuperacéo, articulacéo e reformulacéo
da informagcdo; favorecer a mediacgdo pedagdgica.

A partir do pressuposto acima, viu-se que a tecnologia propicia a interacdo entre
pessoas e favorece a mediacdo pedagdgica. Assim, segundo Gadotti (2002, p. 32), o
professor: “[...] deixara de ser um lecionador para ser um organizador do conhecimento e da
aprendizagem [...] um mediador do conhecimento, um aprendiz permanente, um construtor de
sentidos, um cooperador, e, sobretudo, um organizador de aprendizagem”.

Pimenta e Anastasiou (2002, p.12) afirmam que “o desafio ¢ educar as criangas e os

jovens, propiciando-lhes um desenvolvimento humano, cultural, cientifico e tecnoldgico de
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modo que adquiram condicbes para enfrentar as exigéncias do mundo

contemporaneo”.Orlandi (2014, p.167) citadoporSantos (2015, p. 60) que:

Educar nédo é capacitar, nem treinar, nem informar, mas dar condicdes para que, em
seu modo de individuacdo, pelo Estado, o sujeito tenha a formacéo
(conhecimento/saber) necessaria para poder constituir-se em uma posicao sujeito
que possa discernir, e reconhecer, os efeitos de sua pratica na formagéo social de que
faz parte.

Diante do exposto, Moran (2007, p. 178) salienta que os papéis do professor, hoje, se
multiplicam, se diferenciam e se complementam, exigindo uma grande capacidade de
adaptacdo e criatividade diante das novas situacdes. Para tanto,Santos (2015, p. 34) comenta

que o Decreto n°6.300, de 12 de dezembro de 2007, dispde sobre oProinfo:

[...] um de seus objetivos é “viabilizar e incentivar a capacitagdo de professores e de
outros agentes educacionais para utilizagdo pedagdgica das tecnologias de
informagdo e comunicagdo™[...]. Entretanto, nesses dizeres, vemos que a capacitacdo
do sujeito-professor aparece como um requisito para o sucesso do programa,
mostrando que, nessa nova proposta, é esse sujeito quem melhorard a qualidade da
educacdo aliada com as novas tecnologias digitais.

Sampaio elLeite (1999, p. 75) diziam que “o conceito de alfabetizacdo tecnoldgica do
professor envolve o dominio continuo e crescente das tecnologias que estdo na escola e na
sociedade, mediante o relacionamento critico com elas”. Segundo as autoras, esse dominio se
traduz em uma percepcao global do papel das tecnologias na organiza¢do do mundo atual e na
capacidade do/a professor/a em lidar com as diversas tecnologias, interpretando as linguagens
e criando novas formas de expressdo, além de distinguir como, quando e por que Sao
importantes e devem ser utilizadas no processo educativo.

Na Figura 4, sdo apresentados o contexto educacional e as caracteristicas dos
ambientes digitais de aprendizagem, e o contexto pessoal, de cujos processos 0s alunos e 0s

professores fazem parte.
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Figura 4 - O contexto educacional dos ambientes digitais de aprendizagem
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Considerando o contexto educacional, mostrado na Figura 4, percebem-se varios
elementos que fazem parte dos ambientes digitais de aprendizagem: Acesso tecnoldgico,
administracdo do tempo, que comeca com a identificagdo de como utilizamos 0 nosso tempo,
0 que ndo nos satisfaz e o que desejamos mudar. Ha também a maturidade cognitiva, que é o
momento em que o educando esta pronto para aprender ou apreender 0 que estd sendo
ensinado. Vale ressaltar também sobre a fluéncia tecnoldgica, que quando se adquire
fluéncia,aumenta-seasuscetibilidadeaoaprendizadoecompartilnamentodesolu¢6esemelhora-sea
pratica dainteracdoedainteratividade. No ambiente descrito na Figura 4 épapel do educador
no processo de inclusdo digital e no processo de ensino e aprendizagem, discutir como a

tecnologia deve ser aplicada no ambiente citado.
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2.4 Utilizacdo da Tecnologia pelo Educador

Estamos em plena “Era Digital” e seria importante se o educador estivesse preparado
para lidar com esta geracdo de alunos, mais atualizada. O acesso as informac6es, por meio da
Internet, estd muito veloz e os alunos tém mais facilidade para buscar informacdo e
conhecimento utilizando a tecnologia colocada a sua disposi¢cdo. Esse pode ser um excelente
recurso pedagdgico a ser explorado por professores e alunos, quando utilizado de forma
adequada e planejada.

Reitera-se, assim, a importancia da definicdo de objetivos e a elaboracdo do projeto
pedagogico da escola, que deve levar em consideracdo as caracteristicas, 0s interesses e as
necessidades locais, para que a integragdo do computador ao processo educacional possa ser
efetivada de forma positiva e eficaz.Dessa forma, o planejamento referente a educacéo
tecnoldgica deve ser feito de maneira participativa e interdisciplinar, e as acdes em sala de
aula devem ser coordenadas e avaliadas constantemente.

Bianchi e Hatje (2007) ressaltam que as possibilidades de uso das tecnologias séo
diversas. As autoras afirmam ainda que, dependendo da criatividade do usuario e de sua
capacidade cognitiva, pode-se multiplicar o ja elevado numero de alternativas de uso.
SegundoFroes (1996, p.127):

A tecnologia sempre afetou 0 homem [...] da maquina a vapor, que mudou habitos e
instituicBes, ao computador, que trouxe novas e profundas mudancgas sociais e
culturais, a tecnologia nos ajuda, nos completa, nos amplia [...], facilitando nossas
acles, nos transportando, ou mesmo nos substituindo em determinadas tarefas.

E importante ressaltar que, na era dos computadores e videos, o educador devera
utiliza-los, sobretudo, como lugar de reagrupamento e comunicacdo, no qual a
individualizacdo e o parcelamento dos conhecimentos vao poder corrigir-se e unificar-se. A
multiplicagcdo dos meios de comunicacdo ndo leva a um aumento da comunicagdo entre as
pessoas, mas a um aumento das recepcdes individuais de mensagens: “cada individuo se torna
uma esfera receptora autossuficiente [...] 0 mundo torna-se um vasto self-service™ (BABIN;
KOULOUMDJIAN, 1989, p. 149).

Para Mendes e Pires (2006), o que garantira uma integracdo das novas tecnologias de
comunicacdo na escola, de maneira autbnoma e critica, € o preparo dos professores e da

escola para lidarem com essas tecnologias. E imprescindivel que o docente conheca as
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facilidades ou dificuldades dos alunos, referentes a informatizacdo, para um melhor
desempenho nas atividades de ensino-aprendizagem.

Segundo Moran (2007, p. 26), “Os processos de conhecimento dependem
profundamente do social, do ambiente onde vivemos dos grupos com 0s quais nos
relacionamos. A cultura onde mergulhamos interfere em algumas dimensdes da nossa
percepcao”.

Para Becker (1994), o aluno ja é dotado de conhecimento, bastando apenas tomar
consciéncia desse saber, organiza-lo ou ainda preenché-lo com contetdo. O professor assume,
como responsabilidade maior de seu papel, a capacidade de auxiliar o aluno a se descobrir e a
vivenciar experiéncias intrinsecas, sendo assim fruto de um aprendizado concebido sem um
controle ou ordens, por parte do professor (MIZUKAMI, 1986). As novas tecnologias da
informacdo, se bem utilizadas no &mbito educacional, ajudam na aproximacao do educador e

do educando, refor¢ando o ensino-aprendizagem. Perrenoud (2000, p. 139) afirma que:

As novas tecnologias podem reforcar a contribuicdo dos trabalhos pedagégicos e
didaticos contemporéneos, pois permitem que sejam criadas situacdes de
aprendizagem ricas, complexas, diversificadas, por meio de uma diviséo de trabalho
que ndo faz mais com que todo o investimento repouse sobre o professor, uma vez
que tanto a informag&o quanto a dimens&o interativa sdo assumidas pelos produtores
dos instrumentos.

Masetto (1998, p. 23) explica 0 que ja se pensou a respeito da tecnologia junto ao

sistema educativo:

[...]Jtempos houveem que se pensou que a tecnologia resolveria todos os problemas
da educacdo, e outros em que se negou totalmente qualquer validade para essa
mesma tecnologia, dizendo-se ser suficiente que o professor dominasse um contelido
e o transmitisse aos alunos, hoje, nos encontramos em uma situacdo que defende a
necessidade de sermos eficientes e querermos que nossos objetivos sejam atingidos
da formamais completa e adequada possivel, e,para isso, ndo podemos abrir mao da
ajuda de uma tecnologia pertinente.

Diante do exposto, pode-se observar que os autores acima citados fazem mencéo do
uso das tecnologias na educagdo, como forma de garantir uma educacdo de qualidade que
desperte no estudante ndo somente condicdes que possibilitem o acesso as informacdes, mas,
muito mais do que isso: que o uso das tecnologias na Educagdo dé condicdes para o aluno
discernir e apreender as informagfes, ampliando conhecimento tecnoldgico. N&o bastam
meios que possibilitem as informacgfes: € necessario internaliza-las para, de fato, o aluno

usufruir desse conhecimento de forma consciente.
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Na Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo, os professores vém procurando
formas que modifiqguem e transformem o aprendizado. E isto vem sendo incorporado agrade
curricular da escola, como parte integrante do contetido a ser ministrado. Levar o aluno para a
sala de informatica, na referida escola, passa a ser uma normalidade e ndo mais uma excegao.
Tajra (2000) destaca a caracteristica de interatividade proporcionada pelo computador e a sua
grande possibilidade de ser um instrumento que pode ser utilizado para facilitar a
aprendizagem individualizada. Além disso, o computador incorpora, hoje, Varios recursos
tecnoldgicos.

Quando se fala em informéatica na educacdo, € preciso considerar a proposta
pedagdgica da escola. Todas as pessoas envolvidas no processo educacional precisam debater
e definir como sera a utilizacdo da informatica na escola e qual seu objetivo, considerando 0s
interesses e as exigéncias da comunidade escolar. Assim, incorporar a tecnologia no contexto
escolar € necessario, considerando a proposta pedagdgica da escola.

Nesse sentido, as ferramentas tecnoldgicas vém sendo utilizadas como recurso para
amenizar as dificuldades que os alunos tém em aprender 0s conteldos
apresentados(SANTOS, 2010;TORI, 2010; SILVA, 2010). Pela implementacdo da incluséo
digital, percebe-se que a educacdo vem modificando a forma tradicional (quadro e giz) de os
professores trabalharem no @mbito escolar. Para Moran (2002), a educacao se modifica, assim
como alguns conceitos, a partir do momento em que se faz necessario achar novos caminhos

para o ensino-aprendizado. Moran (2002, p. 59) também afirma que:

O conceito de curso, de aula, também muda. Hoje, ainda entendemos por aula um
espaco e um tempo determinado. Mas, esse tempo e esse espaco, cada vez mais, seréo
flexiveis. O professor continuara “dando aula”, e enriquecera com as possibilidades
que as tecnologias interativas proporcionam: para receber e responder mensagens dos
alunos, criar listas de discussdo e alimentar continuamente os debates e pesquisas com
textos, paginas da Internet, até mesmo fora do horario especifico da aula. H& uma
possibilidade cada vez mais acentuada de estarmos todos presentes em muitos tempos
e espacos diferentes. Assim, tanto professores quanto alunos estardo motivados,
entendendo ‘“aula” como pesquisa e intercdmbio. Nesse processo, o papel do
professor vem sendo redimensionado e cada vez mais ele se torna um supervisor, um

animador, um incentivador do aluno em sua instigante aventura do conhecimento.

Segundo Sabino (2013), sdo consideradas Novas Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (NTICs), entre outras: os computadores pessoais (PCs), a impressao por
impressoras domeésticas, as cdmeras de video e foto para computador ou webcams, a gravagdo
doméstica de CDs e DVDs, discos rigidos ou HDs, cartdes de memoria, pendrives, zip drives

e assemelhados, a telefonia movel (telemoveis ou telefones celulares), a TV por assinatura, a
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TV a cabo, a TV por antena parabdlica, correio eletronico (e-mail), as listas de discussdo
(mailinglists), a Internet, a world wide web (principal interface grafica da Internet), a web
sites e home pages, 0s quadros de discussdo (messageboards), o streaming (fluxo continuo de
audio e video via Internet), o podcasting (transmissdo sob demanda de audio e video via
Internet), a Wikipédia, possivel gracas a Internet, a WWW e a invencdo do wiki, as
tecnologias digitais de captacdo e tratamento de imagens e sons, a captura eletronica ou
digitalizacdo de imagens (scanners), a fotografia digital, o video digital, o cinema digital (da
captacdo a exibicdo), o som digital, a TV digital e o radio digital, as tecnologias de acesso
remoto (sem fio ou wireless), WiFi e o Bluetooth.

Apesar de serem varias as tecnologias disponiveis, esta dissertacdo ird abordar
somente as mais utilizadas nas salas de aula do Ensino Médio da Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo de Jauru- Mato Grosso, partindo de um estudo sobre algumas
ferramentas de interacdo presentes em ambientes virtuais de aprendizagem. Dentre elas:

Internet, Férum, Chats, Blogs, Listas de Discussdo, E-mail, e Redes Sociais.

24.1 Internet

Internet € um conjunto de redes mundial, cuja etimologia é de origem inglesa: Inter
provem de internacional e net significa rede, ou seja, rede mundial de computadores. A
Interneté uma rede de computadores interligados, possibilitando acesso a informacgdes sobre
tudo e em qualquer lugar do mundo. A grafia da palavra varia, podendo pode ser escrita com a
primeira letra em maiuscula ou em minuscula,

A Internet surgiu mesmo em 1993, quando deixou de ser utilizada apenas por
governos e por instituicbes de natureza académica, e passou a estar presente nos diversos
segmentos de empresas, residéncias e populacdo, de modo em geral. As conexdes para acessar
a Internet também evoluiram muito com o passar dos anos, tornando-se cada vez mais rapidas
e praticas.

A Internet permite o acesso a informacdes de todos os tipos e muitas transferéncias
de dados, além de uma grande variedade de recursos e servi¢cos, como e-mails, servi¢os de

comunicacdo instantanea, compartilhamento de arquivos como musicas e fotos, redes sociais,
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e uma infinidade de outros temas. Assim, encontram-se varias formas de interacdo, dentro do
contexto geral no qual a Internet pode propiciar o saber, de acordo com Moura (1998):
a) WWW (World Wide Web) — Busca de informac&o. Face mais visivel da Internet
b) Gopher: busca de informacéo
c) Archie: busca de informacéo
d) Wais: busca de informacao
e) e-mail: contato entre pessoas.
f) Foruns de discussdo (Newsgroups): grupos de discussdo sobre diferentes temas
que podem ter participacdo compartilhada ou apenas lidam de acordo com o
interesse. E usada na modalidade de ensino a distancia (EAD).
g) Transferéncia de arquivos (FTP): sistema de transferéncia de arquivo
h) Conversacao direta (IRC): bate-papo entre pessoas.
i) Televisdo Interativa: TV digital que ja esta sendo implantada no Brasil.
j) Outras possibilidades na transmissdo de dados: rede elétrica, a utilizacdo das fibras
Opticas da televisdo a cabo, ou a utilizacdo das redes telefonicas digitais (RDIS),
possibilitando uma velocidade de acesso mais rapido.

A Internet aproxima as pessoas, independentemente de onde estejam. Para Kenski
(2008), ha comunicacdo direta entre autores e leitores e todos podem ser autores e trocar
informacdes e conhecimentos com todo mundo. Moran, Masetto, Behrens(2010, p. 137),

afirmam que:

As novas tecnologias exploram o uso de imagem, som e movimento
simultaneamente, a maxima velocidade no atendimento as nossas demandas e 0
trabalho com as informacBes dos acontecimentos em tempo real. Colocam
professores e alunos trabalhando e aprendendo a distancia, dialogando, discutindo,
pesquisando, perguntando, respondendo, comunicando informacgdes por meio de
recursos que permitem a esses interlocutores, vivendo nos mais longinquos lugares,
encontrarem-se e enriquecerem-se com contatos matuos.

Masetto (2010),citado por Konzen e Parcianello(2013, p. 14),afirma que a Internet
dispde de um recurso dinamico, atraente, atualizadissimo, de facil acesso, que possibilita o
ingresso a um namero ilimitado de informacdes e d& a oportunidade de contatar todas as
grandes bibliotecas do mundo inteiro, 0os mais diversos centros de pesquisa, 0S proprios
pesquisadores e especialistas nacionais e internacionais. E um grande recurso de

aprendizagem madltipla: aprende-se a ler, a buscar informacgdes, a pesquisar, a comparar
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dados, analisa-los, critica-los e organiza-los.

Pode-se observar que a Internet € muito Util e praticamente indispensavel na vida
moderna. Pode-se concluir que, na Educacédo a Distancia, essa tecnologia é fundamental, pois
tanto para Masetto, quanto para Kerenski e Moran, 0 uso da Internet proporciona informagéo,

interacdo reflexdo, participacdo. Le Coadic (2004, p. 112) lembra que:

O montante de informag8o na Internet leva a que se proponham questbes sobre as
habilidades necessarias para aprender a se informar e aprender a informar, sobre onde
adquirir a informacdo e chama a atengdo de que essa aprendizagem € totalmente
inexistente no sistema de ensino.

Segundo Pozo (2004)o uso da Internet no meio educacional é pertinente e
podecontribuir com as mudancas dentro da escola. Ele afirma também que articular e
promover metodologias novas, utilizando os computadores ligados a Internet, auxiliando na
aprendizagem, parte do principio de que escola ja ndo ¢é a primeira fonte de informacao para
os alunos e que o professor também ndo é mais a unica fonte de informacGes e conhecimentos
para os alunos construirem conhecimentos significativos.

Ramos (2014, p. 1) expressa claramente que:

A educacdo ndo pode mais viver sob 0 modelo antigo, sob o risco de virar virtual e
invisivel para a sociedade, asnovas tecnologias devem ser exploradas para servir
como meios de construgdo do conhecimento, e ndo somente para a sua difusdo. Nos
altimos anos, a presenca dos alunos em sala de aula diminuiu consideravelmente,
sem falar nas universidades onde alunos viraram atores virtuais; invisiveis para a
estrutura académica,eles tém buscado na internet as fontes de conteudos
programaticos das disciplinas, ignoram a oportunidade de debates e reflexGes em
sala de aula.

Diante dessa afirmacgdo, fica explicito que o uso dessa tecnologia na educagédo
proporciona, ao aluno, além de todos os beneficios citados pelos autores acima, o
desenvolvimento da autonomia, pois esse aluno pode organizar seu tempo e seu espago para a

realizacéo dos estudos.

2.4.2  Foruns-Chats

O forum e chats sdo utilizados para tirarem duvidas dos alunos e permitirem ao

educando manifestar suas consideracdes a respeito da disciplina ou sobre determinado assunto
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ou tema; possibilita também preparar uma discussdo mais consistente, motivar um grupo para
um assunto, incentivar o grupo quando se o sente apatico, criar ambiente de grande liberdade
de expressao.

Pode-se observar essa pratica em relacéo as atividades a distancia na Escola Estadual
Deputado Jodo Evaristo Curvo, em que sdo utilizados, como ferramenta, os foruns e chats,
sendo visivel a participacdo da turma. Atualmente, o WhatsAppé o software mais utilizado
para troca de mensagens de texto, instantaneamente. Alguns professores e a coordenacao
DJEC fizeram Whats da turma de alunos e do grupo de professores para troca de informagoes.
Sdo0 momentos importantes em que alunos e professores contribuem para a compreensdo do
outro, com trocas de conhecimento ou de experiéncias e o referencial para uma boa discussdo
no férum e chats, em que ha sempre, como figura central, o incentivo do professor. Vejam-se,

na Figura 4, conversas dos professores da Escola, atraves do WhatsApp:

Figura 5 - Conversas de professores no WhatsApp
ewees VIVO = 08:54 @ @ 75% .

< Voitar #DJEC# 2 @y

- terca-feira =~

Bom dia. Esta semana
encerraremos a Sala do
Educador. Peco gentilmente que
cheguem no horario para que
todos participem das leituras
dos relatos e da avaliacao.
Aguardo todos vocés

Ok

- DA!

Fonte: WhatsApp da Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo — Jauru/MT, 2015.



Figura 6 - Conversa de professores no WhatsApp
e I - IS O s W 7SO

L et #DIECH 53 :

Gente © conselho de classe nao
e Mmas na quinta 1700

E g dia entao?

Quinta depois das trés horas o

o vespertino e mx.a.ﬂe_manné
o MmMmatutino bjis :

Hum mm. ..obrigada =

Gracas a Deus. Assim podemos
encerrar a sala do educador de
gQuinta 1218

e verdade a6
Fonte: WhatsAppda Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo — Jauru/MT, 2015.
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A Figura 6, vista acima, mostra conversa entre professores da Escola DJEC, avisando

sobre a mudanca do dia do conselho de classe do Ensino Médio.

Figura 7- Conversa de uma turma de 3° ano C do turno vespertino

5 3C <. Os Brutos também...

L o o
R @

Gente segunda feira tem aula

Fonte: WhatsAppda Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo — Jauru/MT, 2015.
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A turma do 3° ano C doEnsino Médio, periodo vespertino, fez um grupo no
WhatsApp, através dele, sdo informados, tanto por professor como pelos alunos, dia de prova,
consideracOes sobre trabalhos, informacdes em geral. Verifica-se, na Figura 7, um recado
sobre dia de aula.

ParaOeiras (2005, p.1), ochat, também conhecido como bate-papo, € uma ferramenta
popular em sites de relacionamento, mas também é utilizado em ambientes virtuais de
aprendizagem, na escola, para propor a comunicagdo em tempo real, em que sdo discutidos
assuntos, geralmente planejados antecipadamente: "tomadas de decisbes, realizacdo de
seminarios virtuais, plantdo de duvidas, discussdes sobre temas, encontros informais para

socializacdo da turma, dentre outras". Tornaghi (2005, p. 170) diz que:

Em geral, como numa conversa ao vivo, & pouco produtiva quando retine mais do
que cinco ou seis pessoas. Util para lancar questdes e para contatos informais que
humanizam e amenizam as relagdes de grupo. Este espago de encontros informais é
fundamental em EAD para construir coeséo dentro das turmas.

O Blog, proximo topico discutido, é outra modalidade de tecnologia disponibilizada

no ambiente educacional, por meio da Internet.

2.4.3  Blogs - Listas de Discussao

Professores e alunos do Ensino Médio da Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo
Curvo tém se utilizado de blogs para criar uma rede de ensino e comunicacdo. Os educadores
veem nos blogs uma alternativa para comunicagdo na educacdo e um meio para oferecer uma
formagéo descentralizada de aprendizagem. Os blogs estdo sendo cada vez mais utilizados nas

atividades educacionais do Ensino a Distancia. Para Lévy (1999, p. 171):

A principal funcdo do professor ndo pode mais ser uma difusdo dos conhecimentos,
que agora é feita de forma mais eficaz por outros meios. Sua competéncia deve
deslocar-se no sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento. O professor
torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo.
Sua atividade sera centrada no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o
incitamento a troca dos saberes, a medicagdo relacional e simbdlica, a pilotagem
personalizada dos percursos de aprendizagem etc.
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Na Figura 8,pode-se observar uma proposta de redacdo, curiosidades e conteudos
referentes as matérias que foram ministradas em sala, que se encontram no blog “Mania de

Pensamento”, da professora de Lingua Portuguesa da escola DJEC:

Figura 8- Proposta de redacdo
PROPOSTA DE REDACAOQ: CARANDIRU X KISS

S X

iﬁ:—, Tt

111 f\l\l{(vl\ IS \l()l(l()\ 242 INOCEN MORTOS
POLICIAIS ENVOLVIDOS NO HESPDNSAVEIS BIRETO
EPISODIO PELD EPISODIO SAD SOLTDS

ESTA BEM CLARO, DE QUE LADO A JUSTICA ESTA
EISSO EUMA TOTAL INVERSAO DE VALORES

A partir da imagem retirada da pagina "Isso é Brasil” do Facebook, produza uma
dissertacdo-argumentativa.
Primeiro descreva as duas ocorréncias.
Depois exponha opiniées sobre os dois casos.
Em seguida faca uma analise da ideclogia adotada por quem criou o cartaz.

Por altimo, posicione-sc. Vocé apoia ou discorda? Para vocé procedem os conceitos de pessg

humana ¢ de justi¢a acima relacionados?

Fonte: http://maniadepensamento.blogspot.com.br. Acesso em: 15nov. 2015.

Na Figura 9, encontram-se,na pagina do blog da professora de Lingua Portuguesa,
nomes de dois importantes poetas, Fernando Pessoa, portugués, e Augusto dos Anjos,
brasileiro, ambos trabalhados em sala de aula.


http://maniadepensamento.blogspot.com.br/

49

Figura 9 - O quotidiano em palavras

NA PONTA DA LINGUA PORTUGUESA

0 guolidiano em palavras

Aqui-voceé tem uma misceldnea de temas onde professora e alunos fazem a diferenca.

SEGYNDA-FEMA, 5 DE OUTYERO PE 1086 ARGUNO DO BLOE
¥ 20548
FERNANDO PESSOA ¥ Ouur
FERMNA?
Cunnsidades Femando Pessoa
» Getemoro (2]
W Junho (1)
15 cunpsidades W30l

Postadn par kA PONTA DA LINGUA PORTUGUESA 35 10:32  Nennum comentand: [
Liriks pard esta postzgem

TERGAFERA. 10F SETEMBAO OF 2035

PALAVRAS_

Alem cie atomas 2 celliat, SOmoE failas de
AUGUSTO DOS ANJOS .

palavas

Forem, 2Em 085 pakewas, 0 Relo do inespimive)
A sequir alguns links perinemies & pEsqUisa Sakre o autor: A8 DRIEITas nacie S40 Flen e grania e som em

Fonte: http://maniadepensamento.blogspot.com.br. Acesso em: 15nov. 2015.

Na Figura 10, verificam-se varias postagens sobre “Regéncia”, que fazem parte do

Planejamento da aula de Lingua Portuguesa do Ensino Médio.

Figura 10 - Regéncia nominal
AT CARARAK

REGENCIANONINAL

RECENCIANCAAAL

REGENCIA NOMMAL ol Tl WImlELsS

r|
TP A
REGENCINCHINAL COMPLETC cFEER R D M
Foda o A PORTADA UNGUAFCRTUGUERR S 720 N comerarg (HI V300 O
Liks s stapostagen By n s
Zo T [

AT LTI Y1 O STRhNGA B WATH
Fonte: http://maniadepensamento.blogspot.com.br. Acesso em:15 nov. 2015.

Vejam-se também os fragmentos do Blog da direcdo escolar. Na pagina abaixo,
encontra-separte de uma pesquisa, cujo resultado foi colocado no Projeto Politico Pedagdgico
(PPP), da escola DJEC:
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Figura 11 - Pesquisa socioantropoldgica
Pesquisa Socio Antropoldgica

Pesquisa

Socio.

£+ Qual o Dairzo que vord mesa?

L Quak o hatrro que vord merk?
4 Aobes de vir para Jaure, onde Yoot morava?

2 Aakes di v para daurn, sade vect motay)

Quanton s voct e

QUAntas At Wed 1)

Quani bho Seus responsivvis?

QUEm 830 S5 [eepaneives)
Quantes lrmiok veod et

Quanted ados voud i)
Qual # 4 mcolaridade de wu Pat ¢/ oz Respaavive])

Qual ¢ a excolaridade de weu Par?
Qual ¢ & encolaridede de vin sbe ¢/ 0w Nespaasivel

Quad € 4 evcolaridude S yua pde?
Novws barnilia bh alguces com necensidades expechals?

o s farnibia, B4 Mlgnbe com secessidides evpesials)

Algunn integeante da s Dmilia esth com o sabds comprometida?

ALEV IS Ubterante da vun Lamilia esth com 3 salde comprometida’
Sevece codocon s, qual ¢ a dovaca?

S vocd codocou s, 4ol § A doama?
Qualk 3 reada famibar da ves can?

Fonte: http://tatydjec.blogspot.com.br/. Acesso em: 15 nov.2015.

Diante do exposto, pode-se constatar a importancia desse recurso para atingir os
objetivos propostos pelo professor, pois 0s blogs-listas de discussdo proporcionam meios que
contribuem para a difusdo dos conhecimentos. O aluno fica exposto a troca de saberes
conduzida pelo professor e pela participacdo da turma. O uso dessa ferramenta também faz
parte de muitos cursos na modalidade a distancia e vem contribuindo significativamente para
realizacdo de diversas atividades especificas em sala de aula.

Outra tecnologia que deve ser explorada € o correio eletrénico.

2.4 4E-mail

Para Keen (1996, p. 143), o Correio Eletrénico, oue-mail, como também é

conhecido, garante:


http://tatydjec.blogspot.com.br/
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A entrega das mensagens ao usuario, independentemente de hora e lugar, elimina
anecessidade de uma série de chamadas telefénicas; permite que se mandem recados a
um colega de trabalho quando uma interrupcao telefonica seria inconveniente; permite
que se mantenha contato discreto e formal com uma rede de contatos.

Kiesler (1999) diz que o correio por computador € enviado segundo a conveniéncia
do emissor e lido de acordo com a conveniéncia do receptor. Para ele, as frustracdes
decorrentes dos horarios dos telefonemas e das conversas frente a frente desaparecem.

O e-mail é muito utilizado no ambito educativo, sendo uma forma segura para se
comunicar. Na Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo sdo repassados aos
profissionais da educacdo, através de e-mail, todos os assuntos importantes. Veja-se, na

Figura 12, um print de e-mail da escola DJEC.

Figura 12 - Intensivéo de estudos

ENC: ENEM - INTENSIYAQ DE ESTUDOS - PLATAFORMA 4 4 [0
GEEKIE GAMES

Jauru - EE Dep. Joao Evaristo Curvo 07:06  Fotos

Para: bb_tatisne@hotmail.com, mara_hel@hotmail.com, nilceiasaldanha@hotrmail.com ¥

You | You

mm| @ Sassakiexplica como a tecnologia da Geekie ajuda seu filhe Outlook.com Exibigio Ativa A

Reproduzir video

00:d3:26

Adicionado ern 3070452015
1,981 exibigdes

POWERED BY

You T

Fonte: E-mail: JRU.EE.JoaoE.Curvo@seduc.mt.gov.br.

Na Figura 12, oprint relacionado ao Exame Nacional do Ensino Meédio
,“muito importante, foi enviado através do e-mail da escola e contém links de sites
ENEM),’muit tante, f do at d | d | tém links de sit

importantes para os alunos estudarem para a prova.

2 Copia da tela de dispositivo com uso de TIC.



52

Figura 13 - ENEM

® (00c55) 3244 1466

De: Assessoria de Cormunicacao
Enviado: quinta-feira, & de outubro de 2015 12:51
Assunto: ENC: ENEM 2015

Boa tarde!

Caros profissionais da educagdo

Precisamos massificar junto aos alunos do 32 ano, que vao fazer o Enem,

a nova ferramenta disponibilizada pela Secretaria de Estado de Educacio {Seduc)

Fonte: E-mail: JRU.EE.JoaoE.Curvo@seduc.mt.gov.br.

A partir desse exemplo de uso de e-mail, pode-se ressaltar o processo de inclusdo digital e
foco no processo de ensino e aprendizagem e de informacéo para a comunidade em estudo. Se
esse movimento de comunicacdo ultrapassar o sentido de emissor e destino da mensagem e
passar a aplicar os conceitos de redes sociais e tecnologia especifica, novos processos podem

ser tratados.

2.45 Redes Sociais

As redes sociais sdo, a cada dia, mais utilizadas pela populagéo, pois, além de proporcionarem
momentos de lazer, também contribuem para o processo educacional referente a Educacao.
Segundo Marteleto (2001, p. 72), as redes sociais representam “[...] um conjunto de
participantes autdbnomos, unindo ideias e recursos em torno de valores e interesses
compartilhados”.

Professores e coordenadores da Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo

divulgam trabalhos feitos na escola, através do Facebook.Em 2004,Mark Zuckerberg, criador


https://www.facebook.com/zuck?fref=nf
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do Facebook, em um programado canal Consumer News and Business Channel, ao ser

perguntado sobre a definicdo de Facebook, salientou que:

E uma espécie de diretorio para conectar estudantes de universidades e colégios e criar
uma rede social. Vocé se cadastra, cria um perfil sobre vocé mesmo respondendo a
algumas perguntas e fornecendo algumas informagdes como, informagdes de contato,
interesses, livros e filmes que gosta...qualquer coisa que vocé queira dizer. E 0 mais
importante: quem sdo seus amigos. Depois vocé pode procurar e ver de quem as
pessoas sdo amigas, encontrar suas identidades virtuais(ZUCKERBERG, 2001, p. 1).

A professora de Lingua Portuguesa, da Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo
Curvo,se utiliza do recurso continuamente. Pode-se observar, abaixo, que as paginas
apresentadas fazem parte da divulgagdo do trabalho de alunos da escola DJEC de Jauru -

Mato Grosso:

Figura 14 - Palavra de estudante

Escola DIEC
Jauru - MT Palavra de Estudante

Rl .. icoce

Linha do Tempo Sohre Fotos Curticlas Yideos

L/; B2 pessoas curiram isso Puhlical;iu |-_.| Foto | Video

* Fahliana Souusa e outros 33 amigos

Escreva algo

Convidar amigos pars curtir esta Pagina

omee > s

Produgdes textuais dos alunos da EE. Dep. Jodo

Evaristo Curo - Jauru-MT. mi Palavra de Estudante

RS 24 e seternbro 45 THZE
7] Perguntar o site de Palavia de Estudants .
[ Poluicao
A poluicao a cada ano aumenta, com a construgao de fabricas, usinas e
outras coisas que agridem o meio ambiente, as fumacas gue sai das
fabricas faz muito mal para qualguer tipo de servivo na terra.
Tem 0s esgotos que também s&0 uns vildes para a poluicdo da agua, as
pessoas fazem esgotos improprios e jogam em rias ou em corregos e i5s0
acaba com a vida nas aguas, tem muitas pessoas que em vez de jogar os
05 nos lixbes, jogam em correqos elas acham gue ndo vai £ Wer mais

Fonte: https://www.Facebook.com/palavradeestudante/?fref=tsFacebook.
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skicompalavradeestudante/info

A Figura 14 contém fotos de alguns alunos e da professora de Lingua Portuguesa do
Ensino Médio, da Escola DJEC; observa-se, também, um texto intitulado “Pedido de
Socorro”, redigido pela aluna Taynara Mato, que estuda no 1° (primeiro) ano da instituicdo

citada.


https://www.facebook.com/zuck?fref=nf
https://www.facebook.com/palavradeestudante/?fref=tsFacebook
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Figura 15 - Pedido de Socorro
Ty —= Palavra de Estudante

oA T
] ~— 29de setembroas 18:22

Pedido de Socorro

Carm o0 aumento do fluxo migratdrio de refugiados a Europa por ser um
cantinente desenvalvido, esta sendo um dos principais pontas de entrada.
Estima-se gue mais de 300 mil imigrantes tenharmn cruzado o mar
Mediterraneo para chegar ao continente europeu.

Um dos principais motivas da imigragao de refugiados € a guerra civil na
Siria, a qual ja completa quato anas, e vem se progredindo pelas agdes
o Estado Islamico. No total, mais de 230 mil pessoas ja m... Yer mais

PUBLICAGOES DO VISITANTE > e Curtir W Comentar # Compartilhar
Pablo Talita e Taynara Oliveira cuttiram isso. Principais comentarios »
L. o
B | Escreva um comentario

~—m Palavra de Estudante Viol3ncia VS Turistas.

~— Avioléncia no Rio de Janeiro, até hoje nio resolvida podera ser a pior vitrine
do Brasil nas olimpiadas, consequentemente pode prejudicar a economia e
a desvalorizagdo do gue € belo no pais, pois os olhos da sociedade estéo
v... Ver mais

Seja optimeiro a adicionar uma publicacao Cuttir- Responder €51 29

setembro.as

Na Figura 15, retirada da pagina do Facebook, um texto intitulado “Pedido de

Socorro”, pela aluna do Ensino Médio Viviane Lima,do 1° (primeiro) ano B:

Figura 16 - A familia em Deus

= Palavra de Estudante

=T 20.de setambro 45 18:20

A familia em Deus

Ma minha casa a familia & sempre unida cheia de amor, paz, respeito e 3
felicidade & constante. Em algumas familias vemos a falta de amor e
BLICACOES DO VISITANTE 5 respeito, vivem na escuridao, na falta de Deus.

Messas familias ha um risco de algumas pessoas seguirem o munda das
drogas, prostituicao, estando assim expostas ao virus da AIDS.

Deus nos da a liberdade de escolhermos nosso caminho, ou buscamos a
gle ou buscamos as coisas do mundo.

Mo mundo de Deus encontramos a santidade, a humildade, a sinceridade,
afelicidade, a paz e 0 amor, porgue Deus & amar,

Deus & o principio de todas as coisas, com ele voce e sug familia nunca
estarao na escuridao.

Deus & maiar gue tudo, sua santidade nos envolve e traz paz para nossa
alma, nos enche de amor e felicidade. Sem Deus somas nada, apenas um
Criar publicagéo grao de areia no deserta,

Yiviane Lima 1°ano B

Seja o primeiro a adicionar uma publicagdo

Fonte: https://www.Facebook.com/palavradeestudante/?fref=tsFacebook



55

Na Figura 16, exemplifica-se uma postagem do Facebook, da coordenadora da escola
DJEC, que também é autora da presente dissertacdo de mestrado. No print, aparecem fotos

dos professores da escola, homenageados pelo dia 15 de outubro “Dia dos professores”.

Figura 17 - Homenagem ao Dia dos Professores

' Nilceia Saldanha zdicionou 8 novas fotos — com Juliana
8l Fagundes = outras 13 pessoas em Escola Estadual Deputado
Jo&o Evaristo Curvo

mtem as 1006 - & w

Dia 15 de outubro. Dia do professor. Parabéns p nas!

Fonte: https:?/www.Facebook.com/niIceia.saldanha.3.

Observa-se ainda que ocorre uma quantidade significativa de compartilhamento de
fotos,comentarios, e nomes de alguns professores que fazem parte do quadro de profissionais
da Escola DJEC (FIGURA 17).

Figura 18 - Comentarios do Dia dos Professores
i Curtir  Comentar v Compartilhar

Tatiane Oa Silva Dias, Senilva Goncalves Martins, il Mawaz e outras 103 pessoas
curtirarm isso.

2 campadilhamentos

Vermais 13 comentarios

Sikvania Pereira E nds! Ebaaaa

Descurdir - Responder- g1 21 h

Cleuza Rodrigues Lana parabens
Descudir - Respander- g% 1 - 17 b

Alexsandro Souza #FParabéns professores sem vois nois ndo somos nada #
Descurdir - Responder #5212 h

Carla Fonseca Parabéns atodos nos.
Descudir - Responder:- ¢91 - 5 h

9
m
Escreva um comentario..,

Fonte: htps://www.Facebook.com/niIceia.saldanha.S. Acesso em: 15nov. 2015.


https://www.facebook.com/nilceia.saldanha.3
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Alguns autores ressaltam que 0 uso da tecnologia em ambiente educacional é uma

forma de incluir.

2.5 Caracteristicas do uso da tecnologia na Escola

A troca de experiéncia e o trabalho em grupo sdo oportunidades significativas para
construcéo coletiva do conhecimento, no que tange a inclusdo social. E por meio dessa préatica
que podemos aumentar e transferir o “Saber”. O momento da troca de experiéncias ¢ um
momento importante que deve se tornar uma prética no dia a dia da instituicdo, pois 0s
softwares criam novos caminhos e novas possibilidades para o conhecimento. Conforme
Haetinger (2003, p. 22) afirma:

Os softwares podem ser utilizados em sala de aula de modo diferente ao proposto
pelos fabricantes dos mesmos, criando-se novos caminhos para exploracdo destes
recursos, adequando-os a cada realidade, para obtermos maior interatividade e
resultados, aproximando-os de nossas comunidades. [...] quando usamos um livro em
sala de aula, ele pode ser apenas lido, ou integrado a outras atividades. O computador
e seus aplicativos devem ser encarados de forma aberta, explorando-se todas as
possibilidades laterais, olhando-se as “entrelinhas” para oferecermos aos alunos novas
alternativas.

As pessoas tém modos diferentes de se relacionar com o saber, como nos disse Freire
(1987, p. 68): “Nao ha saber mais, nem saber menos, ha saberes diferentes”. Nesse “sentido,
faz-se necessaria a troca de experiéncias mediante ha diferentes percepg¢des de dialogo”. Os
grupos de trabalho ajudam muito na troca de experiéncias e conhecimento, segundo Serralha
(2007). Ja para Delors (1996, p. 19-20), nos grupos de trabalho:

Os alunos podem organizar-se, de forma que cada grupo investigue um aspeto sobre
determinado tema, tendo depois cada grupo a responsabilidade de apresentar aos
restantes o conhecimento entdo construido. Assim, a aprendizagem feita em comum
permite a todos a possibilidade de poder “aprender a aprender”, mas também
desenvolver competéncias ao nivel do saber, ser capaz e o estar, tal como defendeu.

E importante ressaltar que Paulo Freire, na maior parte de sua vida, viveu e construiu suas
metodologias e conceitos pedagdgicos em uma realidade sem computador e Internet, mas

deixou um legado de informacGes de como trabalhar em grupo com trocas de experiéncias. A
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metodologia de Freire influencia até hoje os professores, para que trabalhem com os alunos de
forma diversificada, e, na diversidade de troca de experiéncias em sala, estd o computador,
que vem ao encontro das possibilidades da construcdo de conhecimento. Freire (2007, p. 22)
diz:*“Se 0 meu compromisso é realmente com o homem concreto, com a causa de sua
humanizacdo, de sua libertacdo, ndo posso por isso mesmo prescindir da ciéncia, nem da
tecnologia, com as quais me vou instrumentando para melhor lutar por esta causa”.

E também Freire (1996, p. 97) que, em um didlogo com Seymour Papert (1996),
intitulado “O futuro da escola e o impacto dos novos meios de comunicagdo no modelo de

escola atual” disse:

A minha questio ndo é acabar com a escola, é mudé-la completamente, é
radicalmente fazer que nasca dela um novo ser tdo atual quanto a tecnologia. Eu
continuo lutando no sentido de por a escola a altura do seu tempo. E pdr a escola a
altura do seu tempo néo é soterra-la, mas refazé-la.

Refazer a escola é ir além, pois passamos anos e anos com as mesmas metodologias,
apesar de todos os avangos tecnoldgicos que o mundo vivenciou e vivencia. A escola continua
com o mesmo modelo tradicional: cadeiras enfileiradas, com alunos estaticos, e professores
ministrando aulas expositivas. Freiredizia que a escola deveria ser um local de mudancga, de
transformacéo, e € a partir dessa concepcdo gque se deverepensar o quotidiano do aluno e do
educador no ambito educativo. A escola necessita ir além do contetido programatico. E
necessario que todos os envolvidos na educacdo ultrapassem o livro, que a troca de
experiéncias seja mais constante, para que haja, realmente, transformacdo dos alunos em

cidadaos criticos.Freire (1987, p. 83) ressalta sua inquietacdo em torno do conteudo:

A inquietacdo em torno do conteldo do didlogo é a inquietacdo em torno do
contelido programatico da educagdo. Para o educador-educando, dialégico,
problematizado, o contelido programatico da educacdo ndo é uma doagdo ou uma
imposicdo — um conjunto de informes a ser depositado no educando, mas a
devolucdo organizada, sistematizada e acrescentada ao povo daqueles elementos que
este Ihe entregou de forma desestruturada.

O contetdo programatico deve abranger o estudo em grupo por meio da troca de
experiéncias que podem ser de grande valia no ambito educacional, principalmente no que
tange a tecnologia. Paulo Freire propés o que chamou de“Temas Geradores”: educador e
educando aprendem juntos pela troca de experiéncia, pois, para ele, a diversidade pode
contribuir para o dinamismo da aula, para o despertar do interesse, da atencdo e do
envolvimento, garantindo a todos a possibilidade de se expressar sobre aspectos da realidade,
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mantendo uma ligacdo com o universo conhecido deles, impulsionando-os para novas
descobertas, pois aprende-se melhor aquilo que se tem interesse em conhecer. As pesquisas,
as experiéncias trocadas, o uso das redes sociais podem contribuir para a eficicia no que tange
a educacdo. O uso do computador em sala deve auxiliar no desenvolvimento intelectual do

aluno. O Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) afirma:

Propunha-se que o computador deveria submeter-se aos fins da educacéo e ndo os
determinar, reforcando dessa maneira a ideia de que o computador deveria auxiliar o
desenvolvimento da inteligéncia do aluno e as habilidades intelectuais especificas
requeridas pelos diferentes contetidos (BRASIL, 2007, p. 17).

Segundo Romdo (2010), em sala de aula, os dois lados aprenderdo juntos, um com o outro.
Mas, para isso, é necessario que as relacdes sejam afetivas e democréticas, garantindo a todos

a possibilidade de se expressar.

2.5.1Comprometimento escolar e incluséo digital

A tecnologia gera resultados de aprendizagem no ambito escolar, desde que haja
compromisso por parte da escola, dos professores e do educando. Segundo Kochhann (2007,
p. 146, apud Moraes et al., 2010, p. 3), "para quem ndo basta o saber tedrico, para ser um
professor comprometido com a formacdo integral, é preciso bem mais que mera teoria, a
criatividade passa a ser papel supremo do processo ensino-aprendizagem”. Ser educador, no
século atual, é cuidar da aprendizagem do aluno, é ser comprometido com aquilo que ensina,
é organizar situacOes de aprendizagem, mediar e facilitar o processo ensino-aprendizagem, €
estar em constante formacéo: “ndo é possivel mudar a cara da escola sem se centrar na
formag&o permanente do educador” (FREIRE, 2001, p. 18).

O comprometimento no ensino-aprendizagem pode facilitar a construcdo do
conhecimento. Segundo Felicetti e Morosini (2010, p. 24), “[...] 0 comprometimento compete,
também, ao educando, visto que s6 aprende quem quer aprender, e sO Se ‘ensina’ a quem quer
ser ensinado”. O aluno deve ser comprometido com os estudos, pois pessoas comprometidas
se empenham mais e possuem coragem e vontade de contribuir. O educando e os educadores
devem se comprometer na troca de conhecimento, e 0 “saber” do outro pode ser mais um

alavancar de ideias, nesse momento que faz parte da “Era da Informatica”. Segundo Marcal



59

Flores (1996), a Informatica deve habilitar e dar oportunidade, ao aluno, de adquirir novos
conhecimentos, facilitar o processo ensino/aprendizagem, enfim, ser um complemento de
conteddos curriculares, visando ao desenvolvimento integral do individuo.

A tecnologia, ao ser usada como um fator a mais no ensino-aprendizagem pode ser
um instrumento também a mais para o comprometimento do educador e do educando no que

diz respeito a aprendizagem, pois € uma facilitadora nas acdes e reflexdes voltadas ao ensino.

2.5.2  Participacdo integrada entre comunidade escolar e ambito educacional quanto a

inclusdo digital

A participacdo integrada do educando no ambito educacional seria importante,
juntamente com o apoio da comunidade escolar, principalmente no que tange a inclusao
digital. De acordo com Almeida e Rubim (2004, p. 2),

O envolvimento dos gestores escolares na articulacdo dos diferentes segmentos da
comunidade escolar, na lideranca do processo de insercdo das TICs na escola em
seus ambitos administrativo e pedagégico e, ainda, na criacdo de condicfes para a
formacdo continuada e em servico dos seus profissionais, pode contribuir e
significativamente para os processos de transformagdo da escola em um espaco
articulador e produtor de conhecimentos compartilhados.

Segundo Demo (2001), a participacdo s6 é verdadeira quando conquistada, sendo,
portanto, uma dimens&o basica da cidadania, onde ha deveres e direitos iguais. Partindo desse
pressuposto, constatou-se que é dever do Estado garantir, segundo o ordenamento juridico
brasileiro, o direito a liberdade de informacdo, tal como se vé, no atual texto constitucional,
no art. 5°, inciso XIV, com a seguinte redagdo: “¢é assegurado a todos o acesso a informacgao
[...]” (BRASIL, 2011). Esse direito ndo se confunde com o direito a liberdade de expresséo,
gue se encontra prevista no inciso IV do mesmo artigo.

Para a professora Maria Helena Bonilla: “As sociedades contemporaneas vivem um
processo de insercdo no contexto que se abre com a utilizagdo da tecnologia de informacéo e
comunicacdo” (BONILLA, 2005, p. 17) e, nesse contexto, ¢ importante que a comunidade
escolar esteja presente, integrando tanto o ambito educacional quanto o ensino-aprendizagem
do seu filho. Segundo Capelatto (2007, p. 63), “A escola hoje tem de se conscientizar de que é

uma instituicdo afetiva, que complementa a familia”. E, nesse sentido, deve haver integracao
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entre comunidade escolar e instituicdo de ensino.

No entanto, enfatiza-se que é necessaria a inclusdo digital nas instituicdes
educacionais e que a comunidade escolar deve estar inserida nesse meio tecnoldgico. Nas
instituicdes, deve haver espaco aberto a comunidade, para que a mesma também possa fazer
parte da incluséo digital, que ndo é s estocar maquinas, mas utiliza-las em prol da educacéo e
da comunidade num geral. “Esta muito longe do mero ato de comprar computadores, embala-
los e envid-los as escolas" (BRASLAVSKY, 2004, p. 93). Por tras dos equipamentos, €
importantissimo que haja pessoas capacitadas para auxiliar, orientar, que tenham formagéo
técnica e educacional, para ndo apenas formar e informar pessoas ndo capacitadas a utilizar os
equipamentos, mas também prontas para questionar, criar e recriar, utilizar esse meio
tecnoldgico como forma Util ao educando e a sociedade.

Segundo Soares, mesmo as escolas que, de uma forma ou de outra, incorporam em
seu contexto novas tecnologias de comunicacdo como recursos facilitadores ao educador, falta
a essas instituicbes uma "reflexdo contextualizada sobre a realidade representada pela

presenca da comunicagdo na sociedade contemporanea” (SOARES, 1995, p. 44).

2.5.3 A busca da interacédo através da inclusdo digital

O respeito entre as pessoas e a motivacdo sdo fundamentais para o bom
desenvolvimento do trabalho pedagdgico. Para Vygotsky (1991, p. 57), “o pensamento nasce
na esfera da motivacdo, que inclui afeto, emocdo, impulsos, interesses, inclinacGes e
necessidades. A afetividade humana encontra-se, para ele, entre as funcdes psicologicas
superiores”. Muito se tem discutido sobre inclusdo digital e questionado a sua esséncia.
Segundo Warschauer (2006, p. 30):

A inclusdo digital é uma faceta da inclusdo social e consiste, além de proporcionar o
direito de acesso ao mundo digital para o desenvolvimento intelectual, promover
espagos para praticas culturais significativas que tornem os participantes letrados
digitalmente, ou seja, ndo apenas com capacidade técnica de atuar no ciberespaco,
mas com capacidade de criar e produzir significados e sentidos nele.

A informatica é um impulso e um suporte a mais quanto a motivacdo em sala de aula

do Ensino Médio. De acordo com Borges (1999, p. 136):
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A Informética Educativa se caracteriza pelo uso da informatica como suporte ao
professor, como um instrumento a mais em sua sala de aula, no qual o professor possa
utilizar esses recursos colocados a sua disposicdo. Nesse nivel, o computador é
explorado pelo professor especialista em sua potencialidade e capacidade, tornando
possivel simular, praticar ou vivenciar situaces, podendo até sugerir conjecturas
abstratas, fundamentais a compreensdo de um conhecimento ou modelo de
conhecimento que se esta construindo.

O conhecimento do educando precisa ser trabalhado através de reflexdo critica e de
motivacdo, fortalecendo a autoestima, pois a alegria de ensinar e aprender deve sempre
acompanhar o educando e o educador, removendo obstaculos que possam dificultar a

aprendizagem. Para Freire (2001, p. 37):

Sonhamos com uma escola que, porque séria, se dedique ao ensino de forma
competente, mas, dedicada, séria e competentemente ao ensino, seja uma escola
geradora de alegria. O que h& de sério, até penoso, de trabalhoso, nos processos de
ensinar, de aprender, de conhecer ndo transforma este quefazer em algo triste. Pelo
contrario, a alegria de ensinar-aprender deve acompanhar professores e alunos em
suas buscas constantes. Precisamos é remover os obstaculos que dificultam que a
alegria tome conta de n6s e ndo aceitar que ensinar e aprender sdo praticas
necessariamente enfadonhas e tristes.

2.5.4 A qualificacdo dos professores no processo tecnoldgico e de ensino-aprendizagem

mediante a incluséo digital.

Os educadores precisam estar abertos a novos horizontes, buscando a qualificacéo,
pois 0 mundo esta em constante desenvolvimento. Para o docente, é imprescindivel apropriar-
se da tecnologia, que também faz parte da qualificacdo. Segundo Frdes (1996, p.
45),apudDias (2008, p. 4), é necessario:

Mobilizar o corpo docente da escola a se preparar para o uso do Laboratério de
Informatica na sua préatica diaria de ensino-aprendizagem. N&o se trata, portanto, de
fazer do professor um especialista em Informatica, mas de criar condigdes para que
se aproprie, dentro do processo de construcdo de sua competéncia, da utilizacdo
gradativa dos referidos recursos informatizados: somente tal apropriagdo da
utilizacdo da tecnologia pelos educadores podera gerar novas possibilidades de sua
utilizacdo educacional.

Ainda de acordo com Froes (1996),apudDias (2008, p. 2):
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Os recursos atuais da tecnologia, os novos meios digitais: a multimidia, a Internet e
a telematica trazem novas formas de ler, de escrever e, portanto, de pensar e agir. O
simples uso de um editor de textos mostra como alguém pode registrar seu
pensamento de forma distinta daquela do texto manuscrito ou mesmo datilografado,
provocando no individuo uma forma diferente de ler e interpretar o que escreve,
forma esta que se associa, ora COMO causa, ora COMO consequéncia, a um pensar
diferente.

No que se refere a implementacdo da inclusdo digital, faz-se necessario que o
educador busque continuamente a qualificacdo, principalmente porque a tecnologia esta
sempre evoluindo. E, nesse sentido, se o professor ndo tiver dominio da tecnologia utilizada
para a aprendizagem, ndo havera como auxiliar os alunos. Segundo Leite et al. (2000, p. 40),

ocorre o seguinte:

Diante desta realidade, torna-se necessario que as escolas passem a trabalhar visando
a formagdo de cidaddos capazes de lidar, de modo critico e criativo, com a tecnologia
no seu diaadia. Cabendo & escola esta funcéo, ela deve utilizar como meio facilitador
do processo de ensino-aprendizagem a propria tecnologia, com base nos principios da
Tecnologia Educacional.

Para que o professor seja um facilitador do conhecimento em sala de aula, é
necessario que o mesmo desenvolva técnicas eficientes que facam com que o aluno
compreenda o curriculo e tenha uma aprendizagem significativa. Para Freire (2002), ensinar
exige algumas praticas:

- Ensinar exige rigorosidade metodica: significa dar condi¢cdes ao educando para
aprender criticamente; que os alunos sejam criadores, instigadores, inquietos, curiosos,

humildes e persistentes; desse modo, ndo devemos estar certos de nossas certezas;

- Ensinar exige respeito aos saberes do educando: significa que o professor ou a
professora deve mostrar ao seu aluno que sua experiéncia influencia a maneira como ele
aprende os contetdos instituidos e faz com que ele possa refletir e agir sobre sua realidade, a

fim de transforma-la;

- Ensinar exige criticidade: significa que o professor ou a professora deve ser

critico em sua pratica; como age, como leva seu aluno a produzir seu conhecimento;

- Ensinar exige etica: significa que o professor ou a professora deve estar
comprometido com os resultados de sua agdo pedagdgica, visando a melhoria da qualidade de

vida do aluno;
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- Ensinar exige a corporificagdo das palavras pelo exemplo: significa que o
professor ou a professora tem o dever de dar exemplo, de falar o que realmente faz, de

contribuir para o crescimento da cidadania;

- Ensinar exige risco, aceitacdo do novo e rejeicdo a qualquer forma de
discriminacao: significa que o professor ou a professora deve estar livre de qualquer pré-

conceito, de rejeitar qualquer proposta que nao seja valida para seus alunos;

- Ensinar exige reflexdo critica sobre a prética: significa que o professor ou a
professora deve estar atento a sua pratica de hoje e de ontem, para que possa melhorar a

préxima pratica;

- Ensinar exige o reconhecimento e a assuncéo da identidade cultural: significa
que o professor ou a professora deve assumir-se como ser pensante, histérico, social,
transformador, criador, realizador de sonhos, capaz de reconhecer o outro, capaz de ter raiva e
capaz de amar.

No exposto acima, verifica-se que Freire (1996) era um educador que se preocupava
com a integridade das pessoas, com a autoaceitacdo, com os valores humanos, com a reflexdo
sobre a pratica de ensino e, acima de tudo, com o professor como ser pensante e critico, capaz
de valorizar os alunos e pensar neles como seres transformadores de ideias. Freire
argumentava que a pratica educativa deveria ser sempre de maneira responsavel e com
comprometimento, e que a qualificacdo do educador seria muito importante para essa boa
pratica. Para Freire (1996, p. 39):

O que importa, na formacgdo docente, ndo é a repeticdo mecanica do gesto, este ou
aquele, mas a compreensao do valor dos sentimentos, das emoc¢des, do desejo, da
inseguranga a ser superada pela seguranca, do medo que, ao ser “educado”, vai
gerando a coragem. Nenhuma formacéo docente verdadeira pode fazer-se alheada,
de um lado, do exercicio da criticidade que implica a promocdo da curiosidade
ingénua a curiosidade epistemoldgica, e de outro, sem o reconhecimento do valor
das emogdes, da sensibilidade, da afetividade, da intui¢do ou adivinhacdo. Conhecer
ndo €, de fato, adivinhar, mas tem algo que ver, de vez em quando, com adivinhar,
com intuir.

Por meio dos saberes fundamentais de Paulo Freire, acredita-se que a implementacgéo
da inclusdo digital nas salas do Ensino Médio serd mais eficaz, tanto para os alunos quanto

para os professores.Para o educador atuar como profissional na docéncia de Ensino Médio, é
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importante que tenha dominio da tecnologia educacional. Os saberes e competéncias do
educador conduzem para um novo paradigma de formacgédo de professor, como um processo

continuo de reflexdo na agdo. Novoa (1992, p. 25) comenta:

A formacdo deve estimular uma perspectiva reflexivo-critica, que forneca aos
professores 0s meios de um pensamento autdbnomo que facilite as dindmicas de
autoformardo participada. Estar em formacdo implica um investimento pessoal, um
trabalho livre e criativo sobre os percursos e projetos proprios; com vistas a
construcdo de uma identidade que é também uma identidade profissional.

A partir do pressuposto acima, constatou-se a necessidade da formagdo dos
professores e a necessidade de repensar a pratica educativa e revestir-se de conhecimento,
através de cursos de capacitacdo, principalmente no que tange a tecnologia, pois ela esta em
constantes mudancas, e os educadores que ndo se adequam aos processos de transformacdes
midiaticas acabam ficando arcaicos e fora de contexto, em relacdo aos alunos, que ja séo
inseridos automaticamente no processo digital. Os educadores precisam se enquadrar nos
avancos tecnoldgicos para que haja assimilacdo do que sera aplicado numa sala de aula. Prado

(2000),apud Dias (2008, p. 4), enfatiza que:

A formagdo do professor é um estudo polémico em muitas areas, em varios niveis e,
portanto, ndo é um problema exclusivo da Informéatica na Educacdo. Entretanto, o
computador ainda é um instrumento que gera davidas, conflitos e criticas quando
utilizado com finalidades educacionais. Além disso, o desenvolvimento tecnolégico
funciona como um fator agravante, porque imprime ao processo de formacgdo uma
rapidez dificil de ser equacionada com o tempo necessario, para que 0S avancos
sejam compreendidos e assimilados em profundidade. Por esta razdo, o0s
profissionais que se ocupam da formagao de professores nesta area precisam analisar
e refletir sobre como o processo de formacdo de professores vem sendo
encaminhado.

Mediante 0 exposto acima, verifica-se a necessidade da formagdo continua e
permanente no contexto educacional, no que tange a educacgdo digital, pois a tecnologia esta
em avanco constante e os educadores precisam estar em sintonia com os alunos.

O proximo capitulo aborda o caminho metodolégico tracado para o presente trabalho
de pesquisa.
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3 METODOLOGIA E PROCEDIMENTO DE PESQUISA

3.1Tipo de pesquisa

A presente pesquisa caracteriza-se como descritiva e qualitativa, baseada em estudo
de caso, uma vez que busca compreender e descrever aspectos positivos da implementacéo da
inclusdo digital na Escola Estadual Jodo Evaristo Curvo. Pesquisas descritivas expdem as
caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, estabelecem correlacGes entre
variaveis e definem sua natureza: "N&o tém o compromisso de explicar os fenébmenos que
descreve, embora sirva de base para tal explicacdo" (VERGARA,2000, p. 47). Quanto a

pesquisa qualitativa, Baptista e Cunha (2007, p. 173) fazem a seguinte conceituacéo:

A pesquisa qualitativa focaliza a sua aten¢do nas causas das reacGes dos usuérios da
informagdo e na relacéo do problema informacional, ela tende a aplicar um enfoque
mais holistico do que o método quantitativo. Além disso, ela d& mais atengdo aos
aspectos subjetivos de experiéncia e do comportamento humano.

Os autores revelam alguns problemas, que pedem uma abordagem qualitativa, por
envolver individuos que tém comportamentos diferenciados na busca de informacéo e que ndo
seriam contemplados numa pesquisa quantitativa. Os métodos qualitativos,
segundoMucchielli (1991, p.3),apud Holanda (2006, p. 363-364), ndo sdo passiveis de serem
medidos.

Os métodos qualitativos sdo métodos das ciéncias humanas que pesquisam,
explicitam, analisam fendmenos (visiveis ou ocultos). Esses fendmenos, por
esséncia, ndo sdo passiveis de serem medidos (uma crenca, uma representagao, um
estilo pessoal de relagdo com o outro, uma estratégia em face de um problema...). O
estudo desses fatos humanos se realiza com técnicas de pesquisa e analise que,
escapando a toda codificacdo e programacdo sistematicas, repousam essencialmente
sobre a presenca humana e a capacidade de empatia, de uma parte, e sobre a
inteligéncia indutiva e generalizante, de uma outra parte.
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3.2 Critérios de escolha

O critério para a escolha da unidade de andlise (Escola Estadual Deputado Jodo
Evaristo Curvo) a ser pesquisada,decorreu do fato de a pesquisadora ai trabalhar, nos periodos

matutino e vespertino, como Coordenadora Pedagégica.

3.3 Sujeitos da pesquisa, populacdo e amostra

A dissertacdo foi desenvolvida a partir do estudo de caso, no Estado de Mato Grosso,
na mesorregido localizada a Sudoeste do Estado, tendo, como parametro, dados obtidos na
Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo, que possui uma populagéo de 321 alunos e 21
professores do Ensino Médio, conforme a Tabela 1:

Tabela 1 — Populacéo de alunos cursando o Ensino Médio na Escola Estadual
Deputados Jodo Evaristo Curvo, Jauru, Mato Grosso

JEC Alunos matriculados
1°Ano A 26
1° Ano B 31
1°Ano C 30
1° Ano D 28
1°Ano E 30
2° Ano A 27
2° Ano B 28
2° Ano C 30
2° Ano D 10
3°Ano A 25
3° Ano B 21
3°Ano C 16
3°Ano D 19

Total 321

Fonte: Dados da pesquisa.

Apesar de ter énfase qualitativa, a pesquisa procurou atender ao critério de
amostragem, utilizando-se a formula de VicBarnett (1991), professor de Estatistica
Ambientais da Universidade de Nottingham - Reino Unido e Doutorpela Universidade de
Lisboa. Foi estabelecido um erro amostral padréo de 5%, com nivel de seguranca de 95% (Z =
1,96), com variabilidade amostral de 30%, obtendo-se um valor amostral de
aproximadamentel42 alunos e de 21 professores. A formula e o célculo serdo ilustrados a

sequir.
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N
n )
N-— 2
1+ 7‘1( 2 ) Formula de
po 4% BARNETT
> (1991)
Em que,

N = Total Populacional

PQ = |Variabilidade Populacional

d = |Margem de Erro Amostral

Nivel de Significincia

=
n

7 a/2 = |Valor da Tabela Normal Padrdo (1,96)

No momento da aplicacdo do questionario, a escola possuia uma populagdo de

321alunos. Assim, para definir a amostra, o calculo foi realizado da maneira seguinte:

n =321

1+321-1 (35)

- 462,75 L 142

0,30

E importante ressaltar que a escolha da unidade escolar foi intencional, ja quea
autora da dissertacdo trabalha na instituicdo citada. Os dados coletados através dos

questionarios foram analisados, em relacdo aos seus valores, por meio de graficos. O presente
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trabalho foi associado de forma positiva amotivacdo pela busca da qualidade em tecnologia.
Os dados coletados revelaram de que maneira alunos e professores se apropriaram da
tecnologia da informacéo, nessa instituicdo, tendo essa apropriacdo transparecido, de forma
positiva, na motivacdo dos envolvidos quanto ao ensino e aprendizado em sala de aula. Por
meio da pesquisa, identificaram-se 0s grupos analisados, ou seja, professor/aluno, e a forma

pela qual eles trabalhavam juntos, tendo como base a incluséo digital no &mbito educativo.

3.4Instrumento de pesquisa

O instrumento de pesquisa foi de extrema importancia para a coleta epara a analise
de dados. Por meio dele,pbde-seter uma visdo mais proxima da realidade investigada. Optou-
sepor esseinstrumento para obtencdo das informacdes relacionadas ao problema da pesquisa
proposta: Quais as dificuldades para a implementacdo da incluséo digital no Ensino Médio da
Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo na cidade de Jauru — Mato Grosso? Para
responder tal questionamento, organizou-se 0 questionario.

A fim de atender ao primeiro objetivo especifico, identificar os principais ambientes
de aprendizado digital dos alunos do Ensino Médio, foram pesquisadas as funcbes e
possibilidades de uso da Internet e suas diversas facetas na rotina diaria do aluno.

Para descrever as formas de apropriacdo da tecnologia da informacdo realizadas
pelos educadores, educandos e pela instituicdo, através do questionario aplicado aos alunos e
professores, foi abordado o uso das tecnologias em sala de aula, tais como chat, e-mail, blog,
forum e rede social.

Para avaliar a eficacia da tecnologia da informacdo para a incluséo digital e social de
educadores e educandos, foram postadas, no blog da escola, perguntas sobre como os
professores se apropriam desses recursos para criar projetos metodoldgicos que superem a

reproducdo do conhecimento e levem o aluno a producdo do seu préprio conhecimento.
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3.5Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada com o diretor da escola, 142 alunos e 21 professores
por meio de questionario misto, possuindo questdes fechadas e abertas. A amostra referente a
alunos foi de 142 discentes, sendo escolhidos os nUmeros pares através do diario eletronico de
cada turma. Apenas o 3° ano D ndo entrou na escolha, pois pertence ao periodo noturno, em
quea autora da dissertacdo ndo desenvolve atividades.Por meio dessas acles, foi possivel
analisar a implementacdo da inclusdo digital presente nesse contexto, e a intervencdo e
atuacdo dos profissionais, quanto a tecnologia, para melhorar o ensino/aprendizagem em sala
de aula.

O primeiro passo para a coleta de dados foi aexplicacdo da pesquisa proposta e seus
objetivos. A partir da autorizacdo da diretoria, pode-se realizar o processo de coleta de dados.
A escolha da amostra considerou que os sujeitos deveriam atuar diretamente com o tema da
pesquisa, ou seja, ainclusdo digital no Ensino Médio, para se fazer a analise da implementacédo
da tecnologia. Os questionarios foram aplicados com pessoas em posi¢des diversas: direcdo,
corpo docente e corpo discente, 0 que tornou possivel comparar as respostas do
guestionamento e fazer um levantamento de dados mais eficaz quanto a implementacdo da
incluséo digital na escola DJEC.

Participaram da coleta de dados 164 sujeitos: a diretora, 21 professores, de areas
diversas, tais como: Historia, Lingua Inglesa, Biologia, Arte, Sociologia, Filosofia, Lingua
Portuguesa, Geografia, Quimica, Fisica e Educacdo Fisica; e 142 alunos. Por ser uma
populacdo pequena de professores, aplicou-se o questionario a todos.

Para a realizacdo da coleta de dados, foram elaborados trés questionarios diferentes,
um para cada segmento: diretora, professores e alunos. Nado houve dificuldades para
responder as questdes sobre acesso e uso da tecnologia digital em sala de aula. O Apéndice A
foi usado para a diretora; 0 Apéndice B, para professores; e 0 Apéndice C, para alunos.Optou-
sepela utilizacdo doaplicativoGoogleForms,quefazpartedopacote Google Drive, um servico de
armazenamento e sincronizacdo de arquivos. O aplicativo é gratuito e permite a edicdo
colaborativa, disponibilizacdo, backup e portabilidade de arquivos.

Esse aplicativo foi utilizado para a confecgdo de formulérios onlinee gréficos que
foram construidos automaticamente, a partir das respostas dos segmentos ja citados.

Avantagem doseuuso,nesta dissertagdo, éofatodeos arquivos criadoscomoGoogleDriveficarem
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armazenadosnoservidordoGooglee,portanto,ousuariopoder acessa-losapartirde
qualquercomputadorconectadoalnternet. Todos 0s questionarios e suas respectivas respostas
estédo arquivados no drive dentro do Gmail da autora desta disserta¢cdo, como se vé na Figura
19:

Figura 19 - Meu Drive
Drive Meu Drive v

m B Pastasemnome

M Drive

e T e g v R

Google Fatas

Recantes

Com estrzle B spivdcen-oteio.. B sofndiceb-Roia. [ Apdndice C- Rl apindiceC-Rotsro. B Fomnulériostpéndic.

Lxeira

43 0e 1558 usatos ¢ - ;

Fazerugrade do
amazenaments

Fonte: https://mail.google.com/mail/#inbox, 2015.

A entrevista com a diretora foi realizada no blog da autora da dissertacdo, tendo sido

abordadas as questdes:

NUmero de alunos do Ensino Médio;

- Numero de professores que trabalham no Ensino Médio;
- Numero de computadores no laboratério de informatica;

- Data de instalagdo dos computadores na escola (més/ano);

- Disciplinas ministradas no laboratério com o auxilio do computador.


https://mail.google.com/mail/#inbox
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Figura 20 — Roteiro para questionarios s

g

emiestruturados com o Diretor — Apéndice A
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com o divefor
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3 7
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-

L-Nome da escola

2-Qual € 0 niimero de alunos Ensino Média?

Fonte: https://mail.google.com/mail/#inbox, 2015.

O questionario referente a implementacdo da inclusdo digital para os professores,
Figura 20, foi mais extenso do que o dos alunos e o da diretora, com 15 perguntas a mais. Os
professores pediram que, apds a obtencdo das respostas, os resultados fossem divulgados no
mural da escola, o que foi feito. Com os professores, foram abordados os temas (Apéndice B):
- Uso do computador e da Internet em casa, em sala de aula ou no laboratério da
escola;
- Dificuldades dos alunos no uso do computador e da Internet;

- O que entende por incluséo digital.
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Figura 21 - Uso de computadores no Ensino Médio — Apéndice B
S0 DE COMPUTABORES NO ENSING MEDIO =

Professor (a):

Matérials] que leciona: *

1- Ha quanto tempo voré € professor do Ensine Médio na Escola Estadual Deputado Joso
Braristo Curvo? =

@ Menos de IE (cinco} anos
@ Entre 0& (cinco) a 10 (dez) anos
@ Entre 10 (dez} a 20 (vinte)} anos

@ Mais de 20 (vinte)} anos

2. Yoc€ possui computador em casa? *
@ =sim

= MEo

Tem acesso a Internet =
@ =sim

= MEo

Fonte: https://mail.google.com/mail/#inbox, 2015.

Os alunosparticiparam da pesquisa ao responder o questionario, postado no blog da
autora da dissertacdo (FIGURA 21).

Figura 22 — Roteiro p%ralquestionério de grupos focal — Apéndice C

ﬂpén&éz& C - (j\),ofefro para ?uesfz‘mérz‘o ¢£. 3rupya'a/;*om os a&no.s

*Obrigatorio

CAR@ ALUN®@: As questaes abaixo tém como finalidade fazer um levantamento sobre: - Idade
das alunaos. - Disciplinas oferecidas com o auxilio do computadaor. - Apurar se os alunos
recebem orientagdes dos professores nas pesquisas no computador em Internet. - Analisaro
aprendizado de informatica dos alunos nas escolas e em outros ambientes (casa, lanhouses,
telecentras... ). - Levantar se 0 usa do computador na escola € compartilhado com outros
colegas. - Pesquisar se 0s alunos tém acesso ac microcomputador e a Internet em casa. -
Pesquisar qual é a frequéncia semanal (em horas) do uso do computador em casa. - Levantar
qual é a dedicagao dos alunos a pesquisas escolares em casa e a gutros temas. - Analisaro
acessa e frequéncia do uso do computador e da Internet na escola e em outros ambientes (coma
lanhouses, casa de amigas, telecentros... ). - Levantar se as alunos sabem usar as ferramentas
de pesquisa na Internet € como sao usadas. - Quais as ferramentas mais usadas pelos alunas
no computador. Prezado Estudante! Responda este breve questionario sobre computadares e
informatica nas escolas!*

Fonte: https://mail.google.com/mail/#inbox, 2015.
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O questionario, Apéndice C, foi focado nos temas:

- Uso do computador em casa e em sala de aula;

- Frequénciacom que o aluno acessa a Internet;

- Que midia € mais utilizada pelo aluno no dia a dia, tanto em casa, como em sala
de aula;

- Importancia da utilizacdo dos recursos tecnolégicos em sala de aula.

Todos os respondentes usaram o laboratério de informatica da escola DJEC para
responder o questionario. Para 0 objetivo especifico de avaliar a eficacia da tecnologia da
informagdo para a implementagdo da inclusdo digital e social de educadores e educandos,
estabeleceu-se a necessidade de aderir ao computador e a Internet no dia a dia das atividades

escolares.
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4ANALISE DOS DADOS

ApoGs a coleta de dados, conseguiu-se reunir materiais necessarios para a presente
dissertacdo e verificou-se que os alunos do Ensino Médio da DJEC estavam preparados para
utilizacdo do ambiente virtual. Muitos deles ajudavam os professores a manusear 0S
equipamentos digitais em sala de aula. Os questionarios permitiram esclarecer quais as
preferéncias dos professores e alunos no ambiente tecnologico e a utilizagdo dos
computadores no dia a dia do ambiente escolar. Os professores sdo identificados, nesta
dissertacdo, com letras e nimeros, de P1 a P21. Sera apresentada, a seguir, a analise da coleta
de dados, dividida nas seguintes categorias: a tecnologia no dia a dia dos alunos e professores;
0 uso do Proinfo e dos recursos tecnoldgicos na rotina escolar dos professores e alunos; o
computador nas tarefas para casa; tecnologia na escola; dificuldades encontradas na
associacdo da informatica em sala de aula; curso de capacitacdo e o professor; e a inclusédo

digital.

4.1 A tecnologia no dia a dia do aluno e professor

O maior desafio encontrado pelos professores em relacdo a tecnologia foi aproximar
0 que os alunos faziam na escola com o que faziam em suas horas de lazer, para que as
situacOes de aprendizagem na escola tambem fossem motivadoras, desafiadoras e divertidas.
Os 21 professores que participaram tém o seguinte tempo de servi¢o na instituicdo: 10 tém
menos de 05 anos; cinco educadores tém mais de 10 anos; e apenas trés tém entre 10 ou mais

de 20 anos.



75

Grafico 1 - Relacao do tempo de servico dos professores no Ensino Médio da Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo, Jauru - MT. Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Hé& quanto tempo vocé é professor do Ensino Médio na Escola
Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo?

B Menosde5anos EEntre5e 10anos ®Entre 10 e 20 anos ® Mais de 20 anos

Fonte: Dados da pesquisa.

Verificou-se, no Gréfico 1, que 47,6% dos professores possuem menos de cinco anos

em sala. Percebeu-se também, que a maioria delesfaz uso da tecnologia no dia a dia da escola.

Gréfico 2 - Computadores na casa dos professores do Ensino Médio da Escola Estadual
Deputado Jodo Evaristo Curvo (MT). Universo de 21 respondentes
(06/10/15 a 14/10/15)

Vocé possui computador em casa?

ESim ®ENao

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme mostra o Grafico2, a populacdo que possui computador em casa é
praticamentetotal: mais especificamente, 20 professores. O Grafico 3 salienta que o grupo de
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professores pesquisados possuia facil acesso a Internet tantoem casa quanto na escola. Esse
resultado revelou o quanto de informatica ja estava presente na vida cotidiana dos professores

e que eles também ja estavam se incluindo no mundo digital:

Graéfico 3 -Acesso a Internet na escola dos professores. Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Tem acesso a Internet?

ESim ®ENio

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando perguntados se os professores tém acesso a Internet na escola, todos

osrespondentes disseram sim.

Gréfico 4 -Utilizacdo do computador e acesso a Internet na escola pelos alunos do
Ensino Médio. Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Vocé utiliza o computador e acesso a internet na escola
todos os dias?

ESim ®=Ndo

Fonte: Dados da pesquisa.

Foi perguntado aos alunos sobre a frequéncia com que acessam a Internet: 107

responderam que todos os dias e 35 disseram que apenas algumas vezes na semana.
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Gréfico 5 - Frequéncia com que o aluno acessa a Internet. Universo de
142 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Com que frequéncia vocé acessa a internet?

ETododia ®Algumas vezes hasemana = Raramente B N&o possuo acesso

Fonte: Dados da pesquisa.

Depreendeu-se, desse questionamento, que a maioria absoluta dos entrevistados nao
acessa a internet todos os dias e quase um quarto ndo possui acesso a internet em
casa.Verificou-se também que, ao fazer uso com frequéncia dos equipamentos digitais, 0s
alunos possuiam mais habilidade para manusear as tecnologias.

Ao responderem sobre o local em que mais acessam a Internet, 18 disseram acessa-la
mais em casa; 48 na escola; e 41 na casa de amigos ou parentes; 35 disseram ndo possuir
acesso a Internet. Observa-se,noGréafico 6, que a interatividade dos alunos, em se tratando de
computador, é de grande interesse e independe do local para acessar as redes sociais.
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Grafico 6 - Locais em que o aluno possui acesso ao computador. Universo de
142respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Em que locais vocé possui acesso ao computador?

B Em casa B Escola
& Na casa de amigos, parentes ou lan-house B N&o possuo acesso ao computador

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao se observaremos dados coletados,percebeu-se que os alunos acessavam com mais
frequénciaa Internet,num total de 48 alunos. Desses, 42 disseram utiliza-la para jogar, e34
disseram que utilizavam, mas ndo especificaram o0s recursos preferidos ou utilizados com
mais frequéncia por eles. Apenas 18 responderam que faziam uso para digitar trabalhos.
Observa-se que os alunos demonstraram interesse nalnternet, em geral.Esses resultados
revelam que os professores precisam estar atentos e pensar de que forma essas buscas na

Internet poderiam contribuir para o ensino-aprendizagem.

Gréfico7 - Recurso midiaticos utilizados com mais frequéncia pelo aluno. Universo de 142 respondentes
(06/10/15 a 13/10/15)

Caso utilize, aponte os recursos utilizados com mais frequéncia.

B |nternet M Digitar trabalho escolar = Jogar ™ Sempre

Fonte: Dados da pesquisa.
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As respostas dos alunos, no Grafico 8, ao serem perguntadossobre os softwares mais
acessados por eles, indicam que 69informaram navegar nos sites de busca e pesquisa,
principalmente 0Google, e 41 em sites de relacionamento:Facebook e Twitter; 30

disseramacessar mais os e-mails. Apenas dois alunos utilizam a Internet para jogar.

Grafico 8 - O mais acessado na Internet. Universo de 142 Respondentes(06/10/15 a 13/10/15)

O que vocé costuma acessar quando esta
navegando na rede?

= E-mails

B Sites de busca e pesquisa, exemplo: Google

= Sites de relacionamento, exemplo: Facebook, Twitter
® Jogos

Fonte: Dados da pesquisa.

Infere-se, do Gréfico 9, abaixo, que a grande maioria dos alunos utiliza o computador
para a digitacdo de trabalhos escolares, seguidapor sua utilizacdo em jogos ludicos

relacionados a disciplina.
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Grafico 9 - Recurso midiaticos utilizados pelos alunos para fins educacionais.
Universo de 142 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Recurso mididticos utilizados pelos alunos para fins
educacionais:

H Internet
m Digitacdo de trabalhos escolares
= Jogos ludicos relativos a disciplina

Fonte: Dados da pesquisa

O proximo topico trata do uso dos recursos tecnoldgicos na rotina escolar.

4.2 O uso do Proinfo e dos recursos tecnoldgicos na rotina escolar dos professores e
alunos

O Proinfo da Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo era administrado por
dois técnicos de informatica, que trabalhavam 30 horas semanais, cada um. Para o aluno ou
professor ter acesso a essa sala, era necessario agendar com pelo menos dois dias de
antecedéncia, apesar de seu funcionamento ocorrer nostrés periodos:matutino, vespertino e
noturno. No questionario para a diretora e para 0s professores, observou-se que ndo existia
projeto especifico, para uso do laboratdrio, associando-o as disciplinas escolares. O uso dos
softwares ¢ “livre”, ou seja, cada professor trabalhava com aqueles com que mais se
identificavam. Segundo a diretora, a escola possuia 25 computadorese todas essas maquinas

tinham acesso a Internet.



Grafico 10 - Todos os computadores do Proinfoda Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo possuem acesso a Internet?Universo de 1 respondente (14/10/15)

Todos os computadores tém acesso a Internet?

E Sim ®ENao

Fonte: Dados da pesquisa.

Griéfico 11- Tipo de acesso a Internet na Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo. Universo de 01 respondente (14/10/15)

O acesso é

EBanda Larga ® Discado

Fonte: Dados da pesquisa.
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Gréfico 12 - Utiliza¢do do computador para auxilio em sala de aula.
Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Vocé utiliza computador para auxiliar em suas aulas?

B Raramente ® Frequentemente & Sempre

Fonte: Dados da pesquisa.

Na escola DJEC, ha frequéncia constante dos alunos e professores do Ensino Médio
no laboratério de informatica. Ao perguntar aos professores sobre o uso do computador no
cotidiano escolar, 14 educadores foram categdricos em afirmar que usavam os computadores

em sala.

Grafico 13 - Utilizacdo do computador e acesso a Internet pelos professoresda
Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo.Universo de
21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Vocé utiliza o computador e acessa a Internet na escola?

ESim ®Njo

Fonte: Dados da pesquisa.
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O Graficol3 salienta que o grupo de professores respondentes utilizava o
computador e acessava a Internet na escola, caracterizando 100% de participacdo na
apropriacé@o dos recursos que a Internet proporciona. Esse resultado revela que os educadores
estédo plugados constantemente nas redes de informatizacao.

Outras informagdesconseguidas pela pesquisa foram sobre a utilizacdo das
tecnologias pelos professores: 15 educadores responderam sobre a utilizacdo do computador e
a Internet em suas aulas. Apenas um disse ndo utilizar nenhum tipo de tecnologia no dia a dia
escolar, enquanto cinco afirmaram que utilizavam apenas para fazer pesquisas. Verificar-se-a,
abaixo, nas respostas de 15 profissionais da educacdo a respeito da utilizacdo da tecnologia
em sala de aula, que hd uma utilizacdo variada: desde a preparacdo de Power Point até o

incentivo a interatividade.

P1 — Utilizo o computador para preparar atividades lGdicas para
facilitar o melhor entendimento dos alunos.

P4 - Para apresentacdo de seminarios em slides, filmes,
documentarios entre outros.

P5 - Através de exposicdo por meio de conteldos expostos em sites
que auxiliam no processo ensino aprendizagem do educando.

P7 - Na elaboracéo de apostilas com exercicios e contetdos. Consulta
de informacbes, links para acesso dos alunos.

P8 — Eu utilizo de forma interativa para que todos participem da aula.

P9 - Utilizo para apresentacdo de slides com aulas ja montadas e
videos.

P11 - Apresentacdo em semindrios, pesquisar assuntos relacionado
aos temas das aulas.

P13 - Uso para complementar as informagdes ministradas em sala.

P14 - As poucas vezes que utilizei foram para relacionar o contetdo
ministrado.

P15 - Os alunos fazem pesquisas e utilizam o computador para
socializarem o contetdo com os demais fazendo apresentagdes em
powerpoint.

P16 - Para pesquisas de alguns conteldos programados para cada
aula. Esclarecimentos de algumas ddvidas momenténeas.

P17 - Uso dependendo da necessidade de cada aluno.
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P18 - Para fins educativos.

P19 - Para explicacao de seminarios, para apresentacdo de musicas e
videos.

P20 - Para planos de aula, passar documentarios cientificos, fazer
simulacOes de experiéncia fisicas e quimicas.

E fato que esses professores encontram disponibilidade de acesso a Internet na
escola. Eles demonstraram interesse em aplicar ou integrar o aprendizado escolar a facilidade

de acesso as tecnologias para fins educativos.

Grafico 14 - A importancia do computador no auxilio da aprendizagem na escola.
Universo de 142 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Vocé considera importante o uso do computador para auxiliar
no aprendizado na escola?

E Sim. Pois ele contribui para aprimorar o aprendizado das matérias
EN&o
= Nao faz diferenca

Fonte: Dados da pesquisa.

Os alunos foram quase unanimes em afirmar o quanto era importante 0 uso do
computador no ambito escolar. Apenas setealunos disseram ndo fazer diferenca e
doisdisseram que ndo consideravam importante o uso para auxiliar no aprendizado.Em sua
maioria, reconhecem que a utilizacdo dessa midia auxilia muito na aprendizagem dos
conteldos e sentem a necessidade de dispor de recursos computacionais para ajudar nos

estudos. Percebem que a utilizag&o constante poderia ampliar o acesso ao conhecimento.
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Grafico 15 - Laboratorio de informética na Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo. Universo de 142 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

A escola, em gque vocé estuda, possui laboratorio
de informatica e estrutura para utilizacdo dos mesmos?

® Sim, acesso com frequéncia ® N&o possui = Possui, mas quase nao utilizamos

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao perguntar aos alunos sobre a utilizacdo do laboratério de informatica na escola,
58 deles responderam que tinham acesso ao laboratério, mas quase ndo utilizavam; 81
disseram que acessavam com frequéncia, e apenas trésdisseram ndo possuir laboratorio na
escola citada, apesar de o laboratério situar-se a entrada da escola. A maioria dos
respondentes demonstrou que, apesar de a sala ainda estar um pouco distante do modelo que
eles idealizam, equipada com mais maquinas, pretende usar 0s recursos midiaticos e interagir

com eles.

Grafico 16- A colaboracéo dos alunos nas atividades desenvolvidas no
Laboratorio de informatica. Universo de 21 respondentes(06/10/15 a 14/10/15)

Os alunos colaboram com as atividades desenvolvidas no
laboratoério de informéatica?

M Raramente M Frequentemente ®Nunca ™ Sempre

Fonte: Dados da pesquisa.
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No Grafico 16, nota-se que onze professores responderam que 0S
alunosfrequentemente colaboram com as atividades desenvolvidas no Proinfo. E apenas dois
(9,5%)disseram que raramente os alunos colaboram com as atividades desenvolvidas no
laboratério de informatica. E fato que as aulas ministradas no Proinfo trazem beneficios ao
ensinamento dos contetdos.A partir delas, o aluno passa a ter uma aprendizagem que une 0

contetido ao ludico. A aprendizagem se torna mais aprazivel e desperta a criatividade.

Griéfico 17 - Midias mais utilizadas pelos alunos da Escola Estadual
Deputado Jodo Evaristo Curvo. Universo de 142 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Quial dessas midias vocé utiliza mais?

EDVD ®ECD ®EPenDrive ™ Cartdo de memoria

Fonte: Dados da pesquisa.

Verificou-se que, quanto as midias mais utilizadas pelos alunos como um recurso a
mais no dia a dia escolar, 66 deles utilizam o pendrive, acompanhado pelo cartdo de memoria,
com 30 usuarios, seguido pelo DVD, com 25 adeptos. Em ultimo lugar, situa-se o CD, com
apenas 21 usuarios. Esses recursos sdao comuns para a interacdo dos alunos com o
computador, indicando a preferéncia por maior operacionalidade, facilidade de uso, preco,
capacidade de armazenamento. Usando-os como ferramentas de aprendizagem, os alunos
indicam sua inser¢do no grupo de usuarios de recursos tecnoldgicos.

Em relacdo a questdo sobre uso de software educativo pelos professores, em sala de
aula, todos responderam que utilizaram algum tipo, sendo que 10 disseram usar o Google
constantemente. Apenas um disse ndo se lembrar. Vejam-se, abaixo, os mais utilizados por

eles:
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P1 - google/Software Livre Brasil

P3 - http://www.mat.ufrgs.br/~edumatec/software/softw.htm
P4 - http://wwwz2.cnam.fr/creem/GeoplanW/geoplanw.htm
P5 — statplanet

P6 - Infoescola

P11 - Tv escola

P13 - Microsoft Matemathics

P14 - Google/jogos racha cuca

P16 - Jogos educativos e quebra cabeca

P17 - (Chat-rooms, e- mail, sites de videos).

P18 — Slides

P19 — PhET

P20 — linux

P21 - Portal do estudante

Como o Google ¢ a porta de entrada para a Internet, para a maioria dos usuarios, foi
também o navegador de busca mais acessado pelos professores do Ensino Médio. Os varios
aplicativos disponibilizados pelo Google, como Pesquisa, You Tube, Maps, Livros e Tradutor,
permitemque os professores desenvolvam atividades variadas com seus alunos. Professores de
Lingua Inglesa e Lingua Portuguesa podem desenvolver atividades de traducéo e de versao,
ao mesmo tempo em que estimulam a percepcdo de diferencas e semelhancas entre as linguas.
Professores de Histdria e Geografia podem dar aos alunos a sensacdo de estarem inseridos
num tempo e num espaco a ser descoberto e avaliado. Professores de outras areas, como as de
Matematica e Ciéncias, podem favorecer o conhecimento logico-formal e cientifico,
solicitando pesquisas sobre problemas das respectivas disciplinas.

Muitos professores utilizam a sala de informatica para trabalhar com os softwares
acima. OProinfoé um ambiente bem organizado, amplo, com quadro branco e com ar
condicionado. E nesse ambiente que alunos e professores se sentem acolhidos para

desenvolver suas atividades.
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Figura 23-PROINFO 1 - Laboratorio de Informatica em Jauru/MT

Fonte: O autor,2015.

Observam-se, nas Figuras 23, 24 e 25,alunos fazendo uso dos computadores na sala

de informética.

Figura 24 - PROINFO 2 - Laboratdrio de Informética em Jauru/MT

..

Fonte: O autor, 2015.
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NaFigura 24, vé-se a concentracdo dos alunos na aula de Lingua Portuguesa

ministrada no Proinfo.

Figura 25 - PROINFO 3 -Laboratorio em Jauru/MT

Fonte: O autor, 2015.

A maior parte dos professores afirmou que tem fécil acesso a sala acima e aos

computadores da escola DJEC, para uso no dia a dia ou com os alunos.

Griéfico 18 - Acessibilidade ao uso do computador na Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo. Universo de 21 respondentes(06/10/15 a 14/10/15)

O computador da escola que o professor tem acesso é de
facil disponibilidade?

ESim ®ENao

Fonte: Dados da pesquisa.
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Sobre a facilidade em acessar os computadores, dezoito professores responderam que
sim. Eles, juntamente com os alunos, tém acesso aos computadores. E apenas tréseducadores
disseram ndo achar facil a disponibilidade de computadores na escola. A escola ndo estd,
muitas vezes, munida com quantidades suficientes de méaquinas para todos.

Percebe-se, noGrafico 19,que 11 professores responderam que trabalham com
frequéncia no Laboratdrio;sete disseram que raramente o frequentam, dois relataram que
nunca frequentaram e um disse que sempre utiliza o Proinfo na escola DJEC. Apesar de a Sala
de Informética estar sempre disponivel, muitas vezesos professores ndo se sentem motivados
a levar seus alunos para la. Segundo alguns professores, perde-se o dominio de sala, ou seja,
ha indisciplina. Isso se daria por duas razdes: ndo ha computadores para todos e a navegacao €
uma forma mais livre de participacdo discente. Portanto, torna-se necessario que 0s
professores repensem a relagdo professor-aluno, ja que o uso do laboratério rompe a relagéo
autoritaria que a sala-de-aula tradicional institui. A possivel “indisciplina” relatada poderia ser

uma inadequacéo didatica ao novo ambiente de aprendizagem.

Grafico 19- Frequéncia da utilizacdo do laboratério de informética.
Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Com que frequéncia trabalha com seus alunos no laboratério
de informéatica?

M Raramente M Frequentemente ®Nunca ™ Sempre

Fonte: Dados da pesquisa.

Abaixo, nas respostas de 20 professores,percebe-se que, para eles,ha maneiras
diferentes de se trabalhar em sala, fazendo uso da tecnologia em prol das aulas. Para os

educadores, pode-se trabalhar por meio de:
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P1 - Caca palavras, quebra-cabecas, pintura online e jogos.
P2 - Aulas expositivas atraveés de slides.
P3 — Apresentacdes de seminérios e aulas expositivas.

P4 - Complementacdo do conteddo e busca de dados mais
atualizados.

P5 - Pesquisa, jogos interativos, apresentacdes de videos e trabalhos.
P6 - Pesquisas.

P7 - Pesquisas,visualizacdo de imagem de obras dos artistas
trabalhados.

P8 - Apresentacdo de Seminarios e oficinas e aulas expositivas.

P9 - Pesquisas sobre o conteldos, musicas, videos educativos e
traducéo de vocabulos.

P10 - Pesquisas de autores literarios, temas para redacgdo, exercicios
de gramatica, conteidos de artes entre outros.

P11 - Seminério com slides e pesquisa de trabalho.

P12 - Seminarios, aulas com mdsica, e no planejamento de aula.
P13 - Matrizes e determinantes. Célculo de area.

P14 - Todos os trabalhostém a opc¢ao de utilizar o computador.

P15 - Seminarios, pesquisas, discussdes sobre conteido das aulas,
informacdes atuais.

P16 - Apresentacdo de seminarios.

P17 - Uso computador sempre que tenho que demonstrar um conceito
sobre o qual ndo disponho de ferramentas adequadas em sala.

P18 -Slides.

P19 - E utilizado para fazer pesquisas, diario, jogos
interativos/recreativos.

P21 - Pesquisas, apresentacdo de semindrios, videos educativos.

Com relacéo as respostas apresentadas, percebe-se que ha necessidade de um estimulo
e um treinamento para que os professores trabalnem melhor essa interface tecnoldgica. Da

mesma forma que se ressentem da “indisciplina”, os professores tém dificuldades em usar a
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nova interface de forma mais criativa, estimulando a navegacéo e a criacao de redes. Como o
controle se torna mais dificil, € necessario que os docentes desenvolvam estratégias para
orientar seus alunos, estimulando a liberdade de pesquisa e tornando-a responsavel. Usar a
internet e seus recursos apenas para elaborar slides no Power Point é transformar a internet
numa grande lousa. Portanto, € necessario que a escola tenha um planejamento para que
professores e alunos interajam, entre si e com a internet, ndo mais repetindo um conhecimento

estatico, mas produzindo informagdes e conhecimentos, sempre de forma dindmica.

4.3 O computador nas tarefas para casa

Gréfico 20 - O uso do computador em atividades escolares.
Universo de 142 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

Vocé utiliza computador para auxiliar em suas atividades
escolares?

M Raramente M Frequentemente ®Nunca ™ Sempre

Fonte: Dados da pesquisa.

Observando o Grafico 20, é possivel verificar que 63 alunos disseram utilizar o
computador como auxilio nas atividades escolares. E importante destacar que apenas
noveafirmaram nunca utilizar o computador para auxilia-los nas atividades extra-classe;27
responderam que raramente se utilizam do computador como auxilio; e 43 afirmaram utiliza-
lo sempre assim.Como € possivel perceber, havendo um comprometimento por parte dos
alunos e professores, ha, sim, um resultado satisfatorio quanto ao uso dos computadores para

o auxilio em atividades extra-classe.
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Grafico 21 - A utilizacdo da Internet em tarefas para casa. Universo
de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Os alunos recebem tarefas que precisam do uso da Internet
em casa?

ESim ®Nao

Fonte: Dados da pesquisa.

No Gréfico 21, percebe-se que 18 professoresdisseram que os alunos recebem tarefas
para cuja resolucdo necessitam do uso da Internet em casa. Apenas tréseducadores disseram
ndo enviar, para os alunos, atividades que demandamo uso de recurso tecnoldgico.As Tics, na
opinido da maioria dos professores,tém sido difundidas na escola, mas, infelizmente, ainda
possuem um VAcuo no ensino extra-classe.Mesmo assim, o caminho para trabalhos em casa,
utilizando a Internet, j& esta sendo tracado. Como se disse acima, é necessario que se
desenvolva um projeto comum a todos, de modo a estimular o uso da internet para a
realizacdo de tarefas extra-classe. Essas devem envolver os exercicios especificos de cada
disciplina, mas também atividades comuns a grupos de disciplinas, para que haja uma

atividade holistica, integrando-as.
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4.4 Tecnologia na escola

Gréfico 22- Modo de utilizacdo das tecnologias nas EscolasPublicas.
Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

A forma pela qual tem sido utilizado a tecnologia nas escolas, em
modo especial nas escolas publicas, tem gerado um resultado
satisfatorio?

85,7%

ESim ®Nio

Fonte: Dados da pesquisa.

Como observado nos dados acima, 18 professores responderam que 0 modo como €
utilizada a tecnologia, nas dependéncias da escola, tem gerado resultado satisfatério. Apenas
trés deles afirmaram que ndo. Abaixo, serd visto que a maioria dos educadores disse que 0s

recursos tecnoldgicos auxiliamna compreensao do contetido ministrado em sala.

Gréfico 23 - Compreenséo do contetido trabalhado pelo professor através
do uso dos computadores.Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 13/10/15)

O uso de computadores auxilia a compreenséo do contetdo
trabalhado pelos professores?

B Raramente ®Frequentemente = Nunca ™ Sempre

Fonte: Dados da pesquisa.
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Do total de professores, 11 responderam que o uso do computador sempre auxilia na
compreensdo do conteldo; oito asseguraram que frequentemente; e dois disseram que

raramente.

Grafico 24 -Adaptacéo das escolas a tecnologia de informacéo
e comunicacdo. Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

As escolas, em sua opinido, tém se adaptado as Tecnologias de
Informacéao e Comunicagdo?

ESim ENao

Fonte: Dados da pesquisa.

Segundo os professores, o atual cenario do Proinfo, na DJEC, é composto por uma
estrutura de informatizacdo ndo muito eficiente para a realizacdo das atividades, pois nao
existem computadores para todos os alunos. Quando perguntados sobre a adaptacdo das
tecnologias de informacdo e comunicacdo na escola, 16 professores disseram que as escolas
tém se adaptado a elas, e cinco disseram que nao.

Ao perguntar a eles se possuiam acesso as ferramentas tecnol6gicas, como o
computador na escola, 12 professores responderam que sim; um respondeu ndo; e oito ndo

opinaram. Sete professores responderam sim e justificaram o porqué. Veja-se:

P1 - Sim. O computador é de extrema necessidade nas atividades
escolares tanto do aluno quanto do professor. Pois, vivemos em um
sociedade totalmente interligada ao mundo digital.

P3 - Sim. Nossa escola dispde de um laboratdrio de informética, que
atende as necessidades de toda a comunidade escolar.

P6 - Sim, pois vivemos numa era onde a tecnologia faz parte de um
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processo de comunicacdo, sendo essa insdispensavel para toda a
sociedade.

P7 - Sim, principalmento na pesquisa educacional, jogos com caga
palavras e palavras cruzadas.

P8 - Sim! Temos varios tipos dessa acessibilidade, seja ela nos
computadores propriamente ditos, e também no celular.

P12 - Sim, sempre que necessitamos para darmos uma aula
diferenciada temos acesso.

P14 - Sim, o acesso € livre, porém os equipamentos nem sempre Sao
suficientes para a demanda.

Segundo algumas dessas respostas, o laboratorio de informatica ndo est4 totalmente
equipado para receber os alunos. Porém, P8 revelou que se utiliza do celular para auxiliar na
acessibilidade a Internet. Essa resposta indica que a relacdo com a tecnologia mudou: deixou
de ser fixa para ser mével. O Brasil conta com um nimero espantoso de celulares. Pesquisa da
Anatel (ESTATISTICAS, 2015) indicou que ha 1,31 celulares por habitante, havendo 269,6
milhdes de celulares no Brasil. O celular e a Internet estdo onipresentes. Isso significa que
havera necessidade de mudancas nas politicas de inclusdo tecnoldgica, alterando o modelo
atual, cuja base € fixa: escolas, Lan Houses, escritorios, instituicdes. Além da mobilidade, o
celular garante uma permanéncia nessa relacdo: nao havera mais uma hora especifica para a
aula ou a atividade, que podera ser acessada vinte e quatro horas por dia, com aspectos

positivos e negativos.

4.5 Dificuldades encontradas na associacao da informatica em sala de aula

Para uma melhor associacdo da informatica em sala de aula, 12 dos professores
contam com o auxilio de alunos, caracterizados pelos educadores como jovens aprendizes,
pois sdo jovens interessados em aprimorar o conhecimento e cooperar com o professor nas

aulas, por meio da troca de experiéncias e conhecimento.
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Grafico 25 - Jovens Aprendizes auxiliando o uso de computadores em sala de aula.
Universo de 21 respondentes (06/10/15 a 14/10/15)

Vocé conta com a ajuda de jovens aprendizes no auxilio do uso
do computador em sala de aula?

ESim ®ENao

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre as dificuldades apontadas pelos alunos, ao professor, em relacdo ao uso do
computador e da Internet em sala de aula,oitoprofessores disseram que 0s alunos ndo possuem
nenhuma dificuldade ao fazer uso das tecnologias; cincodisseram que as dificuldades de
alguns educandos sdo devidas ao fato de ndo possuirem computador em casa; e outros
doiseducadores afirmaram que os alunos acham a Internet muito lenta. As demais respostas

foram as seguintes:

P3 — A maior dificuldade, a meu ver, sdo o0s computadores
sucateados.

P4 - Digitar e entrar nas janelas de pesquisa.
P5 - As vezes, o programa é de dificil acesso ao aluno.
P10 - Sites direcionados as inform¢es com maior divulgagao.

P16 - Dificuldade em formatacéo de textos e envio dos mesmo por e-
mail.

P20 - Selecionar o melhor contetido.

Sobre dificuldades encontradas pelo professor, ao associar a informatica as suas
aulas, foirespondido, por cinco professores, que as principais barreiras sao:
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P3 - A escola ndo tem equipamento suficiente para atender as
necessidades dos professores, e nem sempre é possivel levar alguma
midia para a sala de aula, pois, na maioria das vezes, esses
equipamentos estdo ocupados.

P4 - Internet lenta.
P6 - A maior dificuldade é a falta da Internet.
P7 - Sim, ndo possuo o conhecimento adequado nesta area.

P11 - Sim. Quando o0 assunto sdo as pesquisas, ndo temos
computadores para todos os alunos e, fora da sala de aula, o acesso
torna-se impossivel (em celulares, notebooks, etc).

Onze professoresresponderam gquendo encontram barreiras ao usar o computador em
sala e cinco ndo quiseram opinar sobre 0 assunto. As respostas revelam, mais uma vez, a
necessidade de um projeto comum a toda a escola, a fim de que alunos e professores recebam
treinamentos basicos para uso da internet. Por outro lado, mostra também que a existéncia de

computadores nas escolas, por si s6, ndo traz a inclusao digital, uma vez que a internet ¢ lenta.

4.6Curso de capacitacdo

Segundo a diretora da escola, nunca foi realizado nenhum curso de capacitagdo
tecnoldgica, em parceria com o governo, paraprofessores, sendo que 20 educadores disseram
que seria importante participarem de cursos e oficinas para a orientacdo de utilizagdo dos
recursos tecnolégicos no &mbito escolar. Isso reitera que a presenga do computador ndo é
garantia de inclusdo, e revela que a escola ndo tem um projeto nem parceria com 0s governos

municipal e estadual.
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Grafico 26- A importancia da participacao dos professores em cursos e oficinas.
Universo de 21 respondentes ( 06/10/15 a 14/10/15)

A participacao dos professores em cursos e oficinas que auxiliam
e orientam quanto a utiliza¢ao dos recursos computacionais
seria importante?

ESim ®ENdio

Fonte: Dados da pesquisa.

Dos entrevistados, 20 responderam sim, quanto a importancia da participacdo dos
professores em oficinas que auxiliem e orientem quanto a utilizacdo dos recursos
computacionais.Os professores também afirmaram que nenhum curso de capacitacdo foi
oferecido pelo Governo de Mato Grosso. As capacitacdes que fizeram sobre incluséo digital
foram particulares, mas de grande valia para o ensino em sala de aula. Sete deles responderam
que as aulas ficaram mais atrativas, pois os cursinhos ajudaram a dinamizar as aulas. As
demais respostas foram diversificadas. Os beneficios trazidos pelos cursos, na aplicacdo da

tecnologia em sala de aula, segundo o ponto de vista de alguns educadores, sdo:

P1 -Muitos beneficios, pois todos 0s conhecimentos basicos
adquiridos foram através do curso.

P5 - Melhora o aprendizado e os alunos absorve melhor os contetdos.
P7 - Acessibilidade no contetdo com mais rapidez.

P8 - Mais possibilidades metodologicas.

P9 - Conhecimento para usar as ferramentas.

P14 - Muitos beneficios. Foi por meio de cursos de informatica que
pude tomar conhecimento de como utilizar determinados
equipamentos.
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P16 - Melhorias para meu trabalho e atualizacdo perante meus
alunos e as inovacdes tecnoldgicas.

P17 - Entender e poder repassar aos alunos.

P20 - Melhorar meu desempenho quanto aos recursos midiaticos.

Dois professores responderam que 0s cursos que fizeram trouxeram beneficios, mas
ndo especificaram quais; outro disse que ndo tem curso de informética; e outros dois disseram
que poucos beneficios foram trazidos pelas capacitacfes. Considerando a rapida evolugéo
tecnoldgica, € necessaria uma constante atualizacdo. Se isso ndo for garantido, para alunos e

professores, haverd uma quebra entre a intencdo de incluir e a efetiva incluséo tecnoldgica.

4.7 O professor e a inclusdo digital

Os professores reconhecem que a inclusdo digital é importante no
ambitoeducacional. Para eles, faz-se necessaria a utilizacdo do computador e da Internet nos
trabalhos extraescolares dos alunos e no dia a dia, em sala de aula. Abaixo, ver-se-d
asdefinicbes dadas pelos 21 professores da escola DJEC, ao responderem sobre o que

entendem por inclusdo digital:

P1 - Mundo da informatizagdo para todos.

P2 - Inclusdo digital é o meio que professor e aluno tém de se
manterem atualizados. E uma 6tima opg¢do para pesquisas, de uma
forma em geral, e um aliado nas atividades extras.

P3 - E relacionar o contetido trabalhado com a informatizag&o

P4 - E a oportunidade que temos de relacionar com a comunicagio
social, o conhecimento de mundo e o desenvolvimento da
aprendizagem significativa. O acesso a informatica é essencial para a
vida escolar do aluno.

P5 - Incluséo digital é o programa do governo Federal ou de ONGs.
Que leva o acesso a computador e a Internet a pessoas de baixa
renda. que nao tém acesso e até desconhecem um computador.

P6 - Todas as pessoas terem acesso ao mundo digital, como, por
exemplo, Internet. Em pleno século XXI, muitas pessoas ainda nédo



101

tém acesso a Internet (de qualidade), principalmente em suas casas. E
com a era globalizada, este mundo digital facilita muito a vida das
pessoas.

P7 - E estarmos ligados com os avancos da tecnologia, pois a cada
dia que passa temos coisas novas para aprender e compartilhar com
0s nossos colegas e alunos. Incluir uma pessoa digitalmente, nao
apenas "alfabetizd-la" em informatica, mas sim fazer com que o
conhecimento adquirido por ela sobre a informética seja util para
melhorar seu quadro social.

P8 - Facilitar e promover o acesso de todos as tecnologias da
informac&o.

P9 - Entende-se por inclusdo digital o processo dado a
democratizacdo do acesso as mais variadas tecnologias de
informacéo, de forma a permitir que todas as pessoas que compdem
uma sociedade tenham acesso as novas tecnologias, utilizando-as
como meio facilitador e norteador de comunicacao.

P10 - E um acesso ao poder de discutir, criticar e entender o que
acontece ao redor do mundo.

P11 - E uma ferramenta entregue as m&os para ser explorada e
desenvolvida. E poder pensar no que se Ié e se Vé.

P12 - Dar condi¢Ges para que as pessoas possam usufruir das
tecnologias, com o objetivo de auxiliar na melhoria da qualidade de
vida.

P13 - A inclusdo digital € mais um passo em direcdo da inclusédo
social, funcionando como uma ponte entre o acesso a informacéao e a
possibilidade. E mais uma ferramenta a nosso favor.

P14 - O acesso universal, sem discriminacdo e, ou, distincdo de
estado social, sendo o0 acesso ao mundo digital livre a todos.

P15 - Incluséo digital € o suporte com que o individuo se engaja e
utiliza para melhorar suas condicGes de vida, a fim de buscar novas
oportunidades de emprego, meios de comunicacédo, formas de obter
aprendizado, entre outras. Assim, pode trazer mais beneficios para a
vida pessoal e profissional.

P16 - Inclusdo digital é a garantia de que todas as pessoas possam ter
0 acesso as tecnologias de informacdo e comunicacdo, para que
possam fazer pesquisas, mandar e-mails, realizar os trabalhos
escolares, estudar, ler, e mais: facilitar sua propria vida fazendo uso
da tecnologia.

P17 - E garantir a todas as pessoas 0 acesso as tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs). A ideia é que todas as pessoas,
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principalmente as de baixa renda, possam ter acesso a informagoes,
fazer pesquisas, mandar e-mails e mais: facilitar sua propria vida
fazendo uso da tecnologia.

P18 - Incluir é inserir o educando em qualquer contexto social e
digital de forma que ele se adeque ao acesso as tecnologias de
informacéo e comunicacao.

P19 - O facil acesso a Internet de qualidade.

P20 - E o fendmeno pelo qual os cidaddos podem usufruir da
tecnologia para as diversas areas de sua vida, como salde, educacao,
cidadania, informacdo, entre outras. Na inclusdo digital, os
individuos tém acesso ilimitado a universos informativos amplos, que
possibilitam a concretizacao de sua cidadania plena.

P21 - Proporcionar aos alunos o acesso as midias digitais presentes
na escola.

Nas respostas dos professores, ha alguns equivocos que devem ser ressaltados. A
inclusdo digital ndo é apenas para pessoas de baixa renda. E também para elas, mas no
exclusivamente. A inclusdo é para todos, de todas as faixas de renda. Da mesma forma que a
alfabetizacdo foi (e estd sendo) estendida universalmente, a inclusdo digital é um requisito
basico para a cidadania e ndo apenas para a obtencdo de informac6es. Acessar informacdes é
um dos requisitos para a aquisic¢ao da cidadania.

Em uma das questdes do questionario, pediu-se para que os professores sugerissem
ou fizessem um comentério sobre inclusdo digital na Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo
Curvo. Dos professores, trés ndo quiseram emitir opinido a respeito, mas 18 deram algumas
sugestdes e fizeram comentarios importantes sobre a necessidade do uso das tecnologias da

informagao no &mbito educativo.

P1 - Seria necessario mais computadores e um espago maior para
comportar mais alunos.

P2 - Mas computadores na sala dos professores.

P3 - Sendo uma ferramenta tdo poderosa, a forma de ser utilizada
para o beneficio escolar poderia ser melhor aproveitada. Por
exemplo, oficinas tecnoldgicas, formas de utilizar melhor as pesquisas
para trabalhos, aulas desenvolvidas e ingressadas no mundo
tecnoldgico.

P4 - Melhorar o sinal do wireless.
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P5 - No meu ponto de vista, poderia haver mais salas com
computadores, por que vejo a diferenca de quando o aluno busca
informacao digital: parece que se absorve melhor o contetdo.

P6 - Disponibilizar principalmente data show nas salas de aula.

P7 - A escola dispde de muitos computadores, porém muitos deles nao
funcionam. Falamos tanto de globalizacdo e ndo temos tanta
tecnologia disponivel. Em nossa escola, a Internet ndo é rapida como
gostariamos. Muitas vezes, dificulta o trabalho, sem contar que 0s
alunos ndo poderdo mais ter acesso a Internet nos corredores da
escola. Sendo assim, todas as pesquisas deverdo ser realizadas no
Proinfo.

P8 - Oferecer aos alunos cursinhos basicos de informatica como
atividade extra curricular.

P9 - Gostaria que houvesse um nimero maior de computadores para
atender os alunos da "Sala de Recurso".

P10 - A inclusdo digital nesta escola é excelente, pois os alunos tém
acesso a sala de informatica, sala de video, podendo realizar suas
atividades escolares, pesquisas, leitura, apresentar trabalhos,
momentos que possibilitam interacdo com mesmos.

P13 - A inclusdo digital ainda ndo se efetivou. Os trabalhos
elaborados pelos alunos e que pedem uso de tecnologia séo de alta
qualidade. Porém, como tudo que é novo, assusta, entdo, ha
limitacOes de acesso para os alunos com bloqueios de senhas wi-fi
(isto porque a rede da escola ndo comporta o nimero de usudrios), de
redes sociais nos computadores do laboratdrio de informética e usos
em sala de aula. Ainda vai levar um tempo para compreendermos
essa nova geracdo tecnoldgica e nos adaptarmos ao seu modo
"diferente™ de se comunicar.

P14 - Que o governo ofereca tablet a todos os alunos.

P15 - Ha necessidade de disponibilizar mais computadores para
atender maior quantidade de alunos.

P16 - Existe necessidade de mais equipamentos que funcionem bem,
para melhor trabalhar a incluséo digital.

P17 - Acredito que deveriam investir mais em maquinas,
proporcionando assim mais acessibilidade a incluséo digital.

P18 - Que seja de forma clara para que os alunos consigam mexer no
programa.

P19 - O acesso as tecnologias da informacdo, na escola onde
trabalho, ocorre de maneira satisfatoria. Constato que ha uma ampla
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utilizacdo desses meios, tanto pelos alunos quanto pelos professores.

P20 - Sugiro que deveria, por parte do sistema de ensino, oferecer
cursos de capacitacdo ao professor. Para sempre estarmos
atualizados perante as inovalgoes da informatica.

Vé-se que os professores, em sua maioria, tém consciéncia do que é preciso
melhorar. Apontam a distancia entre o ideal da inclusdo digital e sua pratica, mostrando o
paradoxo de ter aparelhos quebrados, acesso insuficiente, lentiddo no acesso e até a censura
na navegacdo. Os questionarios foram aplicados para alunos com idade entre 14 e 17 anos, e
para os professores do Ensino Médio, cujas respostas permitiram conhecersuas opinides e
suas concepgOes a respeito da inclusdo digital. Nenhum aluno se opds a responder ao
questionario, mas houve necessidadede certa insisténcia para que o fizessem. Alguns alunos
deixaram de responder algumas questdes. Pela apresentacdo e analise dos graficos acima,
pode-se afirmar que é preciso mudar a escola e romper com seu curriculo estatico, sua

concepgao de mundo estratifica, tal como nos afirma Ramos (2014, p. 1):

A internet atinge cada vez mais o sistema educacional; a escola, enquanto institui¢do
social, é convocada a atender de modo satisfatério as exigéncias da modernidade.
Seu papel é propiciar esses conhecimentos e habilidades necessarios ao educando
para que ele exerca integralmente a sua cidadania, construindo assim uma relacéo do
homem com a natureza; é o esforco humano em criar instrumentos que superem as
dificuldades das barreiras naturais. As redes sdo utilizadas para romper as barreiras
impostas pelas paredes das escolas, tornando possivel ao professor e ao aluno
conhecer e lidar com um mundo diferente a partir de culturas e realidades ainda
desconhecidas, a partir de trocas de experiéncias e de trabalhos colaborativos.

A internet ndo é mais uma utopia: ja € real. Como diz o chavdo, é o mundo a
distancia de um toque. Os alunos ja ndo dependem do professor e de alguns livros para
acessar a informacdo. Eles mesmos séo sujeitos que buscam a prépria informagéo. Assim,
mudou a funcdo da escola, que é de orientar, a fim de que ndo se percam nessa busca. Egrande
a quantidade de alunos que usam a Rede Social, Facebook, para interagir com outras pessoas.
Mais da metade dos alunos pesquisados estasempre utilizando o Google para buscar algum
tipo de informacgéo. Isso indica que a escola precisa mudar sua maneira de lidar com a
tecnologia.

Souza (2014, p. 27) nos chama a atengédo de que independe autilizag&odos recursos
mediaticos: “[...] melhor conectando, juntando, relacionando, acessando o nosso objeto de

todos os pontos de vista, por todos 0s caminhos, integrando-os da forma mais rica possivel”.
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O autor afirma ainda que “o uso dos recursos tecnologicos na educagdo permite que o
estudante dialogue com a construcdo dessa aprendizagem e com a realidade na qual ela
acontece”.

Em relacdo aos professores, pelas respostas ao questionario, observou-se que, assim
como os alunos, os educadores utilizam muito o Google para pesquisas. Verificou-se,
também, o quanto as respostas deles sdo semelhantes no que tange a Educacdo Digital, e que
todos utilizam o Proinfo para dinamizar as aulas, e caminham para um ensino de qualidade.
Os professores, principalmente, tém consciéncia do que €é preciso fazer para conseguir a
inclusdo digital e para que suas aulas tirem o melhor proveito possivel da informatizacéo.
Alunos e professores tém consciéncia de que sdo atores da construcdo do proprio

conhecimentoCarvalho(2008, p. 96),apudSouza (2014, p. 28) ressalta que:

A selecdo de atividades de ensino-aprendizagem, com maior valor educativo
intrinseco, pode permitir ao aluno tomar decisdes; assumir papel ativo como alguém
que “dialoga” com a realidade, investigando-a e estabelecendo relagcbes com o saber
pela redescoberta, e desenvolvendo a cultura do pensamento em sala de aula.

Os questionarios e o0s contatos informais com alunos, professores e direcdo
permitiramverificar que, apesar de a tecnologia estar em expansdo na escola, o sistema de
informética ainda ndo é totalmente eficaz. Dos 30 computadores existentes na sala de
laboratédrio, apenas 20 funcionam, sendo necessario que osalunos se assentem em duplas para
o desenvolvimento das atividades. Outro fato relevante, observado através das respostas sobre
0 uso do computador e da Internet em sala de aula, é sobre a lentiddo da Internet. Mesmo
possuindo Internet Banda Larga, ela ainda ndo € suficiente para suportar varios usuarios
acessando ao mesmo tempo as redes de computadores. Isso significa a diferenca entre a
proposta e a realidade.

Uma contradicdo referente ao contexto digital atual na Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo é relativa a uma normativa que estd inserida no Projeto Politico
Pedagdgico (PPP) da instituicdo. Essa normativa, criada pelos professores, pais e diretora,
proibe o uso do celular na sala de aula. Se o aluno for pego utilizando-o, ou iPhone, iPod,
Tablet, ou qualquer outro aparelho eletronico, € suspenso das aulas por um dia. No contexto
educativo atual, fala-se muito em incluir, mas a contradi¢do estabelecida faz repensar até que
ponto os alunos estdo sendo realmente incluidos na era da informagdo e do conhecimento,

uma vez que:
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As novas geracles tém adquirido o letramento digital antes mesmo de terem se
apropriado completamente do letramento alfabético ensinado na escola. Esta intensa
utilizacdo do computador para a interacdo entre pessoas adistancia, tem possibilitado
que criangas e jovens se aperfeicoem em praticas de leitura e escrita diferentes das
formas tradicionais de letramentos e alfabetizagBes. Essas indmeras modificagGes
nas formas e possibilidades de utilizacdo da linguagem em geral sdo reflexos
incontestaveis das mudangas tecnoldgicas que vém ocorrendo no mundo desde que
0s equipamentos informaticos e as novas tecnologias de comunicagdo comegaram a
fazer parte intensamente do cotidiano das pessoas (RAMOS, 2014, p. 1).

E importante relatar que, na “Sala dos Professores”, existiam tréscomputadores com
impressora, a disposicdo dos educadores, trés aparelhos data show e trés retroprojetores. Para
usar as midias da escola, é preciso fazer um agendamento prévio por meio de um livro, que
fica na sala da coordenacgdo. Em conversas informais com professores e diretora, descobriu-se
gue o treinamento para a utilizacdo dos recursos midiaticos, acima citados, era feito pela
prépria diretora, que, no ato da compra, ja recebia informacdes e qualificacdo referente as
midias e depois repassava aos professores. 1sso ndo constituiu um fator totalmente positivo,
pois nem todas as duvidasdos aprendentes eram sanadas, quando repassadas orientagdes
através de terceiros. O recomendavel seria ter um técnico na escola, disponivel para fazer o
servico citado.

Em conversa informal com os professores, descobriu-se que o0s conteddos
trabalhados no Proinfo, em sua maioria, sdo para fixar atividadese para pesquisas relativas aos
contetdos. Para os educadores, o uso das midias auxilia no rendimento do aluno em sala de
aula e os ajuda a serem produtores e expositores de conhecimento. A Secretaria de Estado de
Educacdo (SEDUC, 1999, p. 4),citada por Ramos (2014, p. 1) afirma que:

[...] a implantacdo da informatica como auxiliar do processo de construgdo do
conhecimento implica mudancas na escola que vdo além da formacéo do professor.
E necessario que todos os segmentos da escola — alunos, professores,
administradores e comunidades de pais — estejam preparados e suportem as
mudancas educacionais necessarias para a formagéo de um novo profissional. Nesse
sentido, a informéatica é um dos elementos que deverdo fazer parte da mudanca,
porém essa mudanca € mais profunda do que simplesmente montar laboratérios de
computadores na escola e formar professores para utilizacdo dos mesmos.

Essa posicdo da Seduc indica a responsabilidade de todos os segmentos (alunos,
professores, administradores e pais), que fazem parte de renovacao tecnoldgica e pedagdgica
da escola. E importante que a escola proponha um projeto, como se indicou acima, em que
haja a participacdo de todos os segmentos. Entretanto, nada ainda se fez nesse sentido.A
producdo de trabalho em grupos,na escola,surgecomo uma forma de se pensara significancia

do ensino, repensando os recursos tecnoldgicos enquanto recursos educativos. Moran (2009,
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p.32),apudSouza(2014, p. 28), afirma:“o uso da tecnologia ¢ um recurso que auxilia,
potencializa e dinamiza o “aprendizado” na escola. Uma parte importante da aprendizagem
acontece quando conseguimos integrar todas as tecnologias [...]”, corroborando aquilo de que
somos sabedores: que a utilizacdo da mesma possibilita a compreensdo de conteldos
programaticos indispensaveis a formacdo de cidaddos. E preciso, pois, integrar os diversos

segmentos. Mas, para que isso seja uma realidade, Ramos (2014, p. 1) afirma que:

[...] para que todo esse leque de oportunidades aconteca, seja vivenciado é preciso
que professor e aluno andem juntos, trabalnem num mesmo ritmo de
cooperatividade, principalmente falem a mesma lingua que é a da era da informacao,
pois somente trabalhando os interesses da juventude sera possivel um aprendizado
de forma gratificante e com resultados positivos para ambos os envolvidos no
ensino-aprendizagem.

E, nesse sentido, podemos afirmar que o uso das midias no ambito escolar conduz a
pratica de insercdo social do educando e a producgdo de conhecimento, a promocéo de debates
diversos e a inducdo para que o aluno busque novas informacdes, promovendo, assim, novas

reflexdes no contexto escolar e social, tanto dos alunos quanto do professor.
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5 SINTESE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Ocontexto sobre incluséo digital no Ensino Médio, da Escola Estadual Deputado Jodo
Evaristo Curvo, em quealunos, professores e diretora estdo geograficamente reunidos, foi
considerado um ambiente propicio ao compartilhamento de informacdes pelo uso dos
componentes digitais, pois a unidade oferece computadores e sala de informética para a
disseminacdo de aprendizagem. A Inclusdo Digital apresenta-se como uma opcao estratégica
que pode ser utilizada para aumentar a troca de informacdes e de conhecimento entre
oseducandos.

A escola possui educadores que atuam na unidade ha varios anos. Ndo houve selecdo
dos mesmos para participarem da pesquisa, pois a populacdo € pequena, apenas de 21
discentes. Entdo, todos foram convidados a responder o questionario. Os atores respondentes
sdo alunos, professores e diretora. O Quadro 1 apresenta as perguntas relativas a
implementacdo da inclusdo digital e as principais respostas encontradas, realizando uma
sintese do que foi respondido.

Quadro 1- A inclusdo digital na visdo dos professores, alunos e diretores e principais respostas

Perguntas Professores Alunos Diretora
Vocé possui computador | 20 professores — sim 100 alunos — sim Sim
em casa? (95.2%) (70.4%)
Tem acessoalnternet? Sim Sim Sim
Vocé considera importante Sim 133 —sim Sim
0 uso do computador para (93.7%)
auxiliar no aprendizado na
escola?
A escola, em que vocé Sim 81- SIM Sim
estuda, possui laboratério (57%) — Acessam com
de informatica e estrutura frequéncia
para utilizacdo dos 58 — SIM
mesmos? (40.8%) — mas quase

ndo utilizam

Considera importante Sim 131 -SIM Sim
aprender/ensinar as (94.2%)
disciplinas ministradas em
sala  utilizando  como
ferramenta o computador e
Seus recursos?
O computador da escola € 18-Sim | Sim
de facil disponibilidade? (85.7%)
O que entende por Inclusdo | P4 - E a oportunidade | ... | erveerernn,
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Digital?

gue temos de relacionar
com a comunicacgdo
social, o conhecimento
de mundo e o0
desenvolvimento da
aprendizagem
significativa. O acesso a
informatica é essencial
para a vida escolar do
aluno.

P16 - Inclusdo digital é
a garantia de que todas
as pessoas possam ter o
acesso as tecnologias de
informacéo e
comunicacdo, para que
possam fazer pesquisas,
mandar e-mails, realizar
os trabalhos escolares,
estudar, ler, e mais:
facilitar sua prdpria
vida fazendo uso da
tecnologia.

P18 - Incluir é inserir o
educando em qualquer
contexto social e digital
de forma que ele se
adeque ao acesso as

41 — Na casa de amigos,
parentes ou lan-house
(28.9%)

tecnologias de
informacéo e
comunicagao.
9. Qual recurso que mais | 06— Jogos  Ludicos | 69 — Google (48.6%) | ...ccccvevenene
utiliza nas aulas ou quando | relativos a disciplina | 30 — E-mails (21.1%)
esta navegando na Internet? | (28.6%) 41 — Facebook
05 — Internet (23.8%) (28.9%)
07 - Digitacdo de
trabalhos escolares
(33.3%)
10. Em que locais possui | 21 —Escolaeem Casa. | 18 —Emcasa = | .
acesso ao computador? (12.7%)
48 — Na escola
(33.8%)

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio de questionarios aplicados, pode-se notar, na questdo 01, que 20

professores, perguntados sobre a posse de computadores em casa, disseram que tinham, e que

todos eles,conforme respostas da pergunta 03, consideram importante o uso do computador

para auxiliar no aprendizado na escola. E interessante dizer que 100,dos 142 alunos
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respondentes, também disseram possuir computador em casa e 133 disseram que € importante
utiliza-lo para auxiliar em seu aprendizado; e que tanto professores, alunos e diretora possuem
acesso ainternet, segundo a pergunta 02, do Quadro 1. Conforme relatado nas respostas e em
conformidade com a literatura pesquisada, verifica-se a importancia do ambiente digital.
Haetinger (2003, p. 22) afirma que“o computador e seus aplicativos devem ser encarados de
forma aberta, explorando-se todas as possibilidades laterais, olhando-se as “entrelinhas” para
oferecermos aos alunos novas alternativas”.

Com relacdo aquestdo 04, ao serem indagados sobre a escola em queestudam, se ela
possuia laboratorio de informatica e estrutura para utilizacdo dos mesmos, tanto professores,
diretora e alunos concordam, sendo que 139 alunos responderam que sim, um ndmero alto ao
verificar que apenas trés discentes disseram que ndo. Através da observacdo da prépria autora
da dissertacdo em relacdo ao laboratorio, verificou-se que o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (PROINFO), instalado na escola, ndo estd totalmente equipado para receber
oseducandos, pois muitas maquinas estavam quebradas. N&o havia, assim, computadores para
todos, sem contar a falta de um profissional formado na &rea de informética para auxiliar com
as aulas de laboratério.Para isso, 0 Mec(BRASIL, 2015, p. 42) ressalta que os sistemas de
ensino devem organizar as condi¢cdes de acesso aos espagos, aos recursos pedagogicos e a
comunicacdo que favorecam a promocao da aprendizagem.

Ao serem questionados sobre se consideravam importante aprender/ensinar as
disciplinas ministradas em sala, utilizando como ferramenta 0 computador e seus recursos,
apenas 11 alunos abstiveram-se de responder; porém 131 discentes consideraram importante
aprender utilizando o computador. J& os professores e diretora, em unanimidade, foram
categoricos em afirmar que sim:0 computador e seus recursos Sdo importantes no ensino-
aprendizagem. Assim, h& consonancia com o que diz Froes (2007, p. 1), para quem “os
recursos atuais da tecnologia, os novos meios digitais: a multimidia, a Internet e a telematica
trazem novas formas de ler, de escrever e, portanto, de pensar e agir”.

Na questdo 07,do Quadro 1, com o intuito de ressaltar a importancia do uso das
tecnologias na Escola Estadual Deputado Jodo Evaristo Curvo, complementando a pesquisa,
tornou-se necessario saber a opinido dos professores sobre o que entendiam por Inclusdo
Digital. O professor P4 transcreveu a seguinte resposta: “E a oportunidade que se tem em
relacionar com a comunicacdo social, o conhecimento de mundo e o desenvolvimento da
aprendizagem significativa. O acesso a informatica é essencial para a vida escolar do

aluno ”.Ja P16 entende que “Incluséo digital é a garantia de que todas as pessoas possam ter
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0 acesso as tecnologias de informacdo e comunicacdo, para que possam fazer pesquisas,
mandar e-mails, realizar os trabalhos escolares, estudar, ler, e mais: facilitar sua propria
vida fazendo uso da tecnologia”.

Outro professor (P18) afirmou que: “Incluir € inserir o educando em qualquer
contexto social e digital de forma que ele se adeque ao acesso as tecnologias de informacéo e
comunicacgao .

Pbde-se verificar, através das respostas dos professores, acima, que todos estdo em
conformidade quantoa significacdo da incluséo digital, conformelsabel (2007, p. 8):“Inclusdo
Digital ¢ gerar igualdade de oportunidade na sociedade da informacao”.

Ao serem questionados 0s recursos que mais utilizam nas aulas ou quando estdo
navegando na Internet, houve uma discrepancia entre as respostas dos professores e dos
alunos. Os discentes, em numero de 69, citaram o Google como mais acessado quando estao
plugados em rede. Os professores nem sequer citaram o Google no questionario respondido,
mas seteeducadores disseram utilizar mais o computador para digitar trabalhos escolares. A
diretora ndo opinou sobre o assunto.

Subentende-se que 0 Google, por ser a porta de entrada para a internet, no sistema
Windows, seja considerado como um recurso béasico e, portanto, obrigatorio. Como se
mencionou acima, o Google tem muitas ferramentas que permitem e facilitam a navegacdo e a
pesquisa. Enquanto alunos tém facilidade para acessar essas ferramentas e utilizar novos
objetos, como os celulares, professores sdo mais resistentes e demoram mais para domina-las.
Meneguelli (2010, p. 49)j4 dizia que “o fato € que os alunos sdo formados dentro da cultura
digital e profundamente influenciados por ela. Através do pressuposto citado, pudemos
verificar que o alunado ndo possui muita dificuldade ao utilizar e acessar as ferramentas
tecnologicas”.

A pergunta 09 se referiu aos locais que 0s envolvidos na pesquisa possuiam para
acessar ao computador. Para todos os 21 professores, na escola e em casa;para 18 alunos, em
casa;para outros 48, na escola. A Pesquisa Brasileira de Midia (PBM), de 2015, como ja se
referiu, salienta queos usuarios das novas midias ficam conectados, em média, 4h59 por dia,
durante a semana, e 4h24, nos finais de semana.

Apo6s o término do procedimento proposto e a verificagdo da sintese relativa
adiscussdo dos resultadosprincipais, verificou-se que os professores, na maioria das respostas,

concordam que realmente o caminho da implementacéo da incluséo digital ainda € longo, mas
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é possivel, desde que haja cooperacdo, comprometimento e interacéo entre educadores, alunos
e diretora, inseridos nociberespaco.

A andlise de dados referentes as pesquisas realizadas com alunos, professores e
diretora, na escola DJEC, foi realizada nos meses de setembro e outubro de 2015. E
importante dizer que a tecnologia esta em avanco acelerado e pode acontecer que, daqui a
cinco anos, a realidade possa ser outra, totalmente diferente. Percebeu-se, através das
respostas do questionario aplicado aos professores, que na escola ndo ha projeto pedagdgico
para se trabalhar, no Proinfo, com o Ensino Médio, devido as dificuldades encontradas pelos
professores em fazer a relagdo do que € ofertado pelo contetdo programatico e as ferramentas
midiaticas utilizadas. Acredita-se que a falta de um projeto especifico poderia ser responsavel
pela disparidade na qualificagdo dos professores. Pelasobservagfes, no decorrer das aulas
ministradas no laboratério, e pela conversa informal com professores e alunos, percebeu-se
que, se houvesse um projeto interdisciplinar para as atividades ministradas no laboratério de

informatica, as aulas poderiam ser mais interativas e, a troca de conhecimento, mais eficaz.
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6CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo propds o seguinte problema de pesquisa: Como se processou a
implementacdo da inclusdo digital no Ensino Médio da Escola Estadual Deputado Jo&o
Evaristo Curvo na cidade de Jauru, Mato Grosso?O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a
implementacdo da incluséo digital nessa escola.A partir de estudo de caso,mediante pesquisa
descritivae de carater qualitativo, foi elaborado questionario para buscar a percep¢do de
gestores, professores e alunos da escola.

Os resultados apontaram as concepcdes da diretora, professores e alunos do Ensino
Médio, que demonstram simpatia e afinidade com a tecnologia e com a inclusdo digital. No
entanto, como ja se ressaltou, hd a falta de uma politica formal de capacitacdo para
professores e alunos fazerem uso da tecnologia. A oportunidade de aprendizagem que 0S
recursos tecnoldgicos oferecem a todos os envolvidos na educacédo seria de grande valia para
expandir o conhecimento e a interacdo no mundo globalizado.

Percebeu-se gque, na escola citada, ainda ha a necessidade de refletir sobre o conceito
de aprendizagem mediante a compreensdo do papel da escola como um ambiente de educacao
virtual. Um ambiente que possibilitaria o desenvolvimento de todos os educadores e
educandos em dimensfes relacionadas as atividades e a realidade no dia a dia do contexto
escolar. Foi possivel observar como os professores tém lidado com as transformacdes
midiaticas e o conhecimento que possuem, de que a sociedade da informacdo tem causado
uma revolucgdo no processo de ensino-aprendizagem no ambito educativo. Ainda hé, por parte
de professores e direcdo, principalmente, a crenga de que a escola é o lugar sagrado do saber.
N&o se percebeu que a escola sobrevive porque repete um modelo do séc. XIX, autoritario,
centralizador, em que a figura do professor se confundia com o conhecimento. A escola
continuard a existir, mas precisa adaptar-se aos novos tempos, em que o saber € volatil e
ubiquo.

Os recursos midiaticos disponiveis na escola tém exigido, de todos, habilidades e
capacitacdo para seu uso adequado, além de muita criatividade em sua acdo pedagogica. E
importante dizer que os educadores precisam estar atentos aos avancos da tecnologia e a sua
adequagdo ao mundo virtual e sempre buscar interagir com o meio midiatico, para trocar
informagdes com os alunos. A escola ndo é mais uma estrada de méo Unica: atualmente, ela

tem que ser uma encruzilhada, um nddulo a mais na rede do conhecimento. E imprescindivel
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que o educador participe do processo de formacao para aprender a utilizar de forma adequada
0s recursos tecnolégicos. Mesmo porgue, nesses tempos modernos, a formacéo € permanente.
Apesar de os professores usarem blogs voltados para a postagem de trabalhos, paginas no
Facebook para a divulgacao de eventos e grupos de WhatsApp, isso ainda é pouco em relacdo
ao que se pode fazer.

Pode-se perceber, tanto pelas respostas dos alunos, quanto pelas dos professores e
diretora, que a implementacdo da inclusdo digital ainda tera um longo caminho a ser
percorrido, pois a escola ndo conseguiu se adequar a todos 0s processos midiaticos. Em
relacdo as tecnologias da informacdo e comunicacdo, que sdo 0s meios que possibilitam o
processo tecnoldgico e digital, percebeu-se que os alunos utilizam dessas midias fora do
ambiente escolar. Pela soma das tecnologias e acGes pedagdgicas nascem oportunidades
impares para o professor aproveitar e tomar consciéncia do quao importante seria trazer as
tecnologias utilizadas pelo aluno e junta-las com as disponibilizadas pela escola,

possibilitando a troca de informacdes para que a inclusdo digital aconteca de fato.

5.1 Limitacéo

A limitacdo apontada na presente dissertacdo € que a pesquisa foi feita em apenas
uma escola, quando poderia ser feita em varias outras, se houvesse, no municipio, mais

instituicGes que possuissem o Ensino Médio.

5.2 Estudos Futuros

A partir desta dissertacdo, novos estudos sobre a implementacdo da Inclusdo Digital
serdo necessarios. Desde 2008, ano em que se instalou o Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (PROINFO), diversas tecnologiasvém sendo implementadas na escola, com o
objetivo de fortalecer e expandir a Inclusdo Digital no contexto escolar. Porém, os proprios
atores da pesquisa informaram que as atividades desenvolvidas até os dias atuais sao

incipientes para o desenvolvimento e aprofundamento da inclusdo digital. Assim, juntamente
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com este novo estudo sobre Implementacdo da Inclusdo Digitalna Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo na cidade de Jauru, Estado de Mato Grosso, novas questfes podem surgir
para o desenvolvimento de outraspesquisas, que podem pesquisar a importancia da tecnologia

portétil (tablets e celulares, por exemplo)para a aprendizagem e para a inclusdo digital.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADA COM O
DIRETOR

1-Nome da escola

2- Qual é o numero de alunos Ensino Médio?

3- Qual € o numero de professores do Ensino Médio?

4- Qual é o numero de computadores nos laboratorios?

5- Quando foram instalados os computadores na escola (més/ano)? __ /
6- Todos os computadores tém acesso a Internet?() Sim () Nao
7- O acesso é:

() Discado () Banda Larga

8- Quais disciplinas sdo ministradas no laboratério com o auxilio do computador?

9- Ja foi realizado algum investimento (ou curso) na capacitacdo tecnoldgica dos
professores?

10- De onde vieram 0s recursos para 0s cursos?
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APENDICE B - ROTEIRO PARA QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADA COM
PROFESSORES

Caro professor,

Estou realizando uma dissertacio de Mestrado, cujo tema é a “A IMPLEMENTACAO DA
INCLUSAO DIGITAL NAS SALAS DE AULA DO ENSINO MEDIO: Uma anélise,
Proposigédo e Avaliagdo da Tecnologia na Escola Estadual Deputado Jo&o Evaristo Curvo da
cidade de Jauru — Mato Grosso”, requisito para a conclusdo do Curso de Mestrado em (nome
do curso), da Universidade Fumec, de Belo Horizonte, Minas Gerais.

Por intermédio deste questionario, vocé podera contribuir com informacgdes importantes para
esta dissertacdo. Por isso, conto com sua colaboracdo no sentido de respondé-lo. Acredito que
tenha também interesse no tema “Inclusdo Digital nas salas de aula do Ensino Médio”, objeto
desta pesquisa. Esse tema se define como o processo de absorcdo de tecnologias da
informacdo, fazendo com que o aluno crie uma nova percepcéo facilitando o aprendizado e o
aprimoramento dos métodos de ensino.

Agradeco desde ja a sua colaboracao!
Nilcéia Saldanha Carneiro — Mestranda — FUMEC
USO DE COMPUTADORES NO ENSINO MEDIO

Professor (a):

Matéria(s) que leciona:

1-Ha quanto tempo vocé é professor do Ensino Médio na Escola Estadual Deputado
Jodo Evaristo Curvo?

() Menos de 05 (cinco) anos

() Entre05 (cinco) a 10 (dez) anos

() Entre10 (dez) a 20 (vinte) anos

() Mais de 20 (vinte) anos.

2. Vocé possui computador em casa?
() Sim
() Néo

3. Tem acesso a Internet
() sim
() ndo

4. Se a resposta for ndo. Vocé utiliza o computador e acessa a Internet na escola?
() sim

() néo

5. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas aulas?

() Raramente

() Frequentemente

() Nunca
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() Sempre

6. Com que frequéncia trabalha com seus alunos no laboratoério de informatica?
() Raramente

() Frequentemente

() Nunca

() Sempre

7. O computador da escola que o professor tem acesso é de facil disponibilidade?
() Sim
() Néo

8. O que entende por Inclusdo Digital?
R.:

09. Os alunos colaboram com as atividades desenvolvidas no laboratério de informatica?
() Raramente

() Frequentemente

() Nunca

() Sempre

10. Cite pelo menos um software educativo que conhece, e se ja trabalhou em sala de
aula com algum.
R.:

11. Em sua opinido, ha acessibilidade as ferramentas tecnoldgicas, como o computador
na escola?
R.:

12- A participagdo dos professores em cursos e oficinas que auxiliam e orientam quanto
a utilizacao dos recursos computacionais seria importante?

() sim

() ndo

13- Tem algum comentéario sobre as formas de inclusdo digital nas escolas? Alguma
sugestao?
R.:

14 - A forma pela qual tem sido utilizada a tecnologia nas escolas, em modo especial as
escolas publicas, tém gerado um resultado satisfatorio?

() sim

() ndo

15- O uso de computadores auxilia a compreensdo do conteudo trabalhado pelos
professores?
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() Raramente

() Frequentemente
() Nunca

() Sempre

16 - As escolas, em sua opinido, tém se adaptado as Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo?

() sim

() ndo

As perguntas abaixo s6 devem ser respondidas se vocé usar o computador durante as
aulas:

1- Que tipo de trabalho ¢ feito em sua disciplina com o auxilio do computador?

2- Como vocé usa o computador e a Internet nas suas aulas?

3- Os alunos recebem tarefas que precisam do uso da Internet em casa?
() sim
() ndo

4- Quais sdo as principais dificuldades apontadas pelos alunos no uso do computador e
da Internet?

5- Vocé encontra barreiras em associar a informatica as suas aulas? Quais?
6- Quais os beneficios que o curso trouxe para as suas aulas?

7- Vocé conta com a ajuda de jovens aprendizes no auxilio do uso do computador em
sala de aula?

() sim

() ndo

8- Para fins educacionais, indique o recurso de que vocé faz uso:
() Internet

() Digitacéo de trabalhos escolares

() Jogos ludicos relativos a disciplina

() Férum

() Chats

() Outros. Quais? _
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APENDICE C - ROTEIRO PARA QUESTIONARIO DE GRUPO FOCAL COM 0OS
ALUNOS

- Disciplinas oferecidas com o auxilio do computador.

- Apurar se os alunos recebem orienta¢fes dos professores nas pesquisas no computador
em Internet.

- Analisar o aprendizado de informatica dos alunos nas escolas e em outros ambientes
(casa, lanhouses, telecentros...).

- Levantar se 0 uso do computador na escola é compartilhado com outros colegas.

- Pesquisar se os alunos tém acesso ao microcomputador e a Internet em casa.

- Pesquisar qual é a frequéncia semanal (em horas) do uso do computador em casa.

- Levantar qual é a dedicacdo dos alunos a pesquisas escolares em casa e a outros temas.

- Analisar o acesso e frequéncia do uso do computador e da Internet na escola e em outros
ambientes (como lanhouses, casa de amigos, telecentros...).

- Levantar se os alunos sabem usar as ferramentas de pesquisa na Internet e como
séousadas.

- Quais as ferramentas mais usadas pelos alunos no computador.

CAR@ ALUN@:

As questdes abaixo tém como finalidade fazer um levantamento sobre:

Prezado Estudante!

Responda este breve questionario sobre computadores e informatica nas escolas!

1. Vocé possui computador em casa?
() Sim
() Néo

2. Vocé utiliza computador para auxiliar em suas atividades escolares?
() Raramente

() Frequentemente

() Nunca

() Sempre

2.1 - Caso utilize, aponte os recursos utilizados com mais frequéncia:
() Internet

() Digitar trabalho escolar

() Jogar

() Outros. Quais?

3. Em que locais vocé possui acesso ao computador?
() Em casa

() Escola

() Curso de informatica ou lan-house
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() Na casa de amigos ou parentes
() De outra forma? Qual?R.:
() N&o possuo acesso ao computador

4. Com que frequéncia vocé acessa a Internet?
() Todo dia

() Algumas vezes na semana

() Raramente

() N&o possuo acesso

5. O que costuma acessar quando esta havegando na rede?
() e-mails

() MSN

() Sites de busca e pesquisa, exemplo: Google.

() Sites de relacionamento (Facebook, Witter).

() Jogos

() Outros. Quais? R.:

6. Qual dessas midias vocé utiliza mais:
() Pendrive

()CD

() DVD

() Outros. Quais? R.:

7. Vocé considera importante o uso do computador para auxiliar no aprendizado na
escola?

() Sim. Pois ele contribui para aprimorar o aprendizado das matérias.

() N&o. Por qué?

R.:

() Néo faz diferenca

8. A escola, em que vocé estuda, possui laboratorio de informatica e estrutura para
utilizagdo dos mesmos?

() Sim, acesso com frequéncia. Em quais disciplinas?

R.:

() Possui, mas quase nao utilizamos.

() N&o possui.

10. Considera importante aprender as disciplinas ministradas em sala utilizando como
ferramenta o computador e seus recursos?

() Sim.

() Néo.

Por qué?

R.:

Apos a conclusdo da pesquisa de “Dissertacdo de Mestrado” os resultados serdo expostos no
mural da escola.
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